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Transizione al digitale (Responsabile per la Transizione al Digitale di ADM)

Digitalizzazione delle procedure nei diversi ambiti gestiti dall’Agenzia

Responsabile dei programmi e progetti riguardanti la revisione dei processi 
organizzativi dell’Agenzia in ottica di:

LAURA CASTELLANI
Direttore della Direzione Organizzazione e Digital Transformation 

presso l’Agenzia delle Accise, Dogane e Monopoli
(Maggio 2019 – in corso )

Chi sono
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Recupero efficienza della catena logistica: riduzione di costi e tempi a carico degli 
operatori economici per la movimentazione delle merci e degli adempimenti 
amministrativi/doganali

Benefici ambientali: riduzione delle emissioni di CO2 (diminuzione tempi di sosta 
delle navi in banchina) e riduzione km percorsi dai mezzi inquinanti all’interno degli 
spazi doganali

Digitalizzazione interscambio dati e documenti di trasporto: evoluzione dei 
sistemi orientato allo scambio di dati e informazioni e alla immediata disponibilità di 
dati “certificati” da sistemi intelligenti (B.I.)

Ottimizzazione del ciclo logistico/portuale: semplificazione del ciclo import/export, 
automazione nel trasporto e monitoraggio delle merci

Il percorso di Digital Transformation, basato sull’innovazione digitale, è volto a velocizzare e snellire i 
processi doganali e garantire il rilancio della competitività del sistema portuale e logistico nazionale.
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La Digital Transformation
Obiettivi principali
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Invio incrementale dei dati della dichiarazione

Numero massimo di articoli per dichiarazione 
(999 singoli vs 40 singoli)

PRINCIPALI NOVITA’

Svincolo delle merci per articolo (tranne per H7)

Nuova gestione del Fascicolo elettronico;

Revisione dichiarazione (rettifica o annullamento) 
con dati trasmessi da operatore economico.
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La Digital Transformation
Il nuovo sistema consente di 
superare i limiti dovuti alla 

precedente architettura.

Il nuovo sistema consente di 
superare i limiti dovuti alla 

precedente architettura.

FASI DELLA 
DICHIARAZIONE DOGANALE

Le fasi di lavorazione di una dichiarazione doganale
sono distinte in:
• Presentazione;
• Accettazione
• Attribuzione del controllo (esito CDC e svincolo).

TRASMISSIONE
La trasmissione della dichiarazione può avvenire:
• In un’unica soluzione: comunicazione totale
della dichiarazione;
• In più step: comunicazione parziale e progressiva
della dichiarazione

SVINCOLO
Lo svincolo, ha effetto a livello di singolo dopo l’esito
positivo dei diversi controlli. Gli operatori economici
possono decidere se mantenere lo svincolo con effetto
sull’intera dichiarazione doganale, utilizzando il codice
documento 33YY.

Le principali novità per i processi doganali
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In luogo delle attuali caselle del DAU si farà 
riferimento a Data group e Data element.

L’insieme dei dati da trasmettere è allineato all’allegato 
B del Reg. (UE) 2446/2015, colonne H1 H7

DAU

Il messaggio H7 è 
allineato 

all’EUCDM 6

La reingegnerizzazione introduce modifiche sostanziali in quanto il DAU, 
come oggi conosciuto, non esisterà più.

La reingegnerizzazione introduce modifiche sostanziali in quanto il DAU, 
come oggi conosciuto, non esisterà più.

5

I messaggi 
H1 H6 sono 

allineati all’EUCDM
5.2

H1 Dichiarazione di immissione in libera pratica e regime
speciale - uso specifico - dichiarazione di uso finale.

H2 Dichiarazione di deposito doganale.

H3 Dichiarazione di ammissione temporanea.

H4 Dichiarazione di perfezionamento attivo.

H5 Dichiarazione di introduzione di merci nel quadro degli
scambi con i territori fiscali speciali.

H6 Dichiarazioni in dogana nel traffico postale per l’immissione
in libera pratica.

H7

Dichiarazioni in dogana per l'immissione in libera pratica di
spedizioni che beneficiano di una franchigia dal dazio
all'importazione a norma dell'articolo 23, paragrafo 1, o
dell'articolo 25, paragrafo 1, del regolamento (CE) n.
1186/2009.

La reingegnerizzazione dei messaggi per l’importazione
La Digital Transformation
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Digitalizziamo il presente. 

Trasformiamo il passato. 

Accorciamo la distanza verso il futuro.

La Digital Transformation


