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Lettera agli stakeholder

Tuttavia, il nodo sta in come si è deci-
so di arrivarci: occorre misurare l’im-
patto delle normative, armonizzare  
il quadro legislativo europeo rispet-
to alla concorrenza globale, sempli-
ficare e proporzionare, per classe 
dimensionale, la regolamentazione 
garantendo al contempo che gli im-
pegni restino realizzabili.

Il divario economico tra l’Europa 
e le altre potenze economiche, in 
particolare Stati Uniti e Cina, si sta 
velocemente ampliando. I recenti  
dazi doganali rischiano di erodere 
ulteriormente la nostra capacità di 
competere sui mercati. Oltre all’ag-
gravarsi del contesto geopolitico,  
le imprese italiane devono, infatti, far 
fonte a prezzi alti dell’energia e delle 
materie prime e a una crescente bu-
rocrazia, indicata come uno tra i prin-
cipali ostacoli alla crescita anche nel 
“Rapporto sul Futuro della Competi-
tività Europea” di Mario Draghi.

Nonostante l’Italia sia povera di ri-
sorse naturali ha trovato nella soste-
nibilità e nell’economia circolare una 
strada per affrontare le sfide globali,  
addirittura migliorando la propria 
posizione sui mercati internaziona-
li. Basti pensare che il nostro Paese 
si conferma una delle economie più 
sostenibili con un’intensità emissiva 
pari a 0,12 Kg di CO2 equivalente per 
dollaro di PIL nel 2023, ben al di sot-
to della media del G20 e dell’Europa.  
Il settore manifatturiero, in particola-
re, ha ridotto la propria impronta am-
bientale del 17,1% tra il 2014 e il 2023. 
Inoltre, l’Italia è anche leader nella cir-
colarità, nella gestione dei rifiuti, nel 
riciclo degli imballaggi, registrando 
performance superiori alla media UE. 

Ma per mantenere questi primati 
nazionali e per riaffermare una so-
vranità economica europea sarà 
fondamentale che l’Italia rafforzi gli 
investimenti in ricerca e sviluppo e 

la collaborazione pubblico-privata e 
che l’Europa risponda con la stessa 
determinazione dei suoi competitor 
nel riformare il proprio quadro nor-
mativo economico.

In questa direzione, apprezziamo la 
manovra di semplificazione intrapre-
sa dalla Commissione Europea con 
il pacchetto “Omnibus” che – pur 
continuando a ritenere la sostenibi-
lità una priorità strategica – allenta 
gli obblighi previsti da alcune diret-
tive tra cui la Corporate Sustainabi-
lity Reporting Directive, che impo-
neva alla maggior parte delle grandi 
imprese di rendicontare le proprie 
informazioni non finanziarie con ri-
cadute su tutta la filiera. In totale, la 
stima era di oltre mille elementi di 
informazione (datapoints), con mo-
delli diversi e con un altissimo impe-
gno da parte delle imprese in termini  
di costi e competenze.

Cari colleghi, cari stakeholder,

è ormai opinione condivisa che la sostenibilità rappresenti un pilastro imprescindibile per la com-
petitività, la sicurezza e lo sviluppo di lungo termine delle nostre imprese. Allo stesso modo, è una-
nime la consapevolezza della necessità di perseguire con determinazione gli obiettivi ambientali  
e sociali fissati dall’Unione Europea.
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Con questa proposta, invece, si  
intende diminuire il peso della buro-
crazia a carico delle aziende e pro-
muovere un ecosistema normativo 
più favorevole agli investimenti e 
alla crescita.

La semplificazione è un elemen-
to cruciale: standard più snelli ed  
efficienti, meno oneri e un approccio 
graduale, che accompagni nel per-
corso di sostenibilità anche le piccole 
e medie imprese, sono elementi es-
senziali per rafforzare l’innovazione e 
consolidare il sistema dell’industria 
Europea. C’è bisogno di piani indu-
striali a lungo termine, di politiche re-
almente condivise e orizzonti comuni. 

Non possiamo perdere il ritmo, 
mentre altre economie globali cor-
rono veloci.

Per questo siamo convinti che l’Ita-
lia e l’Europa continueranno a pro-

gredire, anche sostenute dalla forte 
consapevolezza delle nuove genera-
zioni e dall’evidente valore dell’inve-
stimento in sostenibilità che le im-
prese stanno raccogliendo.

Da una recente analisi di Assolom-
barda condotta sui rating ESG di 
alcune tra le principali agenzie, è 
emerso come le imprese lombarde 
si posizionino al secondo posto tra 
le regioni motori d’Europa per so-
stenibilità, seconde solo alla Cata-
luña e con delle performance par-
ticolarmente positive nel sociale e 
nella governance. Tuttavia, gli score 
ESG risultano inferiori per le impre-
se non quotate, di piccole dimensio-
ni e non finanziarie.

In questo contesto, Assolombarda è 
al fianco delle sue imprese per aiu-
tarle a intraprendere il percorso di 
sostenibilità e garantirgli, in questa 
importante fase di trasformazione 

dei processi produttivi, tutti gli stru-
menti per affrontare la competizio-
ne globale.

Consapevoli che la sostenibilità è 
quel valore d’insieme che guida le 
nostre scelte, creando connessioni 
solide tra le imprese, il territorio e la 
comunità. Un impegno collettivo che 
si traduce in capacità di trasformare  
le sfide in opportunità di crescita  
responsabile e duratura.

Alessandro Spada
presidente assolombarda

Giovanni Tronchetti Provera
vicepresidente assolombarda Le
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Connessioni
Bilancio di sostenibilità 2024

Da ottant’anni Assolombarda è il cuore delle connessioni 
di un tessuto imprenditoriale dinamico e unico, capace 
di dar voce e rappresentare gli interessi di oltre 7mila im-
prese nei territori di Milano, Monza e Brianza, Lodi, Pavia.
Alla forza di queste “Connessioni” abbiamo voluto dedi-
care, quest’anno, la copertina del nostro terzo Bilancio di 
Sostenibilità, con l’obiettivo di celebrare il nostro essere 
“Valore d’Insieme” e la capacità straordinaria di Asso-
lombarda e delle sue imprese di moltiplicare un impe-
gno collettivo, sul fronte della sostenibilità, per imprime-
re un cambiamento positivo e duraturo alla società nella 
quale viviamo.

In questo quadro, il 2024 è stato un anno particolarmen-
te denso, nel quale abbiamo continuato a perseguire gli 
obiettivi ESG, delineati nel Piano di Sostenibilità 2023-
2025, con più di 140 iniziative portate a termine verso le 
persone, le imprese, la comunità e il territorio. Un lavoro 
in divenire per creare un ambiente di lavoro sicuro e in-
clusivo, sostenere lo sviluppo professionale e il benessere 
delle persone, diffondere modelli di governance respon-
sabili e ridurre l’impatto ambientale.

I risultati della materialità di impatto 2024, riformulata 
sulla base degli European Sustainability Reporting Stan-
dards (ESRS), evidenziano che siamo sulla giusta strada. I 
nostri stakeholder, infatti, hanno sottolineato la maggiore 
portata dei benefici delle progettualità promosse dall’As-
sociazione rispetto agli impatti negativi potenziali.
Sono numerose le attività virtuose su cui potrei soffer-
marmi ma ne citerò, a titolo di esempio, solo alcune tra 
quelle realizzate quest’anno.

Per rispondere in modo sempre più efficace alle esigen-
ze delle imprese, abbiamo attivato il nuovo “Desk ESG”: 
un servizio integrato e multidisciplinare progettato per 
accompagnare le aziende nel loro percorso verso la so-
stenibilità. Grazie a un team di esperti con competenze 
trasversali, il Desk è in grado di offrire soluzioni su misu-
ra, pensate per affrontare le sfide e cogliere le oppor-
tunità legate ai temi ambientali, sociali e di governance. 
Questa iniziativa nasce dalla consapevolezza che oggi la 
sostenibilità rappresenta un fattore strategico fonda-
mentale per la crescita e la competitività a lungo termi-
ne delle imprese.

Inoltre, abbiamo rafforzato l’attenzione verso una ge-
stione ancora più responsabile della catena di fornitura, 

introducendo una Policy di Approvvigionamento Soste-
nibile integrata nelle nostre Condizioni Generali. In vigore 
dal 2024, la policy definisce per i fornitori l’impegno ad 
aderire a standard di sostenibilità, promuovendo com-
portamenti improntati a etica, integrità e trasparenza. 
Così, Assolombarda ribadisce la volontà di collaborare 
con partner che condividono i medesimi valori e obiettivi 
di sostenibilità.

Infine, il rinnovamento di Palazzo Assolombarda di Gio 
Ponti, storica sede dell’Associazione, racconta molto dei 
principi che guidano il nostro agire quotidiano. La recen-
te ristrutturazione, infatti, ha portato oggi alla creazione 
di nuovi spazi come una corte interna e una lounge, pen-
sati per favorire l’incontro e il confronto. Grazie a iniziative 
culturali, mostre e dibattiti, Assolombarda si apre sempre 
più alla città, diventando non solo un punto di riferimento 
per le imprese ma anche un luogo di dialogo, relazione e 
connessione tra tutti i nostri stakeholder.

E nel segno di un impegno sempre più concreto verso 
l’inclusione, a settembre 2024 abbiamo inaugurato il pri-
mo asilo nido del Sistema Confindustria. Un progetto di 
welfare fortemente voluto dall’Associazione per favorire 
una reale conciliazione tra vita professionale e personale. 
Il servizio è rivolto in via prioritaria ai dipendenti di Asso-
lombarda, per i quali è prevista una copertura della retta 
fino al 70%, ma è accessibile anche ai dipendenti delle 
imprese associate e ai cittadini. Questo luogo rappresen-
ta un’espressione concreta della nostra visione: mettere 
le persone al centro, riconoscendole come vero motore 
dell’Associazione.

Per concludere, le connessioni che ogni giorno costruia-
mo e rafforziamo con le imprese, le persone e il territorio 
sono il cuore pulsante della nostra identità. Sono con-
nessioni fatte di ascolto, collaborazione, responsabilità 
e visione condivisa. Connessioni che generano valore, 
moltiplicano opportunità e alimentano un cambiamento 
concreto verso un futuro più sostenibile e inclusivo.

Con il nostro Bilancio di Sostenibilità vogliamo rendere 
visibile questo impegno collettivo e riaffermare che, in-
sieme, possiamo continuare a essere motore di sviluppo, 
innovazione e benessere. Perché è nelle “Connessioni” 
che nasce il valore. E nella forza dell’insieme che si co-
struisce il futuro.
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Alessandro Scarabelli
direttore generale assolombarda
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Nota metodologica

Il Bilancio di Sostenibilità 2024 (di seguito anche “Bilancio”) 
rappresenta la terza edizione di reportistica di sostenibi-
lità per Assolombarda (di seguito anche “l’Associazione” 
o “Organizzazione”), ed è stato redatto su base volonta-
ria per mostrare il proprio impegno in ambito di soste-
nibilità nei confronti degli stakeholder interni ed esterni.  
Questo documento riflette l’impegno di Assolombarda 
nel perseguire pratiche aziendali responsabili ed evidenzia  
i progressi compiuti dall’Associazione nel corso del 2024, 
nonché le sfide incontrate lungo il percorso.

Il perimetro di rendicontazione del Bilancio comprende 
Assolombarda e Assolombarda Servizi, società parte-
cipata al 100% da Assolombarda, motivo per cui i dati  
vengono mostrati in forma aggregata. In aggiunta, alcune  
informazioni specifiche relative ad Assolombarda Servizi  
sono presentate in un capitolo a parte, “Assolombarda 
Servizi”. 

Il Bilancio è redatto secondo una frequenza annuale.  
I dati, le informazioni e i progetti inseriti all’interno del  
Bilancio fanno riferimento all’esercizio dal 1° genna-
io 2024 al 31 dicembre 2024. Inoltre, vengono riportati  
anche i dati relativi all’esercizio 2023, al fine di agevo-
lare un confronto diretto tra i due esercizi e consentire 
una valutazione delle performance dell’Associazione nel 
biennio. Eventuali modifiche ai dati già resi noti negli anni 
precedenti sono state indicate nel testo, incluse le moti-
vazioni.

Il documento è stato redatto in conformità ai “Global 
Reporting Initiative Sustainability Reporting Standards” 
definiti nel 2016 e aggiornati al 2021 dal GRI - Global  
Reporting Initiative (“GRI Standards”), secondo l’opzione 
“with reference to”. Il Bilancio rendiconta con chiarez-
za e completezza gli indicatori GRI più rappresentativi  
per Assolombarda selezionati sulla base dell’analisi  
di materialità1 condotta. L’Associazione, infatti, durante 
l’esercizio 2024 ha aggiornato la propria materialità di im-
patto. Inoltre, su base volontaria, come avvenuto lo scorso  

esercizio, Assolombarda ha proseguito nell’integrazio-
ne di alcune riflessioni sui rischi e sulle opportunità di 
sostenibilità che possono sortire effetti finanziari signi-
ficativi sull’Associazione, in un’ottica di materialità finan-
ziaria, secondo quanto stabilito dagli ESRS, adottati già 
da molte imprese in UE a partire dal 2024. Nel paragrafo  
“L’Analisi di materialità ” è disponibile il dettaglio relativo 
alle risultanze dell’analisi di materialità condotta.

Il processo di raccolta dati ha coinvolto un gruppo  
ristretto e selezionato di dipendenti provenienti da diverse  
aree dell’Associazione. In particolare, la raccolta dei dati  
è avvenuta tramite “Reporting Package” accompagna-
ti da brevi linee guida con definizioni ed esempi. All’in-
terno del capitolo “Sezione integrativa” si trova l’indice  
dei contenuti GRI, che fornisce il dettaglio degli indica-
tori GRI rendicontati nel documento. Sempre all’interno  
dello stesso capitolo, è stato inserito il paragrafo “Tavole 
degli indicatori”, che riporta tutti gli indicatori GRI in for-
ma tabellare. 
Dove non fosse stato possibile ottenere dati quantitativi,  
la rendicontazione ha necessariamente fatto ricorso  
a stime, appropriatamente segnalate, fondate sulle mi-
gliori metodologie disponibili per garantire l’attendibilità 
delle informazioni riportate. Le metodologie di calcolo 
specifiche impiegate nella predisposizione ed elabo-
razione dei dati e le informazioni riportate nel Bilancio  
verranno debitamente contrassegnate nel testo.

Il Bilancio di Sostenibilità 2024 di Assolombarda è disponi-
bile sul sito web dell’Associazione: www.assolombarda.it,  
all’interno della sezione interamente dedicata al tema 
della sostenibilità. 

1 L'analisi di “materialità” prende il nome di analisi di “rilevanza” con l’adozione dei nuovi standard ESRS introdotti dalla Direttiva (UE) 2022/2464 - Corporate Sustainability Reporting 
Directive, recepita in Italia dal Dlgs 125/2024. N
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Capitolo 1 

Il sistema Assolombarda
Cuore pulsante di sinergie virtuose, di best practice e di quella capacità  
di innovare e crescere, espressione del tessuto imprenditoriale del territorio.

La storia

Palazzo Assolombarda  
di Gio Ponti

1.3 
IL SISTEMA
ASSOCIATIVO
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1.1 
L’IDENTITÀ  
DELL’ASSOCIAZIONE

1.2 
LA GOVERNANCE

La struttura  
di governance

Governance  
di sostenibilità

I valori

La Fondazione 
Assolombarda

L'offerta e la catena 
del valore
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1.1

L'identità  
dell'Associazione
[GRI 2-6, GRI 2-28]

Dal 1945 Assolombarda è il fulcro delle connessioni di un tessuto imprenditoriale dinamico  
e unico, fatto di piccole, medie e grandi imprese che operano nella produzione di beni e servizi  
in ogni settore merceologico. E con la Città Metropolitana di Milano e le province di Lodi, di Monza 
e della Brianza, di Pavia, rappresenta l’insieme di un’area produttiva che, da sempre, è motore  
e traino del Paese.

Oggi Assolombarda dà voce e tutela gli interessi di oltre 
7.000 imprese ed è per dimensione e rappresentatività 
l’Associazione più rilevante del Sistema Confindustria.

La rete dinamica di Confindustria, principale organiz-
zazione di rappresentanza che unisce oltre 150.000  
imprese manifatturiere e di servizi in Italia, è composta 
da associazioni di territorio e di categoria, federazioni di 
settore - cui aderiscono direttamente le aziende - e rap-
presentanze evolute. La sua mission è quella di favorire 
l’affermazione dell’impresa quale motore di crescita eco-
nomica, sociale e civile del Paese e, in questa direzione, 
condivide - nel rispetto dei rispettivi ambiti di autonomia 
e influenza - obiettivi e iniziative con il mondo dell’eco-
nomia e della finanza, delle istituzioni, delle Parti Sociali,  
della cultura e della ricerca, della scienza e della tecnolo-
gia, della politica, dell’informazione e della società civile.

In questo contesto, Assolombarda - allo scopo di pro-
muovere lo sviluppo dell’industria locale e favorire la cre-
scita sostenibile delle imprese e del territorio - è attiva 
presso un’ampia gamma di istituzioni, associazioni, fon-
dazioni e organismi pubblici e privati attraverso nume-
rose forme di partecipazione che generano un intreccio  
di relazioni virtuose mirate alla co-creazione di valore. 
Al 31 dicembre 2024, Assolombarda conta una rappre-
sentanza in 213 enti. Un dato che, unitamente alla base 
associativa, conferma la capillarità del suo raggio d’azio-
ne e la portata dell’impatto sul contesto imprenditoriale  
e sociale del Paese.

• A dicembre 2022, il tessuto associativo contava un  
totale di 6.926 aziende, fornendo occupazione a 419.318 
dipendenti;

• A dicembre 2023, il numero di aziende coinvolte era  
di 7.080, con un numero di dipendenti pari a 429.791;

• A dicembre 2024, l’Associazione coinvolgeva 7.094 im-
prese associate, a cui si relazionavano 431.823 dipendenti.

Tutte le imprese associate sono inserite in uno o più 
Gruppi in base all’attività svolta, agli interessi di mercato 
e/o di contrattazione collettiva applicata. Per Assolom-
barda, la soddisfazione delle imprese associate rappre-
senta un elemento fondamentale. Per questo motivo,  
nel 2023 è stata avviata un’indagine triennale di custo-
mer satisfaction, basata sul programma di misurazio-
ne della reputazione di Assolombarda, la cui analisi dei 
risultati è stata affidata ad un ente terzo per garantirne  
l’indipendenza e l’imparzialità. Dall’indagine è emerso  
un livello complessivo di reputazione positiva pari  
al 91,9% tra le aziende associate e dell’84,4% tra le azien-
de prospect nel 2024. 

Dal 2022, Assolombarda Servizi, società interamente 
controllata da Assolombarda, ha ufficialmente acquisi-
to lo status di Società Benefit, diventando così la prima 
all’interno del Sistema Confindustria. 
Coerente con la visione di Assolombarda, che considera  
il progresso delle imprese un elemento fondamentale per 
lo sviluppo del territorio e della comunità di riferimen-
to, Assolombarda Servizi fornisce alle imprese soluzio-
ni strategiche e un supporto costante e personalizzato  
per la loro crescita. Inoltre, numerosi servizi offerti da 
Assolombarda trovano una continuità operativa in quel-
li erogati da Assolombarda Servizi, che agisce in stretto 
coordinamento con l’Associazione. (Per approfondimenti  
si veda il capitolo “Assolombarda Servizi”).
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Città metropolitana di Milano, province di Lodi, Monza e Brianza, Pavia.

ed è per dimensione e rappresentatività l'Associazione 
più rilevante del Sistema Confindustria.

Dati relativi alla base associativa

Assolombarda è

province

imprese

431.823 dipendenti
DICEMBRE 2024

7094 aziende

429.791 dipendenti
DICEMBRE 2023

7080 aziende

4

+7000
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LA STORIA
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PALAZZO ASSOLOMBARDA DI GIO PONTI
Il 2024 ha rappresentato un anno particolarmente signi-
ficativo sul fronte della sostenibilità. Un simbolo tangibile  
di questo impegno lo si ritrova nel rinnovamento di Palazzo  
Assolombarda di Gio Ponti, storica sede dell’Associazione 
realizzata dal celebre architetto tra il 1961 e il 1964. 

Infatti, la parziale ristrutturazione ha dato vita a nuovi 
spazi dedicati alle imprese e la città - una corte inter-
na prima giardino e una lounge aperte al pubblico che 
ospitano mostre, dibattiti e incontri culturali -, inaugurati  
dal Presidente di Assolombarda Alessandro Spada  
alla presenza del Sindaco di Milano Giuseppe Sala. Palaz-
zo Assolombarda, già punto di riferimento per le azien-
de, oggi è un luogo che facilita il dialogo e le relazioni tra  
le imprese, stimolando l’innovazione attraverso l’incontro 
con le start-up del territorio.

Inoltre, in una logica sempre più votata all’inclusione,  
a settembre 2024 è stato aperto in Assolombarda il 
primo asilo nido del sistema confindustriale. Si tratta  
di un progetto di welfare fortemente voluto dall’Asso-
ciazione per consentire a lavoratrici e lavoratori di con-
ciliare il lavoro con la vita privata. L’iniziativa è dedicata 
ai dipendenti, per i quali Assolombarda prevede una co-
pertura quasi totale della retta (il 70%), ed è anche aperto  
ai dipendenti delle aziende associate e ai cittadini che ne 
fanno richiesta.

La valorizzazione delle persone attraverso la creazione  
di ambienti di lavoro sicuri ed equi e la promozione  
di una cultura inclusiva rende evidente l’impegno  
dell'Associazione verso la sostenibilità, sintetizzato anche 
nel “Manifesto di Sostenibilità”. Una visione che inter-
preta la sostenibilità sociale non solo come un principio 
etico ma anche come un fattore strategico per favorire  
il benessere collettivo.

LA FONDAZIONE ASSOLOMBARDA
Fondazione Assolombarda, ente senza scopo di lucro  
dedicato a promuovere lo sviluppo e il benessere  

delle imprese, nasce nel 2019 su iniziativa di Assolom-
barda che sente sempre più forte la responsabilità 
di contribuire anche agli interessi generali del Paese.  
In linea con questo indirizzo, la Fondazione promuove  
e sostiene iniziative volte sia allo sviluppo culturale, civile, 
sociale, scientifico ed economico, che alla valorizzazione 
delle eccellenze, con particolare sensibilità e attenzione 
alle generazioni future.

In questa prospettiva, Milano Smart City Alliance,  
iniziativa ormai consolidata promossa da Fondazione  
Assolombarda, si configura come un ecosistema aperto  
e inclusivo, frutto di un’efficace collaborazione tra il set-
tore pubblico e quello privato. Attraverso il coinvolgi-
mento diretto delle aziende e il supporto alle istituzioni,  
il progetto mira a realizzare una città del futuro che sia 
innovativa, sostenibile e sempre più orientata alle esi-
genze dei cittadini. (Per ulteriori dettagli, si rimanda  
al paragrafo “Innovazione e digitalizzazione”).

I VALORI
Il Codice Etico e dei Valori Associativi, stipulato  
da Confindustria e al quale Assolombarda aderisce, 
comprende i valori, gli impegni e i principi chiave a cui fa  
riferimento l’intero Sistema Confederale impegnato  
a rispettare principi essenziali come l’integrità, la traspa-
renza e la responsabilità sociale.

Il Codice si compone di tre elementi: 
1. La Carta dei valori e dei principi definisce l’insieme  

di valori, principi e impegni che fungono da guida per 
l’intero Sistema confederale, garantendo un’attività 
coesa e coerente con la visione delineata nello statuto;

2. La Carta degli impegni richiede un’attenzione ele-
vata verso le esigenze degli stakeholder e traccia 
un percorso di interazione, dialogo e collaborazione  
con i diversi portatori di interesse;

3. Il Codice di condotta delinea il quadro di riferimento 
di norme e comportamenti per l’intero Sistema asso-
ciativo.
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Inoltre, Assolombarda si fonda su cinque principi  
organizzativi:
1. Concretezza ed efficienza per offrire, in modalità  

diretta o indiretta, un valore aggiunto tangibile e con-
creto agli interlocutori sia esterni che interni;

2. Creatività e innovazione per garantire soluzioni  
innovative rispetto ai modelli del passato e prospettive  
nuove per perseguire un miglioramento continuo;

3. Orgoglio e senso di appartenenza per trasmettere  
la fiera identità dell’Associazione, tutelando la sua  
reputazione e promuovendo la sua immagine tramite 
un approccio positivo e la messa in atto di comporta-
menti coerenti con il sistema valoriale condiviso;

4. Partecipazione per sostenere attivamente gli interessi  
delle imprese, valorizzando il loro coinvolgimento  
e contribuendo in modo efficace a soddisfare le loro 
esigenze;

5. Relationship per instaurare legami collaborativi con 
colleghi e interlocutori esterni e alimentare la fiducia 
reciproca e la condivisione di obiettivi comuni.

L'OFFERTA E LA CATENA DEL VALORE
L’offerta di Assolombarda si articola in tre ambiti chiave 
che prendono le mosse dalla valorizzazione della propria 
identità.
• Servizi;
• Rappresentanza;
• Abilitazione alle opportunità di networking  

fra le imprese associate.

Tra i vari servizi forniti, vengono erogate alle imprese 
attività di consulenza, formazione e aggiornamento  
costante su temi di interesse trasversali per le aziende 
con un focus mirato su ambiti normativi e di compliance. 
Dal sindacale al lavoro, dalla previdenza al welfare,  
dalla salute e sicurezza alla formazione, dal credito e finan-
za al diritto d’impresa e agli appalti pubblici, dall’ambien-
te ai trasporti, dall’energia all’innovazione, dall’urbanistica 

all’internazionalizzazione, dal PNRR a tematiche di stretta  
attualità.
Assolombarda presenta 12 aree specializzate con com-
petenze verticali che riguardano:

Come portatore degli interessi delle imprese associate 
presso il legislatore, le pubbliche amministrazioni, gli enti 
e le istituzioni, le attività svolte da Assolombarda sono  
la rappresentanza e la lobby.  

Le “filiere”, in quanto articolazioni interne all’Associa-
zione, favoriscono l’attività di networking tra le imprese  
associate e sono pensate per facilitare e incentivare  
i contatti e la conoscenza tra imprese di differenti set-
tori interessate a sviluppare insieme progetti, sinergie  
e partnership anche in una logica di business. 

Assolombarda si avvale di due principali tipologie  
di fornitori. Da un lato consulenti ed esperti per incarichi 
di natura professionale, dall’altro fornitori di servizi e beni 
di consumo.

Servizi per la gestione 
del personale

Servizi per lo sviluppo del 
business

Servizi legali, economici 
e finanziari

Servizi per ambiente,  
energia, mobilità e trasporti

CONSULENTI ED ESPERTI
per incarichi di natura  

professionale

FORNITORI
di servizi e beni  

di consumo

Numero di fornitori impiegati da Assolombarda nel triennio 2022-2023-2024:

465 fornitori

2023

494 fornitori

2024
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I fornitori dell’Associazione provengono principalmen-
te dalle aree territoriali rappresentate da Assolombarda  
e appartengono ad alcune categorie specifiche:

I rapporti commerciali con i fornitori variano a seconda 
della tipologia di servizio:
• gli appalti per la manutenzione del patrimonio  

immobiliare sono generalmente stipulati con contratti  
a medio termine della durata massima di 3 anni;

• gli accordi per la fornitura di servizi e consulenze 
professionali sono generalmente legati a progetti  
o eventi specifici e hanno durate proporzionate a tali 
iniziative, solitamente non superiori a un anno.

Complessivamente, mentre gli acquisti di forniture legati  
alla gestione ordinaria dell’immobile possono essere 
conclusi mediante ordini di acquisto, gli accordi trovano 
formalizzazione di tipo contrattuale. Inoltre, è possibile 
effettuare acquisti ad hoc tramite portali di e-commerce.

Dal 2024 in poi, Assolombarda ha applicato Condizioni  
Generali di Acquisto sottoscritte digitalmente  
per ciò che concerne i rapporti giuridici con i fornitori 
con cui non è sottoscritto uno specifico contratto, come 
per esempio gli acquisti di beni o servizi ad uso interno  
al di sotto di specifici limiti di spesa, per i quali la proce-
dura in vigore prevede l’emissione di un semplice ordine  
di acquisto da Assolombarda. L’uso della firma elet-
tronica non solo assicura che tutti i fornitori interessa-
ti sottoscrivano effettivamente le Condizioni Generali,  

ma riduce anche i margini di incertezza su obblighi, diritti 
e responsabilità delle parti.

Le Condizioni Generali stabiliscono inoltre l’impegno 
per i fornitori a rispettare gli standard di sostenibilità 
definiti all’interno della Policy di Approvvigionamento  
Sostenibile, che intende garantire un approvvigionamen-
to sostenibile, improntato a principi di etica, integrità  
e trasparenza. In vigore dal 2024, la policy sottolinea 
l'intento di Assolombarda ad approvvigionarsi da for-
nitori che condividono gli stessi obiettivi di sostenibili-
tà dell’Associazione, al fine di promuovere una cultura  
della sostenibilità che favorisca il benessere delle persone  
e della comunità di riferimento, lo sviluppo del territorio 
in cui l’Associazione opera e la crescita delle aziende. 

Catena della fornitura

Valore monetario stimato dei pagamenti effettuati nel periodo 2023-2024:

ATTIVITÀ 
MANIFATTURIERE

SERVIZI DI INFORMAZIONE  
E COMUNICAZIONE

ATTIVITÀ PROFESSIONALI, 
SCIENTIFICHE E TECNICHE

NOLEGGIO, AGENZIE DI VIAGGIO, 
SERVIZI DI SUPPORTO ALLE IMPRESE

COMMERCIO ALL’INGROSSO  
E AL DETTAGLIO

12.783.667€

2023

18.023.044€

2024

Milano

13.453.766,1

Resto  
Lombardia

3.202.825,92

Altre 
regioni

1.225.134,66

Estero

139.293,85

2023 2024
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1.2

La governance
[GRI 2-9, GRI 2-10, GRI 2-11, GRI 2-12, GRI 2-13, GRI 2-16]

In relazione alla governance, merita una menzione la 
“Piattaforma candidature a cariche associative elettive  
organi collegiali”, uno strumento attivato da Assolom-
barda durante il 2024 per raccogliere le candidature de-
gli imprenditori durante il rinnovo degli organi collegiali.  
La piattaforma ha permesso ai candidati di presentare  
in modo più semplice la documentazione necessaria  
e all’Associazione di gestire l’intero processo in maniera 
più rapida, ordinata e standardizzata, con step di controllo  
più precisi.

LA STRUTTURA DI GOVERNANCE
La struttura di governance di Assolombarda è costituita 
da alcuni organi generali statutari:
• L’Assemblea Generale è composta dai componenti 

del Consiglio Generale e del Consiglio di Presidenza, 
nonché dai consiglieri dei Gruppi che rappresentano 
un’articolazione interna di Assolombarda. L’Assem-
blea elegge il Presidente, i Vicepresidenti, i Probiviri,  
i Revisori e una parte dei componenti del Consiglio 
Generale e ha il compito di approvare il bilancio con-
suntivo, la delibera contributiva e le modifiche statutarie.

• Il Consiglio Generale è l’organo collegiale direttivo  
allargato, con un mandato quadriennale, cui sono  
affidate funzioni organizzative di indirizzo politico  
che includono, tra le altre, l’elaborazione delle azioni 
strategiche di medio e lungo periodo, la designazione  
del Presidente e dei Vicepresidenti, l’approvazione  
del bilancio preventivo, eventuali sanzioni di sua 
competenza, la supervisione dell’amministrazio-
ne ordinaria, le deliberazioni su materie di carattere  
patrimoniale e finanziario di straordinaria amministra-

zione, delibera sulla partecipazione e finanziamento  
a enti esterni. Attualmente comprende 44 donne  
e 142 uomini ed è composto dal Consiglio di Presiden-
za, dall’ultimo past President, dai Presidenti di Gruppi, 
Sezioni, Zone, dai Coordinatori delle Filiere e dai Pre-
sidenti delle Associazioni con le quali sono stati stipu-
lati accordi di collaborazione. Viene eletto per quote  
di competenza dall’Assemblea e da articolazioni  
interne: Piccola Industria, Giovani Imprenditori, Sedi 
Territoriali di Monza e Brianza, Lodi e Pavia e Gruppi. 
Queste articolazioni, che raggruppano la base asso-
ciativa in base a diversi criteri come il settore di ap-
partenenza, il territorio di riferimento e la dimensione 
aziendale, sono attivamente coinvolte nella vita asso-
ciativa quotidiana, in quanto partecipano ai processi 
di composizione del Consiglio Generale.

• Il Consiglio Direttivo è l’organo di matrice politica  
dell’Associazione, preposto all’elaborazione delle stra-
tegie di medio e lungo periodo e dei posizionamenti  
di Assolombarda, attraverso l’analisi dei contesti di rife-
rimento e l’approfondimento delle tematiche rilevanti.

• Il Consiglio di Presidenza è l’organo collegiale  
direttivo ristretto, i cui componenti sono eletti dall’As-
semblea, previa designazione del Consiglio Generale. 
Svolge compiti di conduzione politico-operativa, con 
mandato quadriennale e attualmente comprende 3 
donne e 14 uomini di cui: un Presidente, dieci Vice-
presidenti elettivi, un Vicepresidente vicario e cinque  
Vicepresidenti di diritto (Presidenti di altrettante  
articolazioni interne di Assolombarda). Considerata  
la rilevanza della sostenibilità, Assolombarda ha isti-
tuito una delega specifica affidata al Vicepresidente 

Lo Statuto definisce la governance dell'Associazione con lo scopo di garantire la rappresen-
tatività delle imprese associate e una diversificazione delle competenze degli organi. Questo 
obiettivo viene conseguito attraverso adeguati meccanismi di composizione degli organi stessi 
e una distribuzione delle responsabilità nel governo e nell’indirizzo dell’Associazione, secondo  
i principi organizzativi fondamentali stabiliti dallo Statuto.
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Dott. Giovanni Tronchetti Provera. Tra le attività svolte  
dal Consiglio di Presidenza ricadono la definizione  
e l’attuazione delle linee strategiche, le deliberazioni 
sugli atti patrimoniali e finanziari di ordinaria ammi-
nistrazione e sullo schema della struttura operativa 
dell'Associazione, l’elaborazione di proposte di bilancio  
consuntivo e preventivo e delibera contributiva, l’indi-
rizzo dell’attività associativa nell’ambito delle direttive 
dell’Assemblea e del Consiglio Generale.

• Il Presidente dell’Associazione, previa designazio-
ne da parte del Consiglio Generale, è eletto dall’As-
semblea Generale attraverso un articolato processo  
di consultazione della base associativa. Posto al ver-
tice istituzionale dell’Associazione, il Presidente ha  
la rappresentanza istituzionale e legale di Assolom-
barda e, tra le altre attribuzioni definite statutaria-
mente, vigila sul funzionamento e sull’amministra-
zione dell’Associazione e ha il potere di eseguire  
le deliberazioni degli organi direttivi. Presiede l’As-
semblea, Il Consiglio Generale e il Consiglio di Presi-
denza e la sua carica, al pari di tutte le altre cariche 
associative, è rivestita a titolo gratuito.

• I Vicepresidenti, eletti dall’Assemblea Generale  
insieme al Presidente, possono ricevere deleghe  
tematiche nell’ambito del programma del Presidente 
e costituire dei Comitati tecnici operativi che li coa-
diuvano nell’esercizio della loro attività.

• I Probiviri, attraverso la costituzione di appositi Collegi,  
sono incaricati di funzioni arbitrali per la risoluzione  
di eventuali controversie associative non risolte bona-
riamente. Inoltre, in forma di Collegio speciale, svol-
gono funzioni elettorali, interpretative, disciplinari  
e di vigilanza generale sulla vita associativa. 

• I Revisori vigilano sull’andamento della gestione eco-
nomico-finanziaria dell’Associazione.

Le funzioni di massimo organo di governo dell’Asso-
ciazione sono esercitate congiuntamente dal Consiglio  
Generale, dal Consiglio di Presidenza e dal Presidente.

GOVERNANCE DI SOSTENIBILITÀ
Il processo decisionale e la supervisione della gestione 
degli impatti dell’Associazione sull’economia, sull’am-
biente e sulle persone sono affidati al Consiglio Generale 
e al Consiglio di Presidenza. 

Gli organi di governo, nel corso delle loro attività, affronta-
no varie macro-tematiche che riguardano direttamente  
o indirettamente la competitività delle imprese e del ter-
ritorio, nonché la promozione dello sviluppo sostenibile. 
In questo contesto, si occupano della definizione di linee 
strategiche generali.

I Vicepresidenti attuano, inoltre, le singole deleghe  
tematiche ricevute, promuovendo e coordinando attività  
e progettualità specifiche. I massimi organi di governo 
sono informati sulle progettualità più rilevanti dell’As-
sociazione. Al momento dell’approvazione del Bilancio 
consuntivo, viene condivisa una relazione sull’attività 
svolta dall’Associazione nell’anno di riferimento.

Il Bilancio di Sostenibilità viene a sua volta condiviso con 
tutte le imprese associate durante l’Assemblea, composta  
da Consiglio Generale, Consiglio di Presidenza e da tutti  
i consiglieri dei Gruppi.

Legato al tema della governance, in conformità al D.Lgs. 
24/2023 (whistleblowing), Assolombarda ha implemen-
tato un sistema per consentire segnalazioni di condotte 
illecite rilevanti ad un apposito Comitato e garantire tutte  
le tutele previste dal decreto stesso in favore dei se-
gnalanti.  Il Comitato è composto dal Direttore dell’Area  
Affari Legali e Statutari di Assolombarda e dalla referen-
te dell’Area Diritto d’Impresa, individuato per la gestione 
delle segnalazioni da parte di dipendenti, collaboratori, 
fornitori, associati o altri soggetti individuati dalla proce-
dura stessa. Le segnalazioni possono riguardare violazioni  
del Modello 231, illeciti di cui al D.Lgs. 231/2001 ovvero 
altri illeciti o condotte rilevanti di cui al D.Lgs. 24/2023. 
Questo meccanismo di segnalazione favorisce l’emer-
sione di illeciti e l’individuazione di misure di migliora-
mento nell’ambito complessivo della propria azione,  
per una governance efficace della sostenibilità e del per-
seguimento di obiettivi di eticità, legalità e trasparenza.  
In caso di segnalazioni fondate, il Comitato si rivolge  
a organi o funzioni interne di Assolombarda competenti 
per i relativi seguiti. Sono previsti, infine, specifici flussi 
informativi in favore, tra gli altri, del Direttore Generale  
e del Consiglio di Presidenza, secondo quanto discipli-
nato dall’apposita procedura adottata da Assolombarda  
e disponibile sul sito internet istituzionale. (Per appro-
fondimenti si veda il capitolo “Promuovere un business 
etico e responsabile”).
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1.3

Il Sistema  
Associativo

Assolombarda conta più di 
7mila imprese associate e più di 
431mila dipendenti. Un numero a 
conferma della capacità dell’As-
sociazione di fare sistema, di 
creare opportunità per favorire 
la crescita e lo sviluppo del suo 
tessuto imprenditoriale, di offrire  
servizi su misura per le imprese.

L’Associazione ha la sua sede principale a Milano, presso Palazzo Assolom-
barda di Gio Ponti, e ha sedi territoriali a Monza, Lodi, Pavia, oltre agli uffici 
di Voghera e di Vigevano. Le sedi concorrono, nel quadro delle linee politi-
che di Assolombarda, alla realizzazione degli scopi associativi e al miglio-
ramento della competitività e dell’attrattività dei rispettivi territori. 

Le imprese associate sono attive in 12 Gruppi e 7 Filiere differenti,  
che offrono uno spazio privilegiato di confronto su temi comuni e com-
prendono: 

In parallelo, le seguenti Filiere promuovono le aggregazioni trasversali: 

ALIMENTAZIONE

CHIMICI

DESIGN E ARREDO

ENERGIA

GOMMA - PLASTICA

INNOVATION SERVICES

MECCATRONICI

MODA

SANITÀ

TURISMO

MEDIA, COMUNICAZIONE 
E SPETTACOLO

TRASPORTI, LOGISTICA  
E INFRASTRUTTURE

AGROALIMENTARE

ATTRATTIVITÀ

AUTOMOTIVE
LARGO CONSUMO

LIFE SCIENCES

SPAZIO COSTRUITO

ENERGY SUSTAINABLE 
GLOBAL CHAIN

+ 7.000
IMPRESE  
ASSOCIATE

+ 431.000
DIPENDENTI

4
TERRITORI



162
170
179
186
190
190
232
317
334
779
1.694 
1.881 

117.216
95.818
64.174
27.393
27.307
19.057
16.776
12.723
11.859

8.712
7.642
7.524

INNOVATION SERVICES

MECCATRONICI

CHIMICI

SANITÀ

MEDIA, COMUNICAZIONE E SPETTACOLO

GOMMA - PLASTICA

TRASPORTI, LOGISTICA E INFRASTRUTTURE

TURISMO

ALIMENTAZIONE

DESIGN E ARREDO

MODA

ENERGIA

DESIGN E ARREDO

MODA

TURISMO

ALIMENTAZIONE

GOMMA - PLASTICA

ENERGIA

MEDIA, COMUNICAZIONE E SPETTACOLO

SANITÀ

TRASPORTI, LOGISTICA E INFRASTRUTTURE

CHIMICI

MECCATRONICI

INNOVATION SERVICES

SPLIT PER GRUPPI - IMPRESE

SPLIT PER GRUPPI - DIPENDENTI



Nell’ambito dell’Associazione è costituita la Piccola 
Industria, il raggruppamento che in Assolombarda dà 
specifica rilevanza alle istanze delle piccole e medie  
imprese. Si considerano tali le imprese che occupano 
fino a 249 dipendenti. Piccola Industria promuove la cul-
tura industriale e lo spirito imprenditoriale, valorizzando 
il ruolo delle PMI nell’economia e nel sistema associativo.  
Agisce per tutelare e diffondere i valori delle piccole  
e medie imprese, analizzandone i bisogni e proponendo 
soluzioni concrete. Svolge azioni mirate a rappresentare 
e sostenere le PMI sul territorio, rafforzandone identità 
e competitività.

A livello di governance, è presente anche il Gruppo 
Giovani Imprenditori, movimento costituito da giovani  
di età compresa tra i 18 e i 40 anni, con responsabili-
tà di gestione nelle proprie aziende iscritte ad Asso-
lombarda, da figli di imprenditori e da quadri con ruo-
lo strategico. Il Gruppo si configura come laboratorio  
di idee, strategie e azioni per contribuire allo svilup-
po del sistema economico e della società e concorre  
ad accrescere la diffusione dei valori della cultura d’im-
presa. Il Gruppo favorisce, inoltre, la crescita professio-
nale dei giovani imprenditori e promuove la partecipa-
zione alla vita associativa.

Nella Città Metropolitana di Milano, Assolombarda 
opera, inoltre, attraverso 8 Zone: Milano Città, Nord 
Ovest, Nord Milano, Sud Ovest, Sud Est, Adda Marte-
sana, Magentino e Abbiatense, Alto Milanese. A questo 
fine, le Zone svolgono azioni di sostegno alle iniziative  
di rappresentanza proprie dell’Associazione, rafforzan-
do il dialogo con le pubbliche amministrazioni locali. 
Inoltre, promuovono iniziative a sostegno della com-
petitività territoriale e incentivano occasioni di aggre-
gazione tra imprese “vicine”, anche attraverso l’orga-
nizzazione di incontri e workshop su temi di attualità  
e interesse locale. 

I territori in cui l’Associazione opera rappresentano  
il 59% del valore aggiunto della Lombardia, il 13% del 
valore aggiunto italiano, il 50% dell’export della Lom-
bardia e il 13% dell’export nazionale.
Qui si concentrano:

• Oltre 5.500 multinazionali
• 36% di quelle attive in Italia
• Oltre 370 miliardi di € di fatturato

59% 50%

13%

I territori in cui l’Associazione opera valgono 

+ 5.500

+ 370

multinazionali

miliardi di € di fatturato

del valore aggiunto della Lombarda dell’export della Lombarda

del valore aggiunto italiano

36%
di quelle attive in italia

13%
dell’export italiano

162
170
179
186
190
190
232
317
334
779
1.694 
1.881 

117.216
95.818
64.174
27.393
27.307
19.057
16.776
12.723
11.859

8.712
7.642
7.524

INNOVATION SERVICES

MECCATRONICI

CHIMICI

SANITÀ

MEDIA, COMUNICAZIONE E SPETTACOLO

GOMMA - PLASTICA

TRASPORTI, LOGISTICA E INFRASTRUTTURE

TURISMO

ALIMENTAZIONE

DESIGN E ARREDO

MODA

ENERGIA

DESIGN E ARREDO

MODA

TURISMO

ALIMENTAZIONE

GOMMA - PLASTICA

ENERGIA

MEDIA, COMUNICAZIONE E SPETTACOLO

SANITÀ

TRASPORTI, LOGISTICA E INFRASTRUTTURE

CHIMICI

MECCATRONICI

INNOVATION SERVICES
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SPLIT PER GRUPPI - IMPRESE



Capitolo 2 

Assolombarda Servizi
Da oltre 40 anni abilitatore del cambiamento per favorire la competitività  
e lo sviluppo delle imprese. 

2.1 
ASSOLOMBARDA  
SERVIZI IN SINTESI
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2.1

Assolombarda Servizi  
in sintesi

SOCIETÀ BENEFIT DAL 

2022

42
DIPENDENTI
di cui 30 donne

31
TIPOLOGIE DI SERVIZI 
EROGATI
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2.2

L'identità  
di Assolombarda Servizi 

Assolombarda Servizi è stata fondata nel 1936 come società 
interamente partecipata da Assolombarda. Da oltre 40 anni 
gioca un ruolo cruciale per sostenere, tutelare e incremen-
tare la competitività e lo sviluppo delle imprese, in particolare  
quelle associate ad Assolombarda. Alle esigenze specifiche  
di ogni azienda, risponde con servizi personalizzati, strettamente  
legati alle attività di consulenza e rappresentanza degli interessi 
imprenditoriali svolte dall’Associazione. 

Il 2015 è stato un anno di rinnovamento per la Società, nel quale 
ha lanciato nuove linee di servizio e modificato la sua struttura 
interna. Da quel momento ha intrapreso un percorso di conti-
nua evoluzione per favorire l’innovazione e anticipare i bisogni  
delle imprese erogando servizi di valore e competenze specifiche. 

Tra gli obiettivi principali:

VISION
Favorire il cambiamento ed essere un punto di riferimento per imprese di ogni dimensione  
e settore, offrendo supporto efficace, presenza costante e professionalità distintiva nell’antici-
pare e accogliere le nuove sfide.

MISSION
Offrire soluzioni concrete per facilitare lo sviluppo e la crescita delle imprese, semplificare  
la gestione operativa e promuovere l’adozione di processi conformi alla normativa vigente.
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Società Benefit dal luglio 2022, Assolombarda Servizi opera sulla base di tre principi cardine: sostenibilità, respon-
sabilità e trasparenza nei confronti di tutti gli stakeholder e rispetto ai risultati ottenuti e agli impegni futuri. In linea 
con le finalità di beneficio comune stabilite con la modifica del proprio Statuto, nel 2023 la Società ha continuato  
a perseguire i propri obiettivi: 

Questo impegno si traduce in una vasta gamma di servizi e progetti concreti a beneficio del territorio e della comunità,  
oltre che in numerose iniziative focalizzate su tre macro ambiti:

Per rispondere alle disposizioni del disegno di legge sulle Società Benefit, Assolombarda Servizi redige ogni anno  
una Relazione sul perseguimento del beneficio comune, allegata al proprio Bilancio e resa pubblica tramite il sito web  
della Società, come previsto dalla normativa. Al suo interno sono riportate un’esposizione completa delle iniziative,  
una valutazione dell’impatto generato e una prospettiva dei traguardi futuri. 

Al fine di valutare il coinvolgimento e il benessere dei dipendenti, a maggio 2024 Assolombarda Servizi ha partecipato  
alla campagna “Engagement & Impact 2024”, promossa da Choose My Company. Questa iniziativa ha permesso  
ad Assolombarda Servizi di ottenere le certificazioni HappyAtWork® e WeImpact®, facendola classificare all’8° posto 
nell’HappyIndex®AtWork Italia 2024, pubblicata su 24Plus del Sole 24 Ore.  

I criteri per ottenere le certificazioni HappyAtWork® e WeImpact® si basano su tre parametri principali: partecipa-
zione, raccomandazione e opinioni favorevoli, nei quali Assolombarda Servizi ha ottenuto risultati eccellenti, secondo  
i quali più del 90% dei dipendenti ha raccomandato l’azienda come un buon posto di lavoro.

Promozione  
e diffusione di modelli 
e sistemi organizzativi 

aziendali che gene-
rano valore sociale, 

incentivando il model-
lo di Società Benefit.

Promozione  
dell’imprenditoria, 
dell’occupazione  

femminile e dell’inclu-
sione dei giovani con 
impegno a divulgare 
attività formative per 

creare valore aggiunto.

Collaborazione con 
organizzazioni no profit, 

fondazioni e simili  
il cui scopo sia allineato 
e sinergico con quello 
della Società per con-

tribuire ad ampliare  
il loro impatto positivo  

e il loro sviluppo.

Contribuzione  
e sviluppo del benessere 

aziendale,  
implementando il welfare  

per i dipendenti.

Promozione della soste-
nibilità e perseguimento 

di uno o più effetti positi-
vi o riduzione degli effetti 

negativi nei confronti  
di persone, comunità,  
territori e ambiente.

Creazione delle migliori 
condizioni possibili per 
attrarre, fare crescere  
e fidelizzare persone  

di talento.

Valorizzazione delle  
risorse umane in termini 

di pari opportunità,  
parità di genere,  

inclusione e riduzione 
delle diversità, mediante 
la realizzazione di iniziati-

ve interne ed esterne.

Formazione interna  
ed esterna per promuo-
vere e sensibilizzare enti 

del territorio, imprese, 
dipendenti e collabora-
tori ai principi di salute  
e sicurezza nei luoghi  

di lavoro.

PROMOZIONE

CREARE VALORE

COLLABORAZIONE

WELFARE

SOSTENIBILITÀ

CRESCITA

RISORSE UMANE

FORMAZIONE

SOSTENIBILITÀ AMBIENTALE EQUITÀ DI GENERE SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO



C
a

p
it

o
lo

 2
31

Nel 2024 Assolombarda Servizi ha realizzato numerosi progetti significativi, alcuni dei quali sono riportati di seguito.

Servizio  
Sostenibilità

Donazione FAI  
Fondo Italiano  
per l’Ambiente

Corso  
di formazione  
avanzato  
per componenti  
del Consiglio  
di Amministrazione

Dal 2021, Assolombarda Servizi si propone di affiancare e guidare le imprese 
nella definizione e nello sviluppo di strategie di sostenibilità attraverso un ap-
proccio integrato che comprende tre pilastri fondamentali: ambiente, società 
e governance. In sinergia con l’azienda, si elabora una strategia per valutare  
e rendicontare la sostenibilità, con la possibilità di tradurre tale processo  
nella redazione di documenti come il profilo o il Bilancio di sostenibilità,  
rispettando gli standard internazionali richiesti.

Una novità del 2024 è il lancio di un innovativo servizio di supporto alle imprese  
dedicato al wellbeing. Questo servizio propone un’ampia gamma di soluzioni 
personalizzabili, tra cui la progettazione di piani di welfare aziendale, l’imple-
mentazione dello smartworking, valutazioni di wellbeing, supporto psicologi-
co, telemedicina, contrasto al cyberbullismo e percorsi di postural coaching.

Nel corso del 2024 Assolombarda Servizi ha effettuato un’erogazione liberale 
al FAI – Fondo Italiano per l’Ambiente per un importo pari a 1.600 euro.

La donazione è stata effettuata a seguito di un’indagine tra i dipendenti  
di Assolombarda Servizi che, tra diverse associazioni proposte, hanno votato  
a maggioranza per la donazione a beneficio del FAI. 

Sostenitrice dell’imprenditorialità femminile e della partecipazione attiva 
delle donne a ruoli apicali nei CDA, nel 2024 Assolombarda Servizi ha offerto  
a cinque donne cinque borse di studio, che hanno coperto totalmente i costi 
del loro percorso formativo.

Il corso di formazione ha permesso loro di sviluppare le competenze per 
entrare a far parte di Consigli di Amministrazione, comitati interni e collegi 
sindacali, attraverso una panoramica approfondita sulle conoscenze, le com-
petenze manageriali e le tecniche cruciali per un coinvolgimento efficace.  
Strumenti pratici e discussioni approfondite su casi reali, hanno offerto  
ai partecipanti una solida base tecnico-giuridica e soft skills indispensabili 
per gestire la governance aziendale.

Il percorso, articolato in 40 ore complessive, è suddiviso in 10 moduli che af-
frontano una vasta gamma di temi: i doveri, gli obblighi e le responsabilità 
degli organi di amministrazione e dei delegati, la gestione dei rischi, l’imple-
mentazione di modelli organizzativi e la creazione di società sostenibili.
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2.3

La governance
[GRI 2-9]

La governance di Assolombarda Servizi è composta da:

Un Consiglio di Amministrazione  
attualmente costituito da tre mem-
bri, con un mandato della durata  
di tre esercizi. Il Consiglio detiene 
tutti i poteri ordinari e straordina-
ri, elegge tra i suoi membri un Pre-
sidente e, se necessario, nomina  
un Vicepresidente per sostituirlo  
in caso di assenza o impedimento. Il 
Consiglio viene convocato dal Presi-
dente o dall’Amministratore Delegato  
e le riunioni possono avvenire anche  
attraverso audio e videoconferenza. 
È investito dei massimi poteri per  
la gestione straordinaria e ordinaria 
della Società (di cui si occupa l’Am-
ministratore Delegato) e ha facoltà  
di compiere tutti gli atti ritenuti op-
portuni per il perseguimento degli 
scopi sociali, ad eccezione di quel-
li riservati per legge all’Assemblea.  
Il Consiglio identifica i soggetti  
responsabili del raggiungimento 
delle finalità di beneficio comune 
e può nominare tra i suoi membri 
uno o più Amministratori Delegati  
o un Comitato esecutivo e conferire 
incarichi speciali a singoli ammini-
stratori, stabilendone le attribuzioni 
ed eventuali emolumenti a norma  
di legge. Infine, il Consiglio ha il pote-
re di nominare Direttori, procuratori 
ad negotia e mandatari per atti spe-
cifici o categorie di atti.

Un Organo di vigilanza, nella figura 
del Collegio Sindacale, composto da 
tre membri effettivi e due supplenti.  
Il Collegio monitora l’osservanza del-
la legge e dello statuto, l’aderenza  
ai principi di corretta amministrazio-
ne, nonché l’adeguatezza dell’assetto 
organizzativo, amministrativo e con-
tabile adottato dalla Società, assicu-
randone il concreto funzionamento. 
Vi è, inoltre, una società di revisione 
contabile con l’incarico di verificare  
il bilancio di esercizio e la regolare  
tenuta della contabilità.

Un procuratore investito dei seguenti  
poteri tra loro connessi:

• Negoziare e sottoscrivere con-
tratti commerciali, accordi di par-
tnership non societaria e altri atti, 
negoziali e non, inerenti, presup-
posti o conseguenti;

• Negoziare e firmare contrat-
ti di mandato, con e senza rap-
presentanza, per la costituzione  
e gestione di gruppi di acquisto 
di gas naturale e/o energia; nego-
ziare e sottoscrivere, in nome e/o 
per conto degli aderenti ai gruppi 
di acquisto tutti gli atti negoziali 
necessari al buon funzionamento  
e alla gestione di ciascun gruppo;

• Sottoscrivere, in nome e per con-
to degli aderenti ai gruppi di ac-
quisto, ogni ulteriore atto, nego-
ziale e non, inerente, presupposto 
o conseguente;

• Rappresentare la società, ver-
so terzi, privati e non, firmando  
la corrispondenza e ogni altro 
documento che richieda la firma 
della Società, relativamente agli 
affari inclusi nei poteri conferiti.

CONSIGLIO  
DI AMMINISTRAZIONE

ORGANO  
DI VIGILANZA PROCURATORE
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2.4

I servizi erogati
[GRI 2-6]

Nel 2024, Assolombarda Servizi  
ha ampliato il proprio portfolio 
di consulenza operativa per le 
aziende, introducendo nuove  
macro-aree e offrendo ben 31  
servizi distinti, distribuiti in 
sette diverse aree specializzate. 
Durante l’anno, sono stati se-
guiti 2.418 clienti, di cui un terzo  
(632 imprese, pari al 26,1%)  
ha usufruito di servizi multipli.

AREA SERVIZI
Centro Congressi Prenotazione sale per eventi

Finanza 
e Credito

Contabilità
Finanza Agevolata e Credito per le Imprese

Formazione
Aziendale
E-Learning
Interaziendale

Marketing  
e comunicazione

Marketing strategico
Brand Identity
Digital Marketing e CRM
Social Media
Customer care: chatbot, telemarketing, video reception
Employer Branding

Risorse
Umane

Amministrazione del personale
Benchmark retributivi
Collocamento obbligatorio tramite art. 14
Consulenza strategica organizzativa
Mobility management aziendale
Passaggio generazionale
Smartworking
Verifica inquadramento Inail
Welfare aziendale e wellbeing
Talent Management

Sicurezza,  
ambiente  
ed energia

Salute e Sicurezza sul lavoro
Ambiente
Risparmio Energetico
CSR Sostenibilità e ESG Business Growth

Strategia  
di sviluppo

Internazionalizzazione
Dematerializzazione e fatturazione elettronica
IT transformation e cyber security
Servizi legali per l’impresa
Compliance



Capitolo 3 

La sostenibilità per Assolombarda
È «valore d’insieme», driver di sviluppo di lungo termine, al centro della nostra governance  
e del nostro fare impresa responsabile verso le persone, gli stakeholder e l’ambiente. 

3.4 
L'ATTIVITÀ 
DI COMUNICAZIONE

La comunicazione 
di sostenibilità

I canali  
di comunicazione
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3.1 
GLI STAKEHOLDER  
DI ASSOLOMBARDA

3.3 
LA STRATEGIA 
DI SOSTENIBILITÀ

3.2 
L'ANALISI  
DI MATERIALITÀ



Oggi la sostenibilità rappresenta 
indiscutibilmente una delle leve strategiche 
per creare valore di lungo termine  
a vantaggio delle persone, delle comunità  
e del territorio. Ed è una sfida  
e un’opportunità per tutte le imprese  
che vogliono continuare a crescere, 
competere sui mercati globali  
e mantenere una relazione solida  
e di fiducia con i propri stakeholder.

In questo scenario, Assolombarda rafforza, 
anno dopo anno, il suo impegno  
di sostenibilità, promuovendo l’importanza 
di integrare la sostenibilità nella governance 
aziendale e realizzando nuove iniziative ESG 
volte a fornire un supporto concreto  
alle aziende e ai suoi stakeholder  
in un contesto socioeconomico  
e normativo in continua evoluzione.C
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3.1

Gli stakeholder  
di Assolombarda
[GRI 2-29]

Infatti, le occasioni di incontro e di interazione rappresentano un’opportu-
nità preziosa di arricchimento e consolidamento dei legami già in essere,  
mentre la creazione di nuove sinergie è funzionale a raccogliere sugge-
rimenti utili al miglioramento della propria attività. Per questo motivo, 
sono stati analizzati i riscontri forniti da alcune categorie di stakeholder, 
con l’obiettivo di individuare le priorità di azione nell’ambito della strategia  
di sostenibilità.

Di seguito sono riportati gli stakeholder identificati da Assolombarda  
e le rispettive modalità di ascolto, coinvolgimento e dialogo.

Le relazioni e il confronto con  
le imprese associate e i portatori 
di interesse sono temi di prima-
ria importanza per l’Associazione. 

ASSOCIAZIONI E PARTNER

COMUNITÀ E TERRITORIO

COMUNITÀ FINANZIARIA

DIPENDENTI

ENTI ED ISTITUZIONI

FORNITORI

IMPRESE ASSOCIATE

MEDIA

MONDO SCOLASTICO

SINDACATI E PARTI SOCIALI

UNIVERSITÀ E COMUNITÀ SCIENTIFICA
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Creazione di partnership

Partecipazione ad eventi

Comunicazione stampa e social  
su progetti congiunti e a margine  
di eventi

Analisi di materialità (Consiglio  
Generale)

Coinvolgimento nell’indagine reputa-
zionale per misurare il percepito delle 
imprese rispetto all’attività dell’Asso-
ciazione

Lancio del Desk ECG, per un'offerta  
di servizi a 360°, consulenze  
e supporto in ambito di sostenibilità 

Organizzazione di eventi ed incontri

Comunicazioni sul sito internet 
istituzionale

Newsletter tematiche

Comunicazione stampa e social  
su progetti congiunti e a margine  
di eventi

ASSOCIAZIONI 
E PARTNER

IMPRESE  
ASSOCIATE

COMUNITÀ 
E TERRITORIO

MEDIA

COMUNITÀ 
FINANZIARIA

MONDO  
SCOLASTICO

Collaborazioni e progetti 
con le realtà locali

Campagne di sensibilizzazione  
e raccolte fondi

Comunicazione stampa e social  
su iniziative e progetti locali

Coinvolgimento in conferenze 
stampa ed eventi

Comunicati stampa, dichiarazioni, 
interviste ed articoli

Passaggi radiofonici e televisivi

Agenzie di stampa

Partecipazione a incontri relazionali

Incontri relazionali e informativi  
con Direttori di testata e giornalisti  

Analisi di materialità

Coinvolgimento in eventi/incontri

Comunicazioni sul sito internet  
istituzionale

Newsletter tematiche

Promozione tramite stampa e canali  
social di progetti congiunti ed eventi

Creazione di progetti  
ed eventi per il mondo scolastico

Organizzazione di webinar  
e seminari di orientamento

Organizzazione di laboratori 
e workshop

Comunicazioni stampa e social  
di iniziative e progetti congiunti
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Analisi di materialità a tutti  
i dipendenti

Analisi di materialità finanziaria riser-
vata al top management (Direttori 
Settore e Direttori Area)

Diffusione survey interna (questiona-
rio sugli spazi di lavoro in collabora-
zione con il Politecnico)

Comunicazioni su Intranet aziendale 
(aggiornamento periodico sugli avan-
zamenti del progetto sostenibilità, 
comunicazione del DG sull’impegno 
ESG dell’Associazione)

Valorizzazione del Bilancio e del  
Manifesto di Sostenibilità sul sito 
istituzionale e sulla Intranet 

Video pillole formative su CSRD  
rese disponibili sulla Intranet a tutti  
i dipendenti 

Tavoli di confronto

Incontri periodici

Comunicazione stampa e social  
di iniziative e progetti congiunti

DIPENDENTI

SINDACATI  
E PARTI SOCIALI

ENTI  
ED ISTITUZIONI

UNIVERSITÀ E COMUNITÀ 
SCIENTIFICA

FORNITORI

Analisi di materialità

Partecipazione a incontri periodici  
e avvio di tavoli di lavoro (accordi, 
protocolli d’intesa, MOU)

Attività di rappresentanza

Organizzazione di progetti  
e iniziative congiunte

Comunicazione stampa e social  
su iniziative e progetti congiunti

Analisi di materialità

Collaborazioni e partnership  
con centri di ricerca e università 

Comunicazioni sul sito internet  
istituzionale

Comunicazione email tematiche

Comunicazione stampa e social  
su  progetti congiunti e a margine  
di eventi

Coinvolgimento negli eventi/progetti 
dell’Associazione con un'attenzione 
agli aspetti di sostenibilità

Policy di approvvigionamento  
sostenibile
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3.2

L'analisi di materialità
[GRI 3-1, GRI 3-2]

Per orientare la propria attività strategica e confermare la validità delle temati-
che identificate e il loro grado di rilevanza, nel 2024 Assolombarda ha aggiornato  
l’analisi di materialità d’impatto per il terzo anno consecutivo, esaminando  
le tendenze internazionali, le best practice settoriali e la documentazione interna, 
per poi coinvolgere i propri stakeholder.

Inoltre, continua l’integrazione da parte dell’Associazione di alcune riflessioni  
sui rischi e sulle opportunità di sostenibilità, che possono sortire effetti finan-
ziari significativi in ottica di materialità finanziaria, secondo una prospettiva “out-
side-in”.

L’approccio, che ha ispirato Assolombarda durante l’intero processo, è definito  
di “doppia rilevanza” ed è stato introdotto dalla Direttiva Europea Corporate 
Sustainability Reporting Directive (CSRD), recepita in Italia dal DLgs 125/2024. 
Particolare attenzione è stata data alla correlazione dei temi rilevanti agli Europe-
an Sustainability Reporting Standards (ESRS) e alla riformulazione degli impatti  
sulla base di tali riferimenti.

L’analisi di materialità 2024 è stata condotta, quindi, secondo gli Standard GRI 
2021 e integrata con le considerazioni relative alla materialità finanziaria.

Un questionario ha coinvolto gli stakeholder in due differenti valutazioni:

 MaterIalItà dI IMpattO 
La prima, sulla materialità di impatto, volta a esaminare gli impatti  
positivi e negativi, attuali e potenziali, generati da Assolombarda  
in termini di significatività (come prodotto di magnitudo e probabilità)  
sulle imprese associate, sulle persone, sull’ambiente e sul territorio,  
con il coinvolgimento dei membri del Consiglio Generale, dei dipendenti,  
di una fascia rappresentativa del mondo delle istituzioni, delle universi-
tà, della ricerca e della comunità finanziaria.

MaterIalItà fINaNzIarIa 
La seconda, sulla materialità finanziaria, mirata ad analizzare la signifi-
catività dei rischi e delle opportunità di sostenibilità per Assolombarda, 
con la consultazione del proprio top management, data la specificità  
del settore associativo e delle attività svolte.

1

2
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Il processo di doppia rilevanza ha 
consentito di individuare tre distin-
ti livelli di significatività (“bassa”, 
“media”, “alta”) e una determinata 
tematica è stata considerata come 
rilevante se la sua significatività è ri-
sultata “media” o “alta”. 

L’analisi condotta ha confermato  
la rilevanza di tutti i temi già identi-
ficati nel 2023 ai quali si affiancano, 
grazie ad un confronto più approfon-
dito con gli stakeholder, alcuni nuovi 
impatti positivi rilevanti principal-
mente con riferimento agli ambiti 

diversity & inclusion, formazione  
e sviluppo dei dipendenti, innova-
zione e digitalizzazione, rapporti 
con le istituzioni, salute e sicurezza  
e welfare aziendale.

Le tabelle che seguono riportano 
gli esiti di questa analisi, illustran-
do gli impatti generati sul contesto 
esterno (materialità di impatto) e, 
successivamente, quelli derivanti da 
esso (materialità finanziaria), insieme  
al relativo grado di significatività. 

I risultati della materialità di impat-
to 2024 mostrano che gli stakehol-
der hanno ritenuto gli impatti po-
sitivi più significativi dei negativi, 
sottolineando la maggiore portata  
dei benefici delle iniziative promosse  
dall’Associazione verso l’ambiente 
esterno rispetto ai potenziali effetti 
negativi.

Per una maggiore comprensione, 
sono stati riportati anche impatti,  
rischi e opportunità con una signi-
ficatività “bassa” che, pertanto, non 
sono risultati materiali.

TEMA MATERIALE TEMA ESRS SOTTO-TEMA ESRS SOTTO-SOTTO 
TEMA ESRS

IMPATTO DESCRIZIONE IMPATTO SIGNIFICATIVITÀ

Attività di lobby G1 Condotta 
delle imprese

Impegno  
politico e attività  

di lobbying
/

+

Attraverso la sua attività  
di lobby, Assolombarda promuove 
la crescita economica e sociale  
del territorio.

Alta

+

L’attività di lobby esercitata  
da Assolombarda permette  
di migliorare la competitività  
delle imprese e del territorio.

Alta

-

L’attività di lobbying può 
esercitare un'influenza 
sproporzionata sugli interessi 
pubblici quando si traduce  
in un eccessivo condizionamento  
delle istituzioni, comportando 
il rischio che gli interessi privati 
prevalgano su quelli collettivi.

Bassa

-

Un’attività di lobby non efficace 
da parte di Assolombarda porta 
ad una diminuzione della sua 
influenza nelle decisioni normative 
e politiche. Questo potrebbe 
rendere l’Associazione meno in 
grado di difendere e promuovere 
gli interessi delle imprese 
associate, limitando la capacità  
di plasmare un ambiente 
favorevole al loro sviluppo.

Media

Materialità d'impatto
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TEMA MATERIALE TEMA ESRS SOTTO-TEMA ESRS SOTTO-SOTTO 
TEMA ESRS

IMPATTO DESCRIZIONE IMPATTO SIGNIFICATIVITÀ

Comunicazione  
interna  
ed esterna

/ / /

+

Aumentando la consapevolezza 
sulle tematiche ESG attraverso 
la comunicazione, Assolombarda 
promuove pratiche e politiche 
aziendali positive e più consapevoli 
tra le imprese associate.

Media

-

Una comunicazione non efficace 
e mirata sulle tematiche ESG può 
compromettere la comprensione 
e ritardare l’introduzione  
di pratiche di sostenibilità  
da parte delle imprese, rallentando 
il progresso verso gli obiettivi 
ambientali e sociali.

Media

Cultura  
della sostenibilità / / /

+

La diffusione di una cultura basata 
sulla sostenibilità da parte  
di Assolombarda incentiva  
la promozione di pratiche 
sostenibili e trasparenti  
tra le proprie associate, il territorio  
e la comunità.

Media

+

Diffondere servizi e progetti  
ad hoc incentrati sulle tematiche 
ESG incoraggia le aziende 
a investire in innovazioni 
tecnologiche e pratiche sostenibili, 
migliorando la loro competitività 
sul mercato e contribuendo  
alla crescita economica.

Media

Diversity  
and Inclusion 

S1 Forza  
lavoro  

propria

Parità  
di trattamento  

e di opportunità 
per tutti

Diversità

+

Un ambiente di lavoro inclusivo 
aumenta il benessere psicologico 
e la soddisfazione dei dipendenti, 
migliorando la salute mentale  
e creando un clima positivo  
e collaborativo, in cui ogni 
individuo si sente valorizzato.

Alta 

+

La riduzione delle discriminazioni 
e l’impegno nelle pari opportunità 
possono promuovere comunità  
e coesione sociale, riducendo  
le disuguaglianze socio-
economiche e favorendo  
una società più equa e tollerante.

Alta 

-

Una scarsa attenzione da parte  
di Assolombarda al tema della D&I 
all’interno dell’Associazione limita 
i dipendenti nell’ottenimento  
della parità salariale,  
di opportunità di carriera  
e di condizioni lavorative favorevoli.

Media

Education S3 Comunità 
interessate

Diritti economici, 
sociali e culturali
delle comunità

Impatti legati  
al territorio

+

Le relazioni di Assolombarda 
con il mondo della formazione 
e le sue collaborazioni e attività 
di orientamento, favoriscono lo 
sviluppo del territorio producendo 
un impatto positivo sulle comunità 
e contribuendo all’occupabilità 
delle generazioni future.

Alta

-

Un inadeguato focus sui percorsi 
formativi rivolti alle generazioni 
future da parte di Assolombarda 
ostacola l’adeguata formazione 
di giovani risorse competenti, 
portando alla mancanza di un 
ponte tra le nuove generazioni  
e il mondo del lavoro.

Media
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TEMA MATERIALE TEMA ESRS SOTTO-TEMA ESRS SOTTO-SOTTO 
TEMA ESRS

IMPATTO DESCRIZIONE IMPATTO SIGNIFICATIVITÀ

Etica, integrità  
e trasparenza

G1 Condotta 
delle imprese Cultura d'impresa /

+

La promozione di una gestione 
aziendale etica e conforme  
alle normative rafforza il rispetto 
delle leggi e contribuisce  
alla creazione di una società  
più trasparente e corretta.

Alta

-

Un comportamento aziendale 
scorretto può portare a fenomeni 
di frode, corruzione e altre attività 
illecite, con conseguenze negative 
rilevanti per la società nel suo 
complesso.

Media

-

Una condotta di business non 
etica può contribuire  
ad aumentare le disuguaglianze  
e comportare potenziali danni  
ai lavoratori, sia in termini di diritti 
che di sicurezza.

Alta

Formazione  
e sviluppo  
dei dipendenti 

S1 Forza 
lavoro  

propria

Parità  
di trattamento  

e di opportunità 
per tutti

Formazione  
e sviluppo  

delle competenze

+

Le attività di formazione  
per i dipendenti possono favorire 
la loro crescita professionale, 
aumentando la soddisfazione  
sul lavoro e il senso di realizzazione 
personale.

Alta

+

Adottare elevati standard  
di formazione professionale può 
rendere Assolombarda un modello 
per le altre imprese, stimolando 
innovazione, produttività  
e migliorando le condizioni  
dei dipendenti.

Alta

-

Una scarsa attenzione  
alla formazione dei dipendenti 
potrebbe ridurre la qualificazione 
e la competitività della forza 
lavoro, compromettendo  
la crescita economica  
e indebolendo la coesione sociale.

Media

Innovazione  
e digitalizzazione / / /

+

Sottolineare l’importanza  
di investire in innovazione  
e digitalizzazione e creare,  
in questa direzione, opportunità 
per le imprese contribuisce  
a promuovere lo sviluppo  
di un ecosistema resiliente  
e moderno, capace di stimolare  
la crescita della società  
e delle imprese.

Media 

+

Sottolineare l’importanza 
dell’adozione di tecnologie 
sostenibili può contribuire  
alla riduzione dell’impatto 
ambientale, come l’ottimizzazione 
dei processi produttivi, la riduzione 
delle emissioni e il miglioramento 
dell'efficienza energetica.

Alta

-

Una ridotta attenzione  
da parte di Assolombarda  
sul fronte dell’innovazione  
e della digitalizzazione rischia  
di ridurre le opportunità  
a disposizione delle imprese  
e inibire uno sviluppo moderno 
e competitivo del tessuto 
imprenditoriale.

Media
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TEMA MATERIALE TEMA ESRS SOTTO-TEMA ESRS SOTTO-SOTTO 
TEMA ESRS

IMPATTO DESCRIZIONE IMPATTO SIGNIFICATIVITÀ

Norme  
e legislazione / / /

+

La capacità di Assolombarda 
di effettuare una tempestiva 
informazione sui cambiamenti 
legislativi di norme, direttive  
o codici dà la possibilità  
alle aziende di essere conformi  
alle nuove disposizioni  
ed informati sui cambiamenti 
nel quadro legislativo, evitando 
sanzioni.

Alta

+

Informando su tematiche di 
finanza sostenibile, Assolombarda 
incentiva investimenti in progetti 
green, migliorando l’accesso  
a fondi e risorse finanziarie.

Media

-

Una comunicazione poco chiara 
da parte di Assolombarda riguardo 
alle tematiche normative ESG può 
aumentare il carico per le aziende, 
in particolare per le piccole  
e medie imprese, che potrebbero 
incontrare difficoltà nel 
comprendere le nuove richieste.

Media

Rapporti  
con le istituzioni / / /

+

Rapporti stabili e duraturi 
dell’Associazione con le istituzioni 
possono agevolare la crescita 
delle imprese associate grazie  
a una rappresentanza più forte 
e una maggiore tutela dei propri 
interessi.

Alta

+

Relazioni consolidate con enti 
pubblici possono facilitare il 
dialogo e promuovere opportunità 
per le imprese, semplificando per 
esempio l’accesso a finanziamenti, 
sovvenzioni e risorse per progetti 
di innovazione e sostenibilità,  
a vantaggio della crescita  
delle imprese.

Alta

-

Relazioni molto forti con 
le istituzioni e gli enti locali 
potrebbero portare a situazioni in 
cui gli interessi privati prevalgono 
su quelli pubblici, minando  
la trasparenza e l’integrità delle 
decisioni e la fiducia nel sistema.

Bassa

Relazioni  
industriali  
e sindacali

S1 Forza 
lavoro  

propria

Condizioni  
di lavoro

Libertà  
di associazione, 

esistenza  
di comitati 

aziendali e diritti 
di informazione, 

consultazione  
e partecipazione 

dei lavoratori

+

La costante attività  
di rafforzamento di relazioni 
industriali e sindacali da parte  
di Assolombarda fornisce  
alle aziende gli strumenti 
necessari a tutelare i lavoratori, 
garantendo che le loro 
esigenze siano adeguatamente 
rappresentate e ascoltate.

Alta

+

Stabilire un buon dialogo  
con i sindacati può aumentare  
la stabilità all'interno delle aziende 
associate, riducendo il turnover, 
migliorando il clima lavorativo e 
aumentando la produttività grazie 
a un ambiente di lavoro motivante.

Media

-

Qualora Assolombarda 
stringesse relazioni industriali 
e sindacali deboli diminuirebbe 
la rappresentanza e la tutela 
offerta alle proprie associate, 
compromettendo la loro stabilità  
e la capacità di accedere a risorse.

Media
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TEMA MATERIALE TEMA ESRS SOTTO-TEMA ESRS SOTTO-SOTTO 
TEMA ESRS

IMPATTO DESCRIZIONE IMPATTO SIGNIFICATIVITÀ

Riduzione  
impatto  
ambientale  
e cambiamento 
climatico 

E1  
Cambiamenti 

climatici

Adattamento 
ai cambiamenti 

climatici
/

+

Un attento presidio  
delle tematiche di sostenibilità 
ambientale potrebbe contribuire 
all’adozione di pratiche virtuose 
da parte delle imprese associate 
con ricadute positive sulla 
riduzione delle emissioni e tutela 
dell’ambiente e della biodiversità.

Media

-

Una scarsa attenzione  
da parte di Assolombarda 
alla riduzione e mitigazione 
dell'impatto ambientale conduce 
ad un possibile aumento 
dell’inquinamento.

Media

Salute e sicurezza 
S1 Forza 
lavoro  

propria

Condizioni  
di lavoro Salute e sicurezza

+

Una politica efficace di salute  
e prevenzione riduce il numero  
di incidenti sul lavoro e di malattie 
legate all'ambiente lavorativo, 
migliorando il benessere fisico  
e psicologico dei dipendenti.

Alta

+

Implementare e mantenere 
politiche di salute e sicurezza 
contribuisce alla diffusione  
di una cultura della prevenzione, 
creando un impatto positivo  
sulla comunità sociale.

Alta

-

Un aumento di incidenti e malattie 
professionali non solo mette sotto 
pressione i servizi pubblici, come 
il sistema sanitario e di assistenza 
sociale, ma provoca anche  
un incremento dei costi  
per la collettività.

Media

Sostegno  
alla comunità  
e al territorio

S3 Comunità 
interessate

Diritti economici, 
sociali e culturali
delle comunità

Impatti legati  
al territorio

+

Lo svolgimento di attività  
di sensibilizzazione e inclusione 
può favorire una maggiore 
integrazione di gruppi 
svantaggiati, migliorando  
la coesione sociale.

Media

+

Implementare progetti  
sul territorio e promuovere  
e/o partecipare a raccolte fondi  
e iniziative sociali, contribuisce  
a migliorare lo sviluppo  
del territorio e della comunità.

Media

-

Un debole sostegno  
alla comunità e al territorio 
da parte di Assolombarda ne 
diminuisce l’attrattività e il valore, 
con un impatto negativo verso  
le imprese associate.

Media

Welfare aziendale S1 Forza lavo-
ro propria

Condizioni  
di lavoro

Equilibrio tra vita 
professionale  
e vita privata

+

Iniziative di welfare come il lavoro 
da remoto possono ridurre 
l’impatto ambientale legato  
ai trasporti e al consumo 
energetico degli uffici.

Alta

+

Un’alta attenzione al welfare 
aziendale può migliorare  
la qualità della vita, consentendo 
ai dipendenti di bilanciare meglio 
lavoro e vita privata, con effetti 
positivi sulla comunità.

Alta

-

Non investire abbastanza  
nel benessere fisico e mentale 
dei propri dipendenti può 
danneggiare la loro produttività, 
motivazione e benessere 
lavorativo.

Alta
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TEMA MATERIALE TEMA ESRS SOTTO-TEMA ESRS SOTTO-SOTTO 
TEMA ESRS

IMPATTO DESCRIZIONE RISCHIO/OPPORTUNITÀ SIGNIFICATIVITÀ

Attività di lobby G1 Condotta 
delle imprese

Impegno politico 
e attività  

di lobbying
/

Un’attività di lobby efficace  
e duratura da parte  
di Assolombarda crea 
l’opportunità di aumentare  
i contributi finanziari ricevuti  
e ampliare il numero  
di imprese associate, rafforzando 
la credibilità, la solidità  
e l’autorevolezza dell'Associazione.

Alta

Il rischio per Assolombarda  
nel condurre attività di lobby 
include potenziali episodi di 
corruzione e conflitti di interesse, 
con impatti reputazionali negativi. 
Ciò potrebbe ridurre il numero  
di imprese associate e ostacolare 
l’attrazione di nuovi membri, 
causando una diminuzione  
dei proventi.

Media

Comunicazione 
interna  
ed esterna

/ / /

Una comunicazione efficace  
sulla sostenibilità rafforza  
la reputazione di Assolombarda,  
la visibilità dell’Associazione  
e la sua attrattività, favorendo 
collaborazioni e ampliando la base 
associativa grazie al maggiore 
senso di appartenenza  
delle imprese.

Media

La mancanza di una 
comunicazione efficace sui temi 
di sostenibilità rischia di minare 
l’autorevolezza dell’Associazione 
con la conseguenza di perdere 
l’adesione di nuove imprese, 
contributi associativi, anche 
a discapito della propria 
reputazione.

Bassa

Cultura della 
sostenibilità / / /

Promuovere una cultura  
della sostenibilità offre  
ad Assolombarda l’opportunità  
di rafforzare il proprio ruolo  
di catalizzatore di pratiche 
sostenibili verso le imprese, 
migliorando la reputazione, 
attirando nuovi associati  
e generando potenziali proventi.

Media

Il rischio di non promuovere  
una cultura della sostenibilità 
per Assolombarda include danni 
reputazionali, un calo  
delle imprese associate  
e la percezione di essere obsoleta, 
con conseguente impatto 
negativo sui proventi.

Bassa

Diversity and 
Inclusion

S1 Forza  
lavoro 

propria

Parità  
di trattamento  

e di opportunità 
per tutti

Diversità

La promozione di un ambiente  
di lavoro inclusivo attira persone  
di talento con competenze 
diverse, stimolando la creatività  
e l’innovazione.

Media

Un ambiente di lavoro equo  
e rispettoso porta ad una 
maggiore soddisfazione  
dei dipendenti, riducendo  
il turnover e aumentando  
la retention.

Alta
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TEMA MATERIALE TEMA ESRS SOTTO-TEMA ESRS SOTTO-SOTTO 
TEMA ESRS

IMPATTO DESCRIZIONE RISCHIO/OPPORTUNITÀ SIGNIFICATIVITÀ

Diversity and  
Inclusion

S1 Forza  
lavoro 

propria

Parità  
di trattamento  

e di opportunità 
per tutti

Diversità

Una limitata attenzione alla 
diversità e all’inclusione potrebbe 
danneggiare la reputazione  
di Assolombarda, indebolendone 
l’immagine e potenzialmente 
riducendo sia il numero di imprese 
associate che i proventi.

Bassa

Education S3 Comunità 
interessate

Diritti economici, 
sociali e culturali
delle comunità

Impatti legati 
al territorio

Attraverso la sua attività  
di formazione a giovani e studenti, 
Assolombarda ha l’opportunità  
di diventare un punto  
di riferimento per la comunità, per 
le sue associate e per le istituzioni 
pubbliche, aumentando la 
propria reputazione e generando 
potenziali nuovi proventi.

Media

La mancanza di un adeguato 
sostegno ai percorsi formativi  
per le nuove generazioni aumenta 
il rischio che le imprese non siano 
in grado di trovare lavoratori 
qualificati, con possibili impatti 
negativi anche sul posizionamento 
di Assolombarda.

Media

Etica, integrità  
e trasparenza

G1 Condotta 
delle imprese

Cultura  
d'impresa /

Adottare processi gestionali etici e 
trasparenti offre ad Assolombarda 
l’opportunità di rafforzare  
la fiducia delle imprese associate, 
dimostrando una leadership 
responsabile e impegnata nella 
promozione di pratiche sostenibili.

Alta

Una gestione interna priva  
di integrità potrebbe esporre 
Assolombarda a sanzioni, dovute 
alla non conformità alle normative, 
nonché a rischi reputazionali  
e finanziari.

Alta

Un’integrità compromessa, legata 
ad una scarsa etica e trasparenza, 
rischia di minare la fiducia delle 
imprese associate e la reputazione 
di Assolombarda, con possibili 
impatti negativi sui contributi 
associativi e sulla solidità della rete 
di imprese partner.

Media

Formazione  
e sviluppo  
dei dipendenti

S1 Forza  
lavoro  

propria

Parità  
di trattamento  

e di opportunità 
per tutti

Formazione  
e sviluppo  

delle competenze

La presenza di una costante 
formazione rappresenta 
un’opportunità per Assolombarda: 
dipendenti più formati e qualificati 
possono svolgere il proprio lavoro 
con maggiore efficienza  
e migliorare la qualità dei processi.

Alta

La mancanza di una formazione 
adeguata per i dipendenti 
rappresenta un rischio che può 
portare a costi maggiori per il 
recruiting. Infatti, da una parte, 
senza attività formative  
i dipendenti sono meno motivati 
a restare in quanto non vedono 
opportunità di crescita, dall’altra, 
Assolombarda stessa non 
beneficia di dipendenti qualificati 
con impatti sull’operatività.

Media

RI
SC

H
IO

RI
SC

H
IO

RI
SC

H
IO

O
PP

O
RT

U
N

IT
À

O
PP

O
RT

U
N

IT
À

O
PP

O
RT

U
N

IT
À

RI
SC

H
IO



C
a

p
it

o
lo

 3
 

48

TEMA MATERIALE TEMA ESRS SOTTO-TEMA ESRS SOTTO-SOTTO 
TEMA ESRS

IMPATTO DESCRIZIONE RISCHIO/OPPORTUNITÀ SIGNIFICATIVITÀ

Innovazione  
e digitalizzazione / / /

Affrontare con puntualità i temi 
dell’innovazione  
e della digitalizzazione rende 
Assolombarda più attraente 
per le imprese associate, 
favorendo l’espansione della 
rete e aumentando i contributi 
associativi.

Media

Una ridotta attenzione  
da parte di Assolombarda 
sul fronte dell’innovazione 
e della digitalizzazione potrebbe 
compromettere la sua capacità 
di crescita e di attrazione di nuove 
imprese associate.

Alta

Norme  
e legislazione / / /

Attraverso la divulgazione 
delle tematiche normative 
connesse alle questioni di 
sostenibilità, Assolombarda ha 
l’opportunità di qualificarsi come 
attore competente ed esperto, 
raggruppando intorno a sé più 
imprese associate ed estendendo 
così il suo network.

Alta

Se Assolombarda non comunica 
tempestivamente 
i cambiamenti legislativi, rischia 
di compromettere la fiducia delle 
imprese associate, che potrebbero 
sentirsi impreparate e cercare 
supporto altrove, portando a una 
diminuzione della partecipazione 
e dei contributi associativi.

Media

Rapporti  
con le istituzioni / / /

Stringere rapporti con le istituzioni 
rafforza la reputazione 
di Assolombarda come 
interlocutore serio e responsabile, 
aumentando la sua credibilità 
tra le imprese associate 
e gli stakeholder.

Alta

Rapporti fragili con le istituzioni 
minacciano la capacità 
di rappresentare le imprese 
associate, impedendo loro 
di adattarsi alle dinamiche 
del mercato e compromettendo 
la reputazione e l’espansione del 
network di Assolombarda. Questo 
può portare a una diminuzione 
dei contributi associativi.

Media

Relazioni 
industriali  
e sindacali 

S1 Forza 
lavoro  

propria

Condizioni  
di lavoro

Libertà di asso-
ciazione, esisten-

za di comitati 
aziendali e diritti 
di informazione, 
consultazione e 

partecipazione dei 
lavoratori

Coltivare solide relazioni 
industriali e sindacali rappresenta 
un’opportunità per affermarsi 
come punto di riferimento 
nella rappresentanza e tutela 
delle imprese, contribuendo così 
a potenziare la propria posizione 
e ad ampliare la rete di aziende 
associate.

Alta

Relazioni industriali e sindacali 
deboli comportano il rischio 
di compromettere la capacità 
di rappresentare e sostenere 
le imprese nel perseguire 
le proprie richieste, mettendo 
a rischio la reputazione 
e la crescita di Assolombarda.

Media
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TEMA MATERIALE TEMA ESRS SOTTO-TEMA ESRS SOTTO-SOTTO 
TEMA ESRS

IMPATTO DESCRIZIONE RISCHIO/OPPORTUNITÀ SIGNIFICATIVITÀ

Riduzione 
impatto 
ambientale  
e cambiamento 
climatico 

E1  
Cambiamenti 

climatici

Adattamento 
ai cambiamenti 

climatici
/

Una gestione efficace delle 
tematiche ambientali costituisce 
un’opportunità per migliorare 
l’efficienza interna, accrescere 
la reputazione, attrarre nuove 
imprese e favorire l’espansione 
del proprio network.

Media

Un’attenzione insufficiente 
alle tematiche ambientali 
comporta rischi di inefficienze 
interne con conseguenze 
economiche, eventuali sanzioni 
in caso di mancato rispetto 
di normative in materia, oltre 
che danni reputazionali per 
l’Associazione.

Media

Salute e sicurezza
S1 Forza  
lavoro  

propria

Condizioni  
di lavoro 

Salute  
e sicurezza

L’attenzione alla salute 
e sicurezza dei dipendenti 
sul luogo di lavoro costituisce 
un’opportunità per migliorare 
sia la propria reputazione che 
la propria efficienza, garantendo 
una continuità operativa, 
incrementando il tasso 
di retention dei dipendenti 
ed evitando i costi associati 
alla gestione di un elevato 
turnover e quelli relativi 
a un danno di immagine.

Alta

Promuovere adeguatamente 
la salute e la sicurezza contribuisce 
a creare un ambiente di lavoro 
collaborativo, favorendo un clima 
aziendale positivo e migliorando 
la qualità complessiva del lavoro, 
con ricadute positive 
sulla produttività e sulle finanze.

Alta

Una gestione inefficace delle 
questioni di salute e sicurezza può 
portare a un aumento dei rischi 
fisici per i dipendenti, a danni 
alla reputazione aziendale 
e a potenziali sanzioni, oltre 
a causare perdite finanziarie 
derivanti dalla mancata 
conformità alle normative.

Media

Sostegno  
alla comunità  
e al territorio 

S3 Comunità 
interessate

Diritti economici, 
sociali e culturali
delle comunità

Impatti legati  
al territorio

Fornire un solido sostegno 
alla comunità e al territorio 
rappresenta un’opportunità  
per porsi come interlocutore  
di riferimento per gli stakeholder, 
incrementando di conseguenza  
i finanziamenti ottenuti.

Media

Un limitato sostegno da parte  
di Assolombarda alla comunità  
e al territorio costituisce un rischio, 
poiché può rendere il territorio 
meno attrattivo, influenzando 
negativamente la capacità  
di crescita dell’Associazione  
e la sua capacità di attrarre  
nuovi contributi associativi.

Bassa
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TEMA MATERIALE TEMA ESRS SOTTO-TEMA ESRS SOTTO-SOTTO 
TEMA ESRS

IMPATTO DESCRIZIONE RISCHIO/OPPORTUNITÀ SIGNIFICATIVITÀ

Welfare aziendale
S1 Forza  
lavoro  

propria

Condizioni  
di lavoro 

Equilibrio tra vita 
professionale  
e vita privata

Implementare servizi di welfare 
per i dipendenti rappresenta 
un’opportunità per favorire 
la crescita aziendale, poiché 
contribuisce ad aumentare 
il coinvolgimento e la fidelizzazione 
dei talenti.

Alta

Una scarsa attenzione al welfare 
aziendale può aumentare i costi 
di ricerca del personale, poiché 
servizi di welfare inadeguati 
riducono il grado di employee 
retention e rendono necessario 
investire maggiori risorse nel 
reclutamento di nuovi dipendenti.

Media
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3.3

La strategia  
di sostenibilità
[GRI 2-22]

La visione di Assolombarda sulla sostenibilità come va-
lore imprescindibile per lo sviluppo e la strategia azien-
dale è stata incorporata nella governance associativa  
ed è stata tradotta in impegno concreto attraverso la 
definizione del Manifesto di Sostenibilità. Questo riporta 
le quattro direttrici strategiche legate alle azioni interne 
ed esterne che l’Associazione si propone di implementa-
re entro il 2025, come definito dal Piano di Sostenibilità. 

Il Piano 2023-2025 mira al raggiungimento dei Sustainable Develop-
ment Goals (SDG) ed è frutto di un processo strutturato di ascolto 
dei propri stakeholder, organizzato nelle seguenti fasi:

• Individuazione dei temi di materialità e definizione dell’analisi  
di materialità;

• Identificazione degli obiettivi;
• Individuazione delle azioni di sostenibilità.

Le quattro direttrici strategiche sono, quindi, una chiara rappresen-
tazione di come Assolombarda indirizzi il suo agire verso la comunità 
e il territorio, sostenendo il tessuto economico-produttivo nel quale 
opera; verso le persone, creando un ambiente di lavoro sicuro e in-
clusivo e promuovendo il loro sviluppo professionale e personale; 
verso le imprese per diffondere modelli di governance etici e respon-
sabili e sensibilizzandole a ridurre la propria impronta ambientale. 

1 Individuazione dei 
temi di materialità e 
definizione dell'analisi 
di materialità.

Identificazione  
degli obiettivi.2

Individuazione  
delle azioni  
di sostenibilità.

3
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DIRETTRICI STRATEGICHE TEMI MATERIALI SDG CORRELATI

Valorizzare le persone: creare e diffondere 
un ambiente di lavoro sicuro e inclusivo,  
in grado di assicurare pari opportunità  
e crescita professionale, con una particolare 
attenzione all’equilibrio tra vita personale  
e lavorativa.

• Diversity and Inclusion
• Formazione e sviluppo dei dipendenti
• Salute e sicurezza
• Welfare aziendale

3, 5, 8, 10

Ridurre l’impronta ambientale: limitare l’im-
patto negativo sull’ambiente derivante  
dalle proprie attività e da quelle delle impre-
se associate, favorendo la transizione ecolo-
gica e promuovendo pratiche di economia 
circolare.

• Riduzione impatto ambientale e mitigazione 
del cambiamento climatico 7, 12, 13, 15

Supportare la comunità e il territorio: pro-
muovere lo sviluppo del territorio e del suo 
tessuto economico-produttivo attraverso  
la diffusione di una cultura della sostenibilità, 
volta a migliorare la qualità di vita delle co-
munità locali, rafforzare l’inclusione econo-
mica e sociale con programmi di formazione 
mirati e aumentare l’attrattività del territorio.

• Cultura della sostenibilità
• Education
• Relazioni industriali e sindacali
• Sostegno della comunità e del territorio

4, 9, 11

Promuovere una governance etica  
e responsabile: incentivare modelli di gover-
nance virtuosi ed etici, fondati su principi  
di trasparenza, responsabilità e collaborazio-
ne; rafforzare i rapporti con le istituzioni  
e supportare attivamente il processo di inno-
vazione e digitalizzazione per la diffusione  
di uno sviluppo sostenibile.

• Attività di lobbying
• Comunicazione interna ed esterna
• Etica, integrità e trasparenza
• Innovazione e digitalizzazione
• Norme e legislazione
•  Rapporti con le istituzioni

9, 16

Nel corso del 2024, Assolombarda ha continuato a perseguire gli obiettivi delineati nel Piano  
di Sostenibilità 2023-2025, monitorando attentamente il loro stato di avanzamento e implemen-
tando le attività previste nelle diverse aree.
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3.4

L'attività  
di comunicazione
[GRI 3-3]

Assolombarda ritiene che la comunicazione rappresenti  
uno strumento fondamentale di informazione e coinvolgimen-
to dei propri stakeholder. In questa direzione, la strategia di co-
municazione è sempre orientata verso un racconto trasparente,  
accurato, coerente e tempestivo con l’obiettivo di diffonde-
re una cultura del fare impresa, orientata alla sostenibilità  
e all’innovazione e mantenere un dialogo aperto e costruttivo  
con le aziende, le istituzioni e il territorio.

I CANALI DI COMUNICAZIONE 
La scelta di utilizzare un ecosistema integrato di canali di comunicazione 
consente ad Assolombarda di raggiungere i propri interlocutori in modo  
efficace e coerente, declinando i diversi messaggi con le esigenze specifiche  
di ciascun pubblico.

Il sito www.assolombarda.it è il principale canale di comunicazione istituzio-
nale per le imprese associate e i portatori di interesse, all’interno del quale 
sono disponibili aggiornamenti sulle attività e sugli eventi realizzati dall’As-
sociazione, notizie sulle evoluzioni normative, informazioni sui servizi dedicati 
alle imprese associate e molto altro.

Oltre al sito, le newsletter consentono di indirizzare informazioni tematiche 
anche di natura tecnica a target specifici e risultano essere tra gli strumenti 
più utilizzati per la comunicazione alle imprese associate.

TASSO DI APERTURA

2024

28,40%
2023

25,60%

+2,80%

5.248.559
VISUALIZZAZIONI SITO  
ASSOLOMBARDA

+19,91% rispetto al 2023

1.005.474
UTENTI SITO  
ASSOLOMBARDA

269
NEWSLETTER INVIATE

13.102
UTENTI ABBONATI  
ALLE NEWSLETTER



Un altro importante canale di comunicazione, come  
testimoniano i numeri, è rappresentato dal mass mail che 
ha consentito di raggiungere un vasto pubblico. Oltre 
589mila destinatari raggiunti nel 2024 massimizzando  
la diffusione di informazioni specifiche e favorendo la 
partecipazione alle iniziative organizzate dall’Associazione. 

I social sono una vera e propria “cassa di risonanza”, utile 
per diffondere notizie in modo tempestivo, amplificare  
i messaggi chiave, promuovere iniziative, posizionamenti 
e servizi, coinvolgere la community attraverso un’intera-
zione diretta. I canali utilizzati da Assolombarda sono:

Nel 2024 in totale si contano più di 12 milioni di visualiz-
zazioni e 5 milioni di interazioni, registrando un notevole 
incremento rispetto ai risultati del 2023.

Assolombarda dedica, inoltre, una grande attenzione alle 
relazioni con i media che sono tra i principali stakeholder 
dell’Associazione. La diffusa copertura mediatica sulle 
testate giornalistiche generaliste e specializzate riflet-
te l’autorevolezza di Assolombarda e l’apprezzamento  
per una comunicazione chiara, trasparente e puntuale. 

Alcuni numeri chiave che hanno caratterizzato il 2024: 

Infine, gli incontri e gli eventi, fisici e virtuali, rappresen-
tano occasioni estremamente importanti di informazio-
ne, di formazione e di dialogo con gli stakeholder. Par-
ticolarmente apprezzati dalle imprese associate anche 
i momenti di approfondimento tecnico, utili all’aggior-
namento rispetto a tematiche di attualità e di carattere 
normativo.

Nel corso del 2024 sono stati organizzati 298 incontri  
ai quali hanno partecipato 16.360 persone, di cui: 

• 84 online (6.983 partecipanti);
• 198 in presenza (8.145 partecipanti);
• 16 ibridi (1.232 partecipanti);

100
Comunicati stampa e dichiarazioni inviate ai media

10.026
Interviste e articoli redatti da testate locali, nazionali  
e internazionali che menzionano Assolombarda

477
Interviste e passaggi radiofonici e televisivi12.451.511

Visualizzazioni social

5.237.945
Interazioni

117.513
Fan/Follower

298
eventi/incontri

16.360
persone

198 incontri in presenza

8.145 partecipanti

16 incontri ibridi

1.232 partecipanti

84 incontri online

6.983 partecipanti
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LA COMUNICAZIONE DI SOSTENIBILITÀ 
Assolombarda crede fortemente nel valore della soste-
nibilità e nell’importanza di promuovere una cultura ESG 
capace di orientare le decisioni aziendali verso pratiche 
responsabili e comportamenti virtuosi, contribuendo 
così a un cambiamento positivo e duraturo nel tessuto 
economico e sociale.

In questo contesto, un percorso di sostenibilità ben  
definito e uno storytelling coerente sono essenziali per 
costruire fiducia sia all’interno e sia all’esterno dell’orga-
nizzazione. 

Nasce da qui il Progetto di Sostenibilità dell’Associazio-
ne “Valore d’Insieme”, trasversale a tutta la struttura,  
il cui nome prende origine dall’idea che la sostenibilità 
sia il risultato di un impegno moltiplicato su più ambiti  
e che sia maggiormente efficace attraverso un’azione 
collettiva. Per comunicare con efficacia il suo approccio 
ESG e raggiungere un’audience ampia, Assolombarda 
utilizza diversi strumenti e canali di comunicazione (prin-
cipalmente sito, social, comunicati stampa e interviste) 
che gli hanno permesso di valorizzare le centinaia di pro-
gettualità sviluppate, i servizi e le iniziative di comunica-
zione sul tema.

Inoltre, per collegare e trasferire meglio questa visione  
anche nell’assistenza quotidiana alle imprese, Assolom-
barda nel 2024 ha lanciato il “Desk ESG”, un servizio 
multidisciplinare progettato per supportare sia le azien-
de che si vogliono avvicinare ai temi della sostenibilità  
e sia quelle con un livello avanzato di integrazione dei cri-
teri ESG, disponibile per gli associati sul proprio portale 
all’interno della sezione sostenibilità. Il servizio coinvolge 
un team di esperti in vari campi – dalla gestione degli im-
patti ambientali alla responsabilità sociale, fino alla go-
vernance aziendale – per offrire una gamma completa  
e personalizzata di soluzioni.
Alle attività di comunicazione esterna si affiancano 
quelle di comunicazione interna, rivolte ai dipendenti,  
una comunità a cui l’Associazione dedica particolare  

attenzione per veicolare i valori di sostenibilità a tutti  
i livelli e a tutte le sedi. Uno strumento chiave di informa-
zione e di ingaggio, in questo senso, è la intranet azien-
dale, che non solo fornisce gli avanzamenti sul Progetto  
Sostenibilità, ma veicola anche notizie, video pillole  
e survey rivolte ai dipendenti. 
Nello specifico, nel corso del 2024 sono state pubblicate 
sulla intranet dell’Associazione 30 news riferite ai lavo-
ri per il Bilancio di Sostenibilità e a iniziative rivolte ai  
dipendenti in ambito ESG. I temi trattati sono stati wel-
fare aziendale, salute e benessere sui luoghi di lavoro, 
prevenzione, nido aziendale, sala ristoro aziendale, flessi-
bilità dell’orario di lavoro e mobilità sostenibile.
Infine, sempre con l’obiettivo di sensibilizzare tutti  
gli stakeholder (imprese e dipendenti), l’Associazione ha 
affisso negli spazi comuni di tutte le sue sedi il Manifesto 
di Sostenibilità, realizzandone anche una versione volan-
tino pieghevole, per garantire una maggiore diffusione  
e comprensione dei valori che ispirano e guidano l’Asso-
ciazione in ambito ESG. 

In sinergia con le iniziative di comunicazione, il raccon-
to dell’impegno per la sostenibilità trova espressione in  
numerosi eventi e progetti sul territorio dedicati  
al tema, che rappresentano un’importante piattaforma 
per la centralità della sostenibilità.
Tra i più significativi, l’evento “Assolombarda Awards”. 
L’iniziativa, giunta alla seconda edizione, vuole celebra-
re la capacità delle imprese del territorio di crescere  
e di innovare, premiando i migliori progetti in diver-
se categorie. Il premio Sostenibilità, nel 2024, è stato 
dedicato a Giorgio Enrico Falck ed è stato assegnato  
a SO.GE.M.I. nella categoria PMI grazie al progetto “FO-
ODY 2025”, che prevede un intervento di rigenerazione 
sull’area dei mercati agroalimentari di Milano attraver-
so due nuovi padiglioni ortofrutta, nuove piattaforme  
logistiche e un rinnovato palazzo affari che impattano su  
diversi ambiti della sostenibilità. E a NTT DATA Italia,  
nella categoria grandi imprese, per la riorganizzazione 
della propria sede di Milano secondo i più moderni criteri 
di sostenibilità ambientale.



Capitolo 4 

Sostenere la comunità e il territorio
È impegno verso la comunità locale come elemento strategico per la crescita economica,  
il progresso delle imprese e il benessere della collettività.

4.1 
FAVORIRE IL BENESSERE 
DELLA COMUNITÀ

4.4 
RELAZIONI INDUSTRIALI 
E SINDACALI
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4.3 
L'IMPEGNO VERSO LE 
GENERAZIONI FUTURE

4.2 
DIFFUSIONE DELLA CULTURA  
DELLA SOSTENIBILITÀ

Norme e legislazione
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4.1

Favorire il benessere 
della comunità
[GRI 3-3]

Per questo oggi reputa fondamentale valorizzare il terri-
torio e promuovere iniziative a favore delle imprese e dei 
diversi contesti locali. In questa direzione, Assolombarda 
è anche impegnata a diffondere una cultura imprendito-
riale e manageriale che riconosca la sostenibilità socia-
le come elemento strategico per uno sviluppo di lungo  
termine dell’impresa.
In quest’ambito prosegue il lavoro dell’Advisory Board 
Assolombarda per il Sociale che, attraverso l’impegno di 
imprenditori, giornalisti e rappresentanti della società ci-
vile, dal 2018 realizza azioni concrete a favore delle fasce 
più esposte della popolazione, nella convinzione che le 
aziende rappresentino un’importante rete sociale e che 
debbano, quindi, adoperarsi per portare un contributo di 
crescita, coesione sociale e integrazione. 
Sono numerose le attività supportate, di anno in anno, 
dall’Advisory Board con l’obiettivo di rafforzare l’azione di 
enti, parrocchie e realtà del terzo settore, già impegnati a 
promuovere progetti di cura, sostegno alla comunità e 
inclusione lavorativa, e per portare un supporto concreto 
alle fasce più fragili della popolazione. Una particolare at-
tenzione è dedicata a donne e giovani con progetti spe-
cifici, volti sia a incoraggiare l’empowerment femminile 
nella società e a combattere la violenza di genere, sia a 
supportare i ragazzi, contrastando ogni forma di povertà 
- educativa, digitale, alimentare - anche attraverso il loro 
inserimento lavorativo.

Tra le iniziative più significative del 2024:

• Inclusione lavorativa: donate due borse di studio alla 
Cooperativa Sociale In-Presa di Carate Brianza, che 
si occupa di formazione professionale, aiuto allo stu-
dio e accompagnamento al lavoro e si rivolge a ragazzi 
in situazione di dispersione scolastica. La donazione è 
stata utile per sostenere il percorso formativo di due 

studenti del Corso per Operatore Meccanico e contri-
buire alla realizzazione di un laboratorio dedicato alla 
saldatura. 

 Si tratta di un impegno che ha un duplice valore: fron-
teggiare la dispersione scolastica sostenendo i giova-
ni studenti e rispondere alla domanda di competenze 
da parte delle imprese, che faticano a reperire figure 
specializzate nel settore meccanico. 

• Erogazioni liberali: l’Advisory Board sostiene ogni 
anno numerose iniziative per rafforzare l’azione di enti 
e realtà del terzo settore e portare un supporto con-
creto alle fasce più fragili della popolazione, con parti-
colare riferimento a donne e giovani. Tra queste: 
•  Convivio, la più importante mostra-mercato in Ita-

lia che unisce la sensibilità artistica del mondo della 
moda e quella sociale; 

•  Fondazione Ernesto Pellegrini, che aiuta chi vive si-
tuazioni di particolare difficoltà; 

•  Qiqajon Associazione Francescana, al servizio di mi-
nori e di famiglie bisognose di aiuto; 

•  Fondazione Sacra Famiglia, che accompagna, cura 
e assiste bambini, adulti e anziani fragili e persone 
con disabilità; 

•  Comitato Maria Letizia Verga, impegnato nello stu-
dio e nella cura della leucemia nei bambini; 

•  Società Cooperativa Sociale In-Presa, attiva nel so-
stegno scolastico e nell’aggregazione e inclusione di 
giovani in difficoltà; 

•  Centro Anti Violenza “La metà di niente”, C.A.DO.M., 
Casa di accoglienza delle donne maltrattate e Cen-
tro Anti Violenza “Libera Mente”, che offrono aiuto a 
donne e minori vittime di violenza; 

L’impegno verso la comunità è per Assolombarda un pilastro inderogabile del suo approccio di 
sostenibilità e del suo modo di “fare impresa” responsabilmente. L’Associazione, infatti, attraverso 
il suo operato ha potuto constatare negli anni la stretta correlazione tra la crescita delle imprese, 
la competitività delle aree urbane e il benessere delle comunità. 
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•  Parrocchie e realtà del terzo settore attivi sui terri-
tori di Milano, Monza e Brianza, Lodi e Pavia.

• “Finalmente Libere”: un talk organizzato in occasio-
ne del 25 novembre (trasmesso sul canale 501 di SKY 
e in diretta streaming sul sito di SkyTg24) che celebra 
la “Giornata internazionale per l’eliminazione del-
la violenza contro le donne” e vede intervenire per-
sonaggi di spicco sui temi della cultura del rispetto, 
della parità di genere, dell’inclusività femminile e sul 
valore del lavoro come opportunità di riscatto.

 L’appuntamento rappresenta sia un’occasione di dia-
logo tra mondo dell’impresa e della società civile, 
sia un momento di informazione e sensibilizzazione 
rivolto alle donne sulle diverse tipologie di violenza, 
sull’importanza di riconoscerle e reagire, e su quali 
procedure seguire per contattare le forze dell’ordi-
ne. L’iniziativa si inserisce in un progetto più ampio 
promosso dall’Advisory Board per il Sociale, rivolto a 
sostenere le donne vittime di violenza, in particolare 
attraverso il loro reinserimento nel mondo del lavoro.

 In questa terza edizione sono intervenute: Cristiana 

Capotondi, Giovanna Bueti (psicologa della Polizia di 
Stato), Margherita Carlini (criminologa forense), Tatia-
na Biagioni (presidente dell’AGI – Avvocati Giuslavori-
sti Italiani) e Sabina Belli (CEO di Pomellato).

 Negli anni hanno partecipato anche Maria Stella Gel-
mini (nel 2021 Ministra per gli Affari regionali e le Auto-
nomie), Mirja Cartia D’Asero (AD Il Sole 24 Ore), Mela-
nia Rizzoli (Assessore Regione Lombardia), Francesca 
di Carrobio (AD Hermès Italia), Cristina Scocchia (AD 
Illy Caffè), Monica Poggio (CEO Bayer Italia), Elisa-
betta Debole (Brand General Manager L’Oréal Italia), 
Alessandra Kustermann (Presidente SVS Donna Aiuta 
Donna Onlus), Giovanna Iannantuoni (Rettrice Univer-
sità Milano Bicocca).

• “Un doppio sorriso per una Pasqua solidale”: per il 
terzo anno, in occasione di Pasqua, l’Advisory Board 
per il Sociale ha voluto donare un sorriso ai più piccoli, 
acquistando e distribuendo 1.000 uova di Pasqua ad 
altrettante famiglie in difficoltà, sostenendo al con-
tempo l’operato di enti locali e realtà del terzo settore 
attivamente impegnate nell’assistenza ai più bisognosi. 

Assolombarda, consapevole del proprio ruolo di indirizzo sociale, promuove numerose collaborazioni con fondazioni, 
associazioni e realtà del territorio, che si aggiungono a quelle realizzate attraverso l’Advisory Board per il Sociale, al fine 
di amplificare gli impatti positivi delle proprie iniziative benefiche rivolte all’intera comunità.

Nel 2024 ha realizzato importanti progetti, tra cui:

Centro  
di sperimentazione  
e ricerca  
“MeridianaHub”

Sviluppato in collaborazione con “La Meridiana Società Cooperativa Sociale”, 
il progetto promuove la creazione di una nuova struttura di ricerca, forma-
zione e attività per persone con disturbi neuro-cognitivi, mettendo a dispo-
sizione delle persone e delle loro famiglie attività di accoglienza e supporto, 
team di progettazione e ricerca sociale, seminari, workshop e consulenze.
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Progetto  
Nutrizionista

Donazione
FAI

Reale Mutua Monza -  
Montevecchia 
Eco Trail

Festival  
del Parco  
di Monza

Reinserimento  
delle persone  
soggette  
a misure detentive

Monza  
e Brianza 2050

Progetto Lodi  
per il Sociale  
“Casa  
della Comunità”

Il progetto consiste nel mettere a disposizione dei malati oncologici prove-
nienti da altre regioni, un nutrizionista presso l’Ospedale di Vimercate e al 
poliambulatorio di Seregno. Dall’inizio dell’anno ad oggi sono stati effettuati 
136 colloqui, anche in video-conferenza.

Dal 2023, Assolombarda aderisce al FAI – Fondo Italiano per l’Ambiente come 
Corporate Golden Donor con un contributo annuale con l’obiettivo di contri-
buire alla tutela e alla valorizzazione del patrimonio storico, artistico e paesag-
gistico italiano.

Gara podistica riservata a 200 coppie di atleti che si svolge da Monza a 
Montevecchia ogni anno dal 2012. Il ricavato della manifestazione è destina-
to alle associazioni di volontariato della Brianza. La mission di “Monza Ma-
rathon Team” consiste nel fare sport e realizzare progetti concreti di solida-
rietà. Infatti, nel corso delle 11 edizioni in cui si è svolta, sono stati raccolti oltre 
133.000 euro.

Una manifestazione artistica e culturale, volta a far conoscere e promuovere 
gli spazi verdi, le ville e le cascine del Parco di Monza. Il Parco è il luogo ideale 
per iniziative ed espressioni educative e culturali, all’'insegna della sosteni-
bilità. Il Festival è realizzato nel pieno rispetto della flora, della fauna e degli 
ambienti che lo ospitano. Questo progetto, arrivato oggi alla sua quinta edi-
zione, ha coinvolto quasi 100 iniziative e ottenuto oltre 40 adesioni da parte di 
istituzioni, associazioni, fondazioni e realtà professionali. 

L’iniziativa, in collaborazione con la Casa Circondariale di Lodi e altri eventuali 
enti deputati, supporta l’inserimento nel mondo del lavoro e delle imprese 
del territorio di persone soggette a misure detentive (principalmente giovani) 
presso la stessa Casa Circondariale, e individua possibili modalità per favorire 
il reinserimento nella comunità.

Un percorso triennale finalizzato all’ascolto e al supporto nella definizione di 
un documento strategico di visione e indicazione delle linee programma-
tiche dell’Associazione, in relazione alla piattaforma territoriale di Monza e 
Brianza. Il traguardo finale consiste nella definizione di un’Agenda 2050 a 
supporto delle visioni strategiche dell’area brianzola. 
Come partner del progetto, oltre al Centro Studi Assolombarda, il Centro 
Studi PIM ha analizzato il territorio e le infrastrutture, mentre l’Università Bi-
cocca si è concentrata sugli aspetti sociali e sul terzo settore nella provincia 
di Monza e Brianza. The European House Ambrosetti ha delineato la gover-
nance territoriale per la programmazione strategica e il Consorzio AASTER ha 
curato la visione strategica complessiva del progetto.

L’iniziativa, nata nel 2021 insieme alla Fondazione “Casa della Comunità”, è fi-
nalizzata al contrasto della povertà e del disagio economico in ambito dome-
stico, professionale, formativo e di sussistenza. Nel 2024, il supporto è stato 
orientato all’installazione di un impianto fotovoltaico presso l’emporio soli-
dale di Lodi, nato negli anni precedenti tramite la medesima iniziativa. 
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PROGETTO AGEVITY
“Agevity” è un evento nazionale dedicato alla valo-
rizzazione della longevità per lo sviluppo sociale ed 
economico dell’Italia. Il forum, giunto alla sua secon-
da edizione, nasce su iniziativa di Assolombarda e del 
Silver Economy Network, rete italiana confindustriale, 
costituita e promossa proprio dall’Associazione con 
l’obiettivo di incentivare lo sviluppo di alleanze e pro-
getti comuni per garantire percorsi di longevità soste-
nibili alle generazioni attuali e future. Nel corso del fo-
rum è stato presentato lo studio “Scenario Longevità. 
Rapporto 2024”, a cura del Silver Economy Network 
in collaborazione con il Centro Studi di Assolombar-
da, Lattanzio KIBS e IQVIA. Lo studio, che analizza lo 
scenario nazionale della longevità attuale e futuro, 
evidenziando sia le dinamiche positive legate al cam-
biamento demografico e sia le criticità, ha l’ambizione 
di aumentare la consapevolezza a favore di politiche 
nazionali e cooperazione pubblico-privato, per una 
maggiore sostenibilità sociale di medio e lungo ter-
mine della società e del sistema economico. Inoltre, 
quest’anno “Agevity” ha dedicato un panel al Giappo-
ne e a Expo 2025 Osaka, che in linea con gli Obiettivi di 
Sviluppo delle Nazioni Unite intende promuovere una 
società sostenibile e inclusiva con un focus particolare 
sul fenomeno del “Ageing society”. Questa esperienza 
è stata l’occasione per avviare un roadshow interna-
zionale, che ha portato già a collaborazioni accademi-
che tra università e istituzioni giapponesi e italiane sul 
tema della longevità. Il percorso culminerà a giugno 
del 2025 con il terzo Forum Agevity nel Padiglione 
Italia a Expo Osaka, accompagnato da una missione 
imprenditoriale organizzata con ICE Tokyo e Promos 
Italia. L'iniziativa conferma il ruolo chiave di Assolom-
barda nel promuovere innovazione e collaborazione 
internazionale sul tema della longevità.

 OSSERVATORIO  
PER LA LEGALITÀ  
COMUNE DI MONZA
L’Osservatorio per la legalità e contro le mafie svol-
ge funzioni consultive e propositive, operando come 
centro di studio, ricerca e collaborazione. Inoltre, pro-
muove iniziative sociali a sostegno della legalità e a 
contrasto della criminalità, incluse le forme di micro-
criminalità. Nel 2024 il tavolo ha rivisto il Codice Etico 
per i dipendenti del Comune di Monza e ha elaborato 
un protocollo di legalità nell’ambito degli appalti pub-
blici del Comune.

Tra le altre attività dell’Osservatorio:

• Supporto all’amministrazione comunale per pro-
muovere la cultura della legalità e prevenire il radi-
camento mafioso;

• Dialogo istituzionale e controllo territoriale con il 
coinvolgimento degli assessorati per migliorare i 
progetti e il controllo delle situazioni a rischio;

• Sinergia tra istituzioni e cittadini rafforzando 
la collaborazione tra Comune, Prefettura, Forze 
dell’Ordine, associazioni, sindacati e cittadini per 
una maggiore efficacia nelle azioni di contrasto;

• Ricerca e studio sui fenomeni mafiosi promuoven-
do soluzioni per contrastare criminalità organizzata 
e fenomeni specifici come corruzione, caporalato 
(anche digitale), droga, gioco d’azzardo, sfrutta-
mento minorile e abbandono scolastico;

• Promozione di protocolli e accordi per migliorare 
la qualità del lavoro, la sicurezza e l’economia lega-
le, in particolare negli appalti;

• Coinvolgimento delle parti sociali e della cittadi-
nanza per sensibilizzare la popolazione sulle infil-
trazioni mafiose e l’illegalità economica;

• Formazione e sensibilizzazione degli operatori isti-
tuzionali ed economici e attività di sensibilizzazio-
ne rivolte alle scuole e ai giovani.

HUB DI QUARTIERE "ZEROSPRECHI"
L’iniziativa degli hub di quartiere avviata nel 2019, all’interno del protocollo “Zerosprechi”, 
nasce dalla collaborazione tra Assolombarda, il Comune di Milano, il Politecnico di Mi-
lano, Fondazione Cariplo e Fondazione Snam ETS. L’obiettivo principale è la riduzione 
dello spreco alimentare, attraverso un modello innovativo di recupero e redistribuzione 
delle eccedenze alimentari, grazie a una rete territoriale di organizzazioni del terzo settore 
attraverso le quali raggiungere le persone indigenti e le famiglie bisognose nei quartieri 
locali. Per i sostenitori del progetto è disponibile un Marchio collettivo dedicato (“Zero-
sprechi Hub”), realizzato pro bono dal Gruppo Armando Testa, per valorizzare l’impegno di 
molti e diffondere sempre di più questa buona pratica. Nel corso del 2024 gli hub hanno 
raccolto e distribuito oltre 162.376 kg di eccedenze alimentari2, che hanno permesso di 
preparare 325mila pasti equivalenti per 3.290 nuclei familiari.

2  Dati al 31 ottobre 2024.
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4.2

Diffusione delle cultura 
della sostenibilità
[GRI 3-3]

Nell’ottica di essere sempre più vicino alle imprese e ai loro 
bisogni, Assolombarda ha costituito il nuovo “Desk ESG”, 
servizio multidisciplinare pensato per supportare sia le 
aziende che si avvicinano per la prima volta ai temi della so-
stenibilità, sia quelle già esperte nell’integrazione dei criteri 
ESG. Il servizio si avvale di un team di esperti in vari ambiti, 
quali gestione ambientale, responsabilità sociale e gover-
nance aziendale, offrendo soluzioni personalizzate per ogni 
esigenza. Questa iniziativa nasce dalla consapevolezza che 
la sostenibilità è oggi un elemento chiave per il successo a 
lungo termine delle imprese, in quanto integrare i criteri ESG 
nelle strategie aziendali consente di migliorare la reputazio-
ne, attrarre investitori, clienti e talenti, e garantire una cre-
scita sostenibile e competitiva. Il Desk è raggiungibile dalla 
homepage del sito di Assolombarda, nella sezione “Sosteni-
bilità”, dove sono anche illustrati l’impegno ESG dell’Associa-
zione, il suo Manifesto e i Bilanci di Sostenibilità. Nel corso 
degli anni l’Associazione ha implementato un’ampia varietà 
di servizi e progetti. 

Di seguito le principali iniziative realizzate nel 2024.

Per favorire lo sviluppo delle imprese e del 
territorio, Assolombarda si adopera attiva-
mente nella promozione della sostenibilità 
in ogni suo aspetto - sociale, ambientale e 
di governance – sensibilizzando i propri sta-
keholder sull’importanza di adottare buone 
pratiche per l’ambiente, la società e il be-
nessere delle persone attraverso la diffusio-
ne di una cultura delle tematiche ESG.
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Emergenza  
lavoro:  
la risorsa  
migranti

GGI Academy - 
ESG Rating: 
cos'è e quando 
può essere utile

Diversity & Inclusion:  
stato dell'arte  
e nuove  
prospettive

Il progetto affronta il mismatch tra domanda e offerta di lavoro, l’invecchia-
mento della forza lavoro e il calo demografico, evidenziando come i flussi mi-
gratori siano una risorsa preziosa. 
Tra le attività svolte da Assolombarda:
• Partecipazione come partner al progetto INTEGRA promosso da Came-

ra di Commercio, per la formazione di rifugiati/richiedenti asilo nei profili 
professionali maggiormente ricercati;

• Coinvolgimento di alcuni Gruppi caratterizzati da forte mismatch tra do-
manda e offerta di lavoro;

• Mappatura delle iniziative avviate dalle Agenzie per il Lavoro sul tema 
dell’integrazione e della formazione degli stranieri;

• Avvio di una collaborazione con l’Università Statale di Milano per la realiz-
zazione di una sezione dedicata al tema sul proprio sito.

Rappresentare in modo oggettivo i risultati delle strategie di sostenibilità può 
costituire per le imprese un vantaggio competitivo significativo. L’incontro, 
svoltosi presso la sede di Assolombarda, in collaborazione con il Gruppo Gio-
vani e con il sostegno di Deloitte e RINA, ha approfondito il tema dell’inte-
grazione degli elementi ESG nelle valutazioni di clienti, fornitori e operatori 
finanziari, esplorando il concetto di ESG rating e le situazioni in cui può risul-
tare utile.

Sviluppato da Assolombarda in collaborazione con la Fondazione ADAPT, il 
progetto promuove la cultura della “Diversity & Inclusion”, concentrandosi 
sulla multiculturalità in azienda. Attraverso la realizzazione di due focus group 
che hanno visto coinvolte 17 aziende, la ricerca ha realizzato delle interviste sul 
tema della multiculturalità. 
In seguito, ha identificato le sfide e le criticità emerse e approfondito le buone 
pratiche organizzative messe in atto dalle imprese. 

La Formazione  
che serve

GGI Academy:  
Perchè fare  
un BIlancio  
di sostenibilità? 
Quali sono i benefici?
Quali strumenti usare?

Il progetto, in collaborazione con ISTUD e Zucchetti, consiste in un lavoro di 
ricerca che mira a migliorare la qualità e l’efficacia della formazione in ma-
teria di salute e sicurezza sul lavoro. L’obiettivo è superare le criticità attuali 
attraverso percorsi e metodologie innovative, contribuendo alla sostenibilità 
sociale delle imprese.
La ricerca ha raccolto opinioni e best practices da istituzioni e aziende, ed è 
stata poi seguita da una survey, i cui risultati saranno presentati durante un 
evento dedicato nel 2025.

Negli ultimi anni le imprese stanno dedicando una crescente attenzione a 
rappresentare e valorizzare il proprio impegno verso la sostenibilità nell’eco-
sistema in cui operano. Questo processo richiede un’accurata valutazione di 
tempi e modalità, anche alla luce degli standard di riferimento – obbligatori e 
volontari – già definiti dalla Commissione Europea.
L’incontro, in collaborazione con il Gruppo Giovani imprenditori di Assolom-
barda e con il sostegno di Deloitte e RINA, ha affrontato l’importanza del bi-
lancio di sostenibilità, i benefici che ne derivano e gli strumenti più efficaci 
per realizzarlo.
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Tea time 
con l'avvocato - 
prevenzione 
delle discriminazioni 
e delle molestie 
nei luoghi di lavoro

Matching  
tra sostenibilità  
e strumenti  
di finanziamento  
e di copertura  
del rischio dedicati

WHP - Workplace 
Health Promotion

Strumenti  
e certificazioni  
di sostenibilità  
del settore turistico

Sicurezza  
sulle strade

Il progetto consiste in un ciclo di incontri dedicato alle aziende associate per 
approfondire tematiche giuslavoristiche e affrontare questioni legate a pos-
sibili contenziosi. Con il supporto di studi legali specializzati, le imprese hanno 
avuto l’opportunità di condividere esperienze, confrontarsi e analizzare pro-
blematiche specifiche.
Il quarto e ultimo incontro, intitolato “Prevenzione delle discriminazioni e 
delle molestie nei luoghi di lavoro”, è stato condotto dall’Avvocata Tatiana 
Biagioni, esperta in politiche di genere e consulente per il Dipartimento Pari 
Opportunità presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri. Sono stati illu-
strati strumenti e strategie utili per prevenire molestie e discriminazioni, pro-
muovendo un ambiente di lavoro sicuro e inclusivo.

Il servizio, disponibile dal 2019, facilita l’incontro tra esigenze delle imprese, 
finanziamenti pubblici e privati e strumenti di copertura dei rischi corre-
lati alla sostenibilità e alla transizione sostenibile. Assolombarda, attraverso 
la sua rete di relazioni e competenze specialistiche, accompagna le imprese 
nell’adozione di soluzioni su misura per cogliere le sfide e le opportunità di 
uno scenario in continua evoluzione.

Il servizio di consulenza offerto, in collaborazione con le ATS dei territori di 
Milano, Monza e Brianza, sensibilizza le imprese sull’importanza di promuo-
vere il benessere e gli stili di vita salutari, supportandole nella creazione di 
un ambiente lavorativo che favorisca l’adozione di comportamenti orientati al 
benessere e alla salute.
Nel marzo 2024, in collaborazione con ATS Città Metropolitana, Assolombar-
da ha premiato le aziende virtuose e i referenti che hanno aderito alla Rete e 
portato avanti le azioni previste.

L’iniziativa fornisce un’ampia panoramica sulle principali certificazioni di so-
stenibilità nel settore turistico, attraverso una guida documentale e un ser-
vizio di consulenza dedicato che nel 2024 ha aiutato più di 3.500 imprese a 
selezionare gli standard più adatti e a conoscere in dettaglio le singole certi-
ficazioni con le relative modalità di applicazione. Infine, grazie al supporto di 
Assolombarda Servizi, le imprese possono definire un percorso mirato per 
ottenere la certificazione desiderata.

Assolombarda ha proseguito la collaborazione con i soggetti istituzionali per 
la comprensione e la gestione del fenomeno degli infortuni su strada (ACI, 
Regione Lombardia e INAIL Lombardia), ospitando, nel 2024, il convegno  
“In Lombardia la sicurezza stradale è al primo posto: formare e sensibiliz-
zare per prevenire”, dedicato alla sensibilizzazione sulla sicurezza stradale.
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PROGETTO ECOSISTEMA DIGITALE
Questo progetto punta a promuovere l’adozione di procedure e soluzioni innovative nelle 
imprese attraverso la collaborazione tra istituzioni, associazioni, sistema produttivo e ricer-
ca. Grazie all’ecosistema digitale e ai fondi nazionali ed europei, le PMI del territorio possono 
accedere a progetti di trasformazione digitale con costi agevolati. Nel 2024, Assolombarda 
ha rafforzato il proprio impegno nel supportare la trasformazione digitale attraverso:
• Sensibilizzazione, audit tecnico e accesso al credito per le imprese;
• Promozione delle misure previste dal PNRR e supporto nell’accesso ai fondi, per favorire 

progetti digitali orientati alla sostenibilità;
• Partecipazione a M.I.A. Lombardia (Manufacturing Innovation Alliance), l’European Digi-

tal Innovation Hub che unisce le competenze di 12 partner per supportare le imprese con 
servizi e contributi finanziati.

Nel 2024 i risultati includono oltre 60 consulenze digitali, 29 analisi di maturità digitale e il 
supporto a 18 imprese in progetti di trasformazione. Inoltre, Assolombarda ha partecipato a 
tavoli di lavoro su Transizione 4.0, 5.0 e Intelligenza Artificiale, collaborando con università, 
centri di ricerca e altri partner per sostenere lo sviluppo tecnologico del territorio.
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NORME E LEGISLAZIONE (GRI 3-3)
Assolombarda fornisce alle aziende un solido supporto 
affinché possano restare aggiornate sulle evoluzioni del 
quadro legislativo e adeguarsi alle nuove disposizioni, 
veicolando informazioni riguardanti nuove leggi, diretti-
ve, codici e modifiche normative. L’Associazione aiuta le 
imprese a rispettare gli obblighi derivanti dalle normative 
europee, nazionali e regionali, e le assiste nell’implemen-
tazione di strategie sostenibili. Al tempo stesso, introdu-
ce numerose attività integrate per monitorare gli impatti  
negativi sulle imprese e mitigarne la portata, così da 
garantire una costante attività di assistenza e supporto  
alle aziende associate, anche attraverso servizi ad hoc  
e misure tempestive.

Gruppo di Lavoro sostenibilità ambientale

Con il Green Deal Europeo, il tema della sostenibilità è 
ormai al centro di ogni politica dell’Unione europea e, di 
conseguenza, di quelle nazionali. Per questo motivo, nel 
corso del 2024, Assolombarda ha condotto un Gruppo 
di Lavoro sulla sostenibilità ambientale volto ad accom-
pagnare le imprese in questo percorso di cambiamento, 
focalizzato su due progetti distinti: il primo, valido per il 
biennio ‘24-‘25, è incentrato sulla “Gestione della sosteni-
bilità ambientale all’interno della catena di fornitura”; il 
secondo, sempre biennale e terminato nel ‘24, ha appro-
fondito lo sviluppo delle linee guida “L’evoluzione della 
legislazione UE sulla sostenibilità ambientale - Il ruolo 
dei sistemi di gestione quale strumento di governance”.
Il primo progetto sta contribuendo alla redazione di un 
documento (e relativo strumento di calcolo) per offrire 
alle imprese suggerimenti e procedure, sia operative 
che strategiche, per la gestione sostenibile della filiera  
logistica. Lo strumento fornirà un cruscotto sui rischi 
ambientali derivanti da uno specifico prodotto o servizio 
approvvigionato, aiutando le imprese a indirizzarsi verso 
fornitori sostenibili e a implementare azioni che riducano 
i rischi e gli impatti ambientali.
Il percorso del Gruppo prevede tre fasi di lavoro: 
1. Mappatura delle attività aziendali che coinvolgono 

partner esterni e dei correlati aspetti ambientali, con 
identificazione degli attori della catena di fornitura;

2. Definizione strategica delle forniture e identificazione 
e valutazione dei rischi per l’ambiente e l’azienda;

3. Definizione di una strategia e di un piano di gestione 
sostenibile della supply chain.

Il secondo progetto, invece, si è focalizzato sui Sistemi di 
Gestione Ambientale, considerato il loro ruolo di effica-
ce strumento per supportare la governance e facilitare 
un approccio gestionale alla sostenibilità. Il percorso è 
culminato in un documento volto a preparare le aziende 
al contesto regolatorio in mutamento attraverso la cono-
scenza e il monitoraggio delle proposte normative UE, e 
a presentare una chiave di lettura sistemica delle norme 
per una migliore compliance normativa. Tuttavia, rima-
ne importante sottolineare come l’approccio perseguito 
non si limiti al raggiungimento di una mera compliance 
da parte delle imprese ma, piuttosto, a indirizzare i siste-
mi di gestione verso concrete pratiche sostenibili, parte-
cipando attivamente alla transizione verso un modello di 
business eco-compatibile. 

Servizi alle imprese

Nel 2024 Assolombarda ha avviato tre servizi alle imprese  
che proseguiranno nel 2025.
• Guida e portale sulle agevolazioni fiscali e sui prin-

cipali bonus edilizi per le imprese: Sul sito di Asso-
lombarda è presente una sezione dedicata ai credi-
ti d’imposta per la sostenibilità ambientale (tra cui 
crediti d’imposta energia, prodotti da riciclo, bonifica 
ambientale, ecc.) e ai principali bonus edilizi, ricondu-
cibili nelle finalità al tema sostenibilità.

• Attività di servizio sulle novità fiscali: L’Associazione ha 
svolto attività d'informazione sui cambiamenti legisla-
tivi e della prassi amministrativa e ha fornito assistenza  
alle aziende nella gestione degli adempimenti fiscali.

• Welfare aziendale: Servizio di consulenza e orienta-
mento per i propri associati sulla tematica del welfa-
re aziendale. Oggi la normativa in materia offre alle 
aziende diverse opportunità per implementare po-
litiche di beneficio per i lavoratori, che vanno oltre la 
mera retribuzione economica, spaziando in ambiti 
quali salute, formazione, previdenza, sostegno alla fa-
miglia e tempo libero.
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Ammortizzatori Sociali e Politiche Attive del Lavoro

Il Desk Politiche Attive, operativo da gennaio 2023, si 
pone come strumento per semplificare alle imprese la 
gestione delle politiche attive, fornendo una panoramica 
a livello italiano e un focus specifico sulle misure attivate 
nella regione Lombardia. In dettaglio, analizza la misura 
nazionale GOL (Garanzia occupabilità lavoratori) e la sua 
implementazione in Lombardia, le altre misure di politica 
attiva presenti in Lombardia e i processi di outplacement. 
Inoltre, vengono analizzati il quadro normativo italiano, 
le iniziative regionali volte a promuovere l’occupazione 
e l’inserimento lavorativo e i processi di rioccupazione, 
offrendo alle aziende anche la possibilità di verificare gli 
incentivi all’occupazione esistenti. Parallelamente al tema 
delle politiche attive, il portale prevede una sezione ver-
ticale sugli ammortizzatori sociali e le loro modalità di 
utilizzo. In questo modo, il desk copre il ruolo di bussola 
tra le varie politiche, in particolare per quegli attori alle 
prime esperienze con la tematica.

Desk Legge 68

In relazione alla regolamentazione sulla gestione dell’in-
serimento di persone con disabilità in azienda, Assolom-
barda ha istituito il Desk Legge 68. 
Il Desk supporta le imprese nell’individuare e applica-
re correttamente le disposizioni di legge che regolano 
la materia, aiutandole a capire quali sono gli strumenti 
messi a disposizione per adempiere a quanto indicato 
dalla legge, tra cui esonero parziale (art. 5 della L.68/99), 
convenzione per l’inserimento lavorativo (art. 11 L.68/99) e 
convenzione art. 14 (D.Lgs. 276/03). Per lo specifico caso 
aziendale, il Desk assiste l’impresa nell’individuare le mo-
dalità più opportune ed essere in regola con le previsioni 
di legge. Nell’eventualità di casi più complessi, viene ero-
gato anche un supporto per la gestione della pratica di-
rettamente con la provincia territorialmente competen-
te. Nel 2024, il Desk ha contribuito alla realizzazione del 
webinar “Collocamento dei disabili, obblighi del datore 
di lavoro e incentivi per le imprese”, della dispensa “Col-
locamento mirato: L.68/99” e alla gestione del portale 
“Imprese&Disabili”.

Inoltre, sempre durante il 2024, Assolombarda e l’ufficio 
del Collocamento Obbligatorio della Città Metropolitana  
di Milano hanno organizzato quattro incontri online per 
la gestione di singoli casi aziendali. Durante queste occa-
sioni, le imprese candidate sono state supportate dall’uf-
ficio del collocamento obbligatorio e da un funzionario 
Assolombarda nell’applicazione degli strumenti previsti 
dalla legge 68/99.
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Di seguito un elenco degli ulteriori servizi in materia normativa offerti da Assolombarda nel 2024.

Certificazione parità di 
genere 

Desk di assistenza  
per il CBAM

Assistenza sanitaria inte-
grativa

Etichettatura 
ambientale 
degli imballaggi

Introdotto nel 2022, il servizio offre una consulenza alle imprese sulla parità di 
genere e la relativa certificazione (nel 2024, 87 consulenze). L’obiettivo è pro-
muovere la tematica agendo anche sulla cultura aziendale, sulle procedure e 
sugli strumenti così da aumentare la partecipazione delle donne al mondo 
del lavoro, riducendo le disparità. Durante tale iniziativa, Assolombarda ha 
realizzato una dispensa sul tema, che si pone come supporto alle aziende per 
delineare il quadro normativo delle pari opportunità e della certificazione di 
parità di genere, con un focus dedicato ai risvolti della materia sugli aspetti di 
salute e sicurezza sul lavoro.

Introdotto nel 2023, ha l’obiettivo di assistere le imprese associate nel cono-
scere e rispettare la normativa europea del Carbon Border Adjustment Me-
chanism. Il regolamento comunitario che norma tale meccanismo prevede 
un obbligo di rendicontazione e successivo pagamento da parte degli opera-
tori dell’Unione Europea di una tassa sul carbonio relativa alle importazioni di 
una lista di prodotti provenienti da Paesi terzi. Il Desk CBAM, che nel 2024 ha 
supportato 184 aziende, è stato esteso alla normativa EUDR.

Nel 2024, Assolombarda ha organizzato un ciclo di incontri focalizzati sull’as-
sistenza sanitaria integrativa, che ha coinvolto 180 partecipanti, con l’obietti-
vo di far conoscere la struttura dei fondi alle imprese e far acquisire loro una 
maggiore consapevolezza sui cambiamenti più importanti in atto. I webinar 
hanno permesso di conoscere più approfonditamente i principali fondi ne-
goziali sanitari, gli adempimenti aziendali nei confronti degli stessi, i vantaggi 
che nascono dall’iscrizione e le caratteristiche delle prestazioni sanitarie ero-
gate in convenzione o in modalità rimborsuale, previste dai vari piani sanitari.

L’introduzione dell’obbligo di etichettatura ambientale per tutti gli imballaggi 
immessi al consumo in Italia prevede che le aziende produttrici, utilizzatrici e 
importatrici di imballaggi o merci imballate indichino una specifica classifi-
cazione in ragione della natura dei materiali di imballaggio utilizzati. Questo 
comporta un notevole sforzo di reperimento delle corrette informazioni e di-
citure da comunicare all’interno della supply chain. 
Il Desk Etichettatura ambientale degli imballaggi, nel corso del 2024, ha ac-
compagnato le associate in questo complesso processo di rendicontazione 
e di identificazione al fine di non incorrere in possibili sanzioni. Accanto agli 
obblighi previsti a livello nazionale, Assolombarda offre anche un servizio di 
assistenza sulle regole per l’etichettatura ambientale degli imballaggi e si-
stemi ERP sia nei paesi UE, che hanno implementato normative differenti a 
seguito del recepimento delle direttive UE 2018/851 e 2018/852, sia extra UE.
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La giusta pensione:
flessibilità in uscita 
a fronte  
dei cambiamenti 
demografici

Linee Guida  
Tassonomia e DNSH

Gruppo di Lavoro  
Sostenibilità in Sanità

Rating di legalità 

Introdotta nel 2024 e con fine prevista nel 2025, l’iniziativa è inserita all’interno 
del contesto del progetto CirculAR. L’obiettivo è definire alcune traiettorie di 
una possibile riforma pensionistica e del lavoro basandosi sull’attuale qua-
dro normativo. Inoltre, il progetto prevede che venga strutturato un nuovo 
servizio integrato, “DESK: Check-up Posizione Pensionistica”, così da offrire 
soluzioni pratiche e operative alle associate.

L’iniziativa, avviata nel 2023 e in chiusura nel 2025, ha l’obiettivo di facilitare il 
processo di comprensione della Tassonomia tramite lo sviluppo di una chia-
ve interpretativa, per rendere la cornice normativa una base per la creazione 
di strategie di sostenibilità tangibili. La chiave interpretativa si basa su due 
documenti: “Linee guida per l’applicazione della tassonomia in azienda” e 
“Vademecum sul principio generale di non causare danno significativo”. In 
particolare, quest’ultimo descrive le tecniche valutative che sono diventate il 
punto di riferimento per gli investimenti pubblici e la finanza sostenibile. 

Il Gruppo di Lavoro, partecipato dai referenti di sostenibilità delle strutture 
sanitarie private accreditate associate, ha l’obiettivo di condividere meto-
dologie e best practices per la redazione di bilanci di sostenibilità specifici 
per il settore. Nato nel 2024, sta svolgendo una valutazione su Open-es come 
possibile piattaforma per la mappatura della filiera di fornitura.

Nel 2024 ha avuto seguito il servizio che supporta le associate a ottenere o 
migliorare il proprio rating di legalità presso l’AGCM. Tale rating è un indica-
tore sintetico del rispetto di elevati standard di legalità da parte delle imprese 
e un suo miglioramento consente di acquisire vantaggi reputazionali, pre-
mialità nell’ambito di bandi di gara pubblici e concessioni di finanziamenti.
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4.3

L'impegno verso  
le generazioni future
[GRI 3-3]

Assolombarda crede e investe da sempre nella formazione dei giovani, considerandola una con-
dizione essenziale per la loro occupabilità futura e per contribuire, al tempo stesso, alla costruzio-
ne di una società equa e sostenibile.

Va in questa direzione il servizio Desk Competenze e Pro-
fessionalità con cui Assolombarda supporta le aziende 
nell’analisi del proprio fabbisogno di competenze e nell’i-
dentificazione dei percorsi formativi dai quali reperire ri-
sorse qualificate.

Inoltre, proprio allo scopo di rafforzare la collaborazione 
tra mondo educativo e professionale, l’Associazione è in 
prima linea nella promozione di percorsi di orientamen-
to, partenariati didattici, ITS Academy. Attraverso labo-
ratori, testimonianze, incontri, project work e visite azien-
dali, infatti, gli studenti hanno la possibilità, da un lato, 
di applicare le conoscenze teoriche acquisite durante il 
percorso di studi e, dall’altro, di conoscere più da vicino 
il mondo del lavoro per orientarsi nella scelta della loro 
professione futura. 

ASSOLOMBARDA PER LA SCUOLA PRIMARIA

•  EUREKA! FUNZIONA!
È un progetto educativo sull’imprenditorialità e sulla 
cultura tecnico-scientifica, promosso a livello nazio-
nale da Federmeccanica, patrocinato dal Ministero 
dell’Istruzione e del Merito e sviluppato in collabo-
razione con l’Associazione Insegnamento Fisica (AIF) 
e l’Istituto Italiano di Tecnologia (IIT). Si rivolge agli 
alunni delle classi terza, quarta e quinta della scuola 
primaria per promuovere il “saper fare”, ovvero l’ap-
prendimento pratico. In particolare, nel 2024 sono 16 
gli istituti che hanno aderito al progetto, per un totale 
di 38 classi e 777 studenti coinvolti.
Articolato in sperimentazione, scoperta e auto-ap-
prendimento, stimola gli studenti a utilizzare le cono-
scenze disciplinari in modo creativo: una gara di co-
struzioni tecnologiche, in cui i bambini devono ideare 
e realizzare un vero e proprio giocattolo a partire da 
un kit fornito con vari materiali. Queste attività di in-

venzione e progettazione favoriscono lo sviluppo di 
un interesse per la cultura tecnica e scientifica, avvici-
nando i bambini in maniera divertente al mondo della 
meccatronica, che combina meccanica, elettronica e 
informatica.

ASSOLOMBARDA PER LA SCUOLA SECONDARIA  
DI PRIMO E SECONDO GRADO

I percorsi di orientamento Orientagiovani, realizzati in 
collaborazione con l’Ufficio Scolastico Regionale per la 
Lombardia, hanno un duplice obiettivo: fornire contenu-
ti e informazioni per guidare i giovani nella definizione 
del loro progetto professionale futuro, offrendo loro una 
maggiore comprensione dei settori produttivi e delle 
professioni, e promuovere la cultura d’impresa. 

Scuole secondarie di I grado

•  PMI Day - Industriamoci
Promossa su tutto il territorio nazionale da Confindu-
stria, l’iniziativa prevede incontri, visite aziendali o visi-
te degli imprenditori nelle scuole, per far conoscere il 
mondo delle piccole e medie imprese italiane, promo-
trici di occupabilità e di sviluppo economico.

•  Da dove comincia il viaggio nel tuo futuro? - STEP 
FuturAbility District Milano
Assolombarda, in collaborazione con STEP FuturAbili-
ty District, propone un’iniziativa dedicata agli studen-
ti per esplorare il futuro della tecnologia. Attraverso 
visite immersive e laboratori interattivi, i partecipan-
ti hanno l’opportunità di approfondire le discipline 
STEM e sviluppare la creatività, ricevendo spunti utili 
per orientare le loro scelte di studio dopo la terza media.
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•  Con energia verso il futuro - Museo Tecnica Elettrica 
di Pavia
Progetto di orientamento alle discipline STEM pres-
so il Museo della Tecnica Elettrica di Pavia, che com-
prende: due sessioni introduttive in plenaria, una visita 
guidata tematica al Museo e laboratori interattivi per 
i gruppi-classe. Uno dedicato a crittografia e robotica 
e uno sul metodo scientifico con un approccio ludico 
ispirato ai fumetti.

•  SìSTEM@Lodi - Lodi
Attività di orientamento alle discipline STEM con una 
lezione-spettacolo interattiva a tema scientifico, te-
nuta da docenti esperti in divulgazione. L’evento coin-
volge anche orientatori e rappresentanti aziendali per 
approfondire prospettive di studio e lavoro.

• STEMer4aDAY - Robolab Monza
RoboLab è uno spazio laboratoriale realizzato presso 
la sede di Monza, che offre agli studenti la possibili-
tà di approfondire la conoscenza delle materie STEM 
attraverso l’utilizzo di robot collaborativi, strumenti di 
visione, kit robotizzati per l’apprendimento del coding 
e termocamere. L’attività, incentrata sul “saper fare”, 
consente di sperimentare percorsi laboratoriali che 
valorizzano le discipline STEM studiate a scuola dando 
loro una connotazione di concretezza e applicabilità.

•  Da grande farò
Percorso didattico in tre appuntamenti per supporta-
re gli studenti nella scelta della scuola secondaria di 
secondo grado, sensibilizzandoli sulle opportunità of-
ferte dalle discipline STEM, dal digitale e dalle nuove 
tecnologie, con attenzione ai pregiudizi di genere.

Nel 2024 sono state 13 le iniziative di orientamento dedi-
cate alle scuole di I grado per un totale di 4.065 studenti 
e 17.363 ore di formazione.

Scuole secondarie di II grado

•  ITS: un'opportunità per il tuo futuro dopo il diploma
Incontro che approfondisce le opportunità formative 
proposte dalle ITS Academy con l’obiettivo di metter-
ne in luce le prospettive occupazionali, grazie alla con-
creta collaborazione con importanti realtà imprendi-
toriali del territorio.

•  Giornata della Tecnologia
Propone iniziative di orientamento volte a promuove-
re le opportunità tecnologiche, sensibilizzare sui cam-
biamenti economici e professionali e incoraggiare la 
scelta di percorsi di studio STEM.

•  #PresentarsiDigital
Un webinar per approfondire i concetti di “web repu-
tation” e “self branding” con l’obiettivo di imparare 
a utilizzare in modo appropriato i canali telematici e 
la tecnologia per candidarsi a percorsi di istruzione 
post-diploma e a opportunità di lavoro. 

•  #LavorareDigital
Un webinar che analizza le nuove dinamiche del mer-
cato del lavoro, evidenziando l’importanza delle com-
petenze trasversali e tecniche per il successo profes-
sionale, allo scopo di aiutare i giovani a valorizzarsi 
nella ricerca del primo impiego.

•  Conoscere per scegliere: uno sguardo al mercato del 
lavoro 
Un webinar che, attraverso il supporto di esperti, ap-
profondisce il mercato del lavoro e i trend legati alle 
professioni così da aiutare i giovani ad orientarsi e va-
lutare le opportunità future.

•  Oltre il business: il valore sociale di fare impresa
Evento di orientamento sull’autoimprenditorialità or-
ganizzato dal Gruppo Giovani Imprenditori di Asso-
lombarda e Università di Pavia. 

Nel 2024 sono state 11 le iniziative di orientamento dedi-
cate alle scuole di II grado per un totale di 4.345 studenti 
e 11.283 ore di formazione.

Assolombarda per la scuola secondaria di primo e secondo grado

13
iniziative

11
iniziative

4.065 studenti

17.363  
ore di formazione

4.345 studenti

11.283  
ore di formazione
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ORIENTAMENTO ALLE PROFESSIONI

Assolombarda, in collaborazione con le imprese del terri-
torio, ha organizzato un ciclo di incontri di orientamen-
to sulle professioni più richieste dal mercato del lavoro, 
approfondendo le competenze necessarie per accedervi. 
Agli incontri hanno partecipato oltre 200 studenti pro-
venienti da Università, Istituti Tecnologici Superiori (ITS) 
e Istituti Tecnico-professionali, con il contributo attivo di 
16 aziende.

L’obiettivo è aiutare i giovani a sviluppare una maggiore 
consapevolezza e prendere decisioni informate sul pro-
prio futuro professionale e di vita, in linea con aspira-
zioni e potenzialità individuali. Gli incontri hanno, inoltre, 
promosso la ricerca attiva del lavoro, fornendo ai ragazzi 
strumenti e tecniche utili per affrontare il passaggio dallo 
studio al contesto professionale. 

Di seguito un approfondimento sui principali progetti re-
lativi all’orientamento professionale introdotti dall’Asso-
ciazione:

•  ROBOLAB
ROBOLAB Monza, attivato nel 2021, è uno spazio la-
boratoriale in cui studenti e docenti possono speri-
mentare una didattica all’avanguardia con robot col-
laborativi, strumenti di coding, visori e una postazione 
di training Factory Industry 4.0. Rivolto alle scuole di 
primo e secondo grado e ai loro insegnanti, il labora-
torio si avvale della consulenza tecnico-scientifica di 
partner qualificati, come Fondazione Politecnico di  
Milano, ABB e Images. Nel 2024, sono state coinvolte 
19 scuole, 85 classi e 3.475 studenti.

Ecco una panoramica delle attività proposte da  
ROBOLAB:

 Progetto RoboSTEAMJunior: coinvolge classi della 
scuola secondaria di primo grado, utilizzando coding 
e robotica applicata per stimolare il coinvolgimento, 
avvicinando gli studenti alle materie STEAM. L’intero 
percorso ha una durata di 30 ore.

Progetto RoboSTEAM: pensato per gli studenti de-
gli istituti di secondo grado, offre tre diversi percorsi 
didattici (RoboMATH, RoboPHYSICS, RoboEYE), che 
prevedono l’utilizzo di robot collaborativi, simulatori 
e sistemi di visione per migliorare le conoscenze te-
oriche e le competenze applicative in chiave STEAM. 
Ciascun modulo ha una durata di 20 ore.
Progetto RoboABILITY: destinato a studenti degli 
istituti di secondo grado, il laboratorio è strutturato in 
tre diversi percorsi didattici (Robotica di Base, Robo-
tica Avanzata, Visione) che consentono di acquisire le 
competenze base di Robotica e di Visione, spendibili 
nel mercato del lavoro. Ciascun modulo ha una durata 
di 30 ore.
Progetto RoboCAMP: prevede sessioni informative e 
laboratori presso ROBOLAB per presentare i percorsi 
formativi ITS e i relativi sbocchi professionali. La pre-
senza degli studenti ITS, che introducono e facilitano 
le attività proposte, arricchisce l’esperienza di orienta-
mento degli altri partecipanti.
Progetto ROBOLAB docenti: coinvolge i docenti in 
tutte le fasi di progettazione e realizzazione dei per-
corsi didattici attraverso focus group, formazione a 
distanza e in presenza, e un monitoraggio costante 
delle attività. 
Progetto STEAMer4aDAY: eventi di orientamento per 
studenti di vari ordini e gradi, focalizzati sul valore del-
la formazione scientifica e tecnologica.

•  STEAMiamoci
Promosso da Assolombarda nel 2016, oggi il progetto  
è nazionale con un Tavolo Tecnico di Confindustria 
dedicato, che rappresenta tutte le associazioni del 
Sistema e le aziende che ne fanno parte. Obiettivo 
di STEAMiamoci è ridurre la disparità di genere nel 
contesto imprenditoriale e nelle professioni STEM 
promuovendo la partecipazione femminile nei settori 
scientifici, tecnologici e informatici. In questa direzio-
ne, sviluppa iniziative di orientamento e formazione, 
collaborando con famiglie e scuole per guidare le 
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studentesse verso scelte consapevoli. Assolombarda 
sostiene il progetto attraverso l’erogazione di borse di 
studio per i percorsi STEM, la raccolta e la pubblica-
zione sul sito e sui canali social di interviste a donne 
attive nel mondo imprenditoriale, accademico e della 
ricerca, la creazione di gruppi di lavoro specializzati, la 
realizzazione di eventi, incontri di orientamento e per-
corsi educativi mirati, con testimonianze di donne di 
successo come scienziate e imprenditrici e infine una 
rassegna cinematografica gratuita incentrata su que-
sti temi.

•  Scuole, imprese e Territorio per la sostenibilità
Il progetto promuove il dialogo tra scuole, imprese e 
territorio attraverso dei project work sulle tematiche 
di sostenibilità dell’Agenda ONU 2030, realizzati dagli 
studenti insieme alle aziende associate ad Assolom-
barda. Tutte le attività si inseriscono nella cornice di 
una consolidata collaborazione con Fondazione Co-
munitaria Nord Milano, Fondazione Paganelli e con gli 
Enti del Terzo Settore (ETS) del network. In particola-
re, nel 2024 questo progetto ha coinvolto 6 aziende, 5 
ETS, 4 scuole e 8 classi, per un totale di circa 180 stu-
denti e circa 40 ore di formazione.
Le attività integrano formazione e supporto pedago-
gico, creando sinergie tra scuola, lavoro e sostenibilità, 
con il fine di migliorare l’orientamento post diploma e 
ridurre la dispersione. 

Le principali iniziative portate avanti all’interno del 
progetto sono state:

“Futuro Prossimo Sostenibile”: nella sua seconda an-
nualità, il progetto ha incluso un laboratorio di copro-
gettazione tra imprese, scuole ed ETS e una sessione 
di formazione per introdurre gli Obiettivi di Sviluppo 
Sostenibile (SDGs) e l’Agenda 2030. Il progetto vuole, 
inoltre, restituire al territorio il know-how e un tool-kit 
metodologico per renderlo replicabile in altre scuole e 
imprese del territorio.  
Festival “F.A.R.E – Future, Achievement, Responsibi-
lity, Empowerment”: tre giornate di laboratori, attività  

di accompagnamento e supporto nella transizione 
scuola-lavoro, rivolte a studenti e imprese locali. 
Festival “CultureLink - Oltre la Soglia”: un evento or-
ganizzato presso MIND che promuove il dialogo tra gli 
stakeholder locali su come abbattere barriere educa-
tive, culturali, sociali ed economiche per favorire un 
futuro più equo.

•  Professioni green: la sfida della sostenibilità nell'im-
presa
È un’iniziativa di orientamento organizzata dall’Uni-
versità di Pavia con il supporto di Assolombarda, che 
ha coinvolto circa 600 studenti provenienti da tre isti-
tuti secondari della provincia di Pavia. L’obiettivo era 
fornire una visione ampia delle professioni emergen-
ti, dei macro-trend economici e delle competenze 
necessarie per il futuro del lavoro, con un focus sulla 
transizione ecologica e la sostenibilità. 

Durante le giornate sono stati affrontati i seguenti 
temi:

Le professioni legate alla sostenibilità, definite dalla 
Fondazione Green Jobs, con indicazioni sui percorsi di 
studio e le prospettive di crescita;

I trend più evidenti di transizione green tra le azien-
de in linea con gli obiettivi dell’Agenda 2030, illustrati 
dall’Area Territorio e Ambiente dell’Università;
Un caso aziendale virtuoso, per mostrare l’applicazio-
ne pratica della green transition nel contesto indu-
striale.

In questo panorama, Assolombarda è da sempre 
impegnata a sostenere gli ITS Academy, con-
siderandoli un ponte strategico tra formazione 
e lavoro, capace di rispondere alla domanda di 
competenze tecniche delle imprese oggi alta-
mente richieste e di contribuire in modo signifi-
cativo alla crescita economica e all’innovazione 
del territorio.

Istruzione e Orientamento alle professioni
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CAMPUS MULTISETTORIALE ITS ACADEMY

Assolombarda supporta le ITS Academy nello sviluppo di 
uno studio di fattibilità e nella gestione del dialogo con 
gli stakeholder territoriali e nazionali (tra i quali Ministero 
dell’Istruzione e del Merito, Regione Lombardia e Comu-
ne di Milano) per la creazione di un Campus Multisetto-
riale nell’area MIND di Milano. Questo progetto mira a 
soddisfare le seguenti necessità segnalate dalle ITS Aca-
demy:

• affermare l’identità delle ITS Academy come Istituti di 
formazione terziaria, distinti dagli Istituti di istruzione 
secondaria;

• favorire collaborazioni inter-ITS, per promuovere l’i-
bridazione delle competenze professionali richieste 
dal mondo imprenditoriale;

• Sostenere il piano di sviluppo delle ITS Academy sul 
territorio, garantendo infrastrutture adeguate e siner-
gie operative.

Il Campus proposto mira a rappresentare un punto di ri-
ferimento per la formazione avanzata, rafforzando il ruo-
lo delle ITS Academy nel panorama educativo e nel siste-
ma produttivo.  

Come sviluppo del progetto, a luglio 2022 è stato inca-
ricato il Real Estate Center (REC) del Politecnico di Mi-
lano per fornire supporto tecnico nella definizione delle 
caratteristiche spaziali e dimensionali, nella stima dei 
costi di realizzazione e nell’individuazione dei modelli di 
sviluppo più idonei. Da gennaio 2023, in collaborazio-
ne con Arexpo, Lendlease, Rete ITS e Valore Italia, sono 
state condotte alcune interlocuzioni per lo sviluppo del 
progetto ed è stata identificata l’area di potenziale edifi-
cazione all’interno del distretto MIND.

FONDAZIONE ITS ROSARIO MESSINA E ITS GREEN 
ACADEMY

Assolombarda è socio fondatore di due importanti pro-
getti. Il primo è la Fondazione ITS Rosario Messina, dedi-
cata dal 2022 alla formazione dei giovani nel settore del 
legno arredo, uno dei sistemi produttivi più significativi 
della Brianza. Finora, Assolombarda ha contribuito al fi-
nanziamento di oltre cinque corsi formativi, impegnan-
dosi a sostenere l’eccellenza formativa della Fondazio-
ne. Questi programmi non solo forniscono competenze 
specializzate nel settore del legno-arredo, ma mirano a 
stimolare la passione e l’interesse dei giovani per un’in-
dustria chiave del territorio. Il progetto testimonia l’impe-
gno concreto di Assolombarda nel canalizzare le risorse e 
l’esperienza delle imprese verso iniziative che garantisca-
no ai giovani una preparazione altamente specializzata 
utile al loro futuro professionale. 
Il secondo consiste invece nella ITS Green Academy, 
un Istituto Tecnologico Superiore che progetta ed ero-
ga corsi di specializzazione post-diploma relativi ai temi 
dell’energia, dell’ambiente e dell’edilizia sostenibile. 
In particolare, nel 2024 la Fondazione ha avviato l’am-
modernamento dei propri laboratori, allineandoli con le 
esigenze delle imprese e allo sviluppo di una sostenibi-
lità energetica e abitativa. Inoltre, nel 2025, presso le tre 
sedi di Vimercate, Lissone e Milano, saranno completati 
i nuovi laboratori dedicati all’Intelligenza Artificiale, alla 
Robotica, alla Realtà Virtuale e, unico in Italia, alla ricarica 
di biciclette con energia a idrogeno.
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PREMI AL MERITO SCOLASTICO E PREMIO COSWAY

Nelle sedi di Lodi e Pavia, Assolombarda ha indetto tre 
concorsi per l’assegnazione di premi riservati ai figli dei 
lavoratori dipendenti occupati presso aziende associate. 
Questo progetto include:

• Premio al Merito STEM (Lodi) – 3a edizione: destinato 
a studenti e studentesse che si distinguono per meri-
to in corsi di istruzione secondaria o terziaria (universi-
tà o ITS Academy) di ambito STEM.

• Premio Cosway (Lodi) – 3a edizione: rivolto a studen-
ti e studentesse della scuola secondaria di secondo 
grado che partecipano attivamente a iniziative extra-
curriculari ad alto contenuto sociale, culturale e filan-
tropico.

• Premio al Merito scolastico (Pavia) – 23a edizione: 
riservato a studenti e studentesse che si distinguono 
per un punteggio eccellente ottenuto all’esame di di-
ploma di scuola superiore o di laurea magistrale.

Attraverso questi riconoscimenti, Assolombarda intende 
premiare gli studenti più meritevoli, sottolineando l’im-
portanza delle competenze come valore essenziale per la 
crescita personale e professionale.

POLO DELL'INNOVAZIONE - CITTÀ DI SEREGNO

All’interno dell’area di riqualificazione dell’ex Clinica 
Santa Maria di Seregno, Assolombarda ha guidato la re-
alizzazione di un polo formativo-tecnologico altamente 
innovativo, dove sarà ospitata una filiera ITS Academy 
con aule, laboratori, spazi per piccole e medie imprese 
innovative e start-up. La creazione di una sede in Brianza 
che ospiti più Istituti Tecnologici Superiori, consente di 
valorizzare la crescita dello strumento ITS incrementan-
do la qualità della proposta formativa e lo scambio tra-
sversale di esperienze didattiche e operative.

Al progetto parteciperanno quattro ITS Academy, con 
l’obiettivo di rispondere ai fabbisogni di competenza 
tecnica, potenziare la visione trasversale delle discipline  
e formare esperti professionisti.

L’iniziativa porterà all’implementazione di un vero e pro-
prio laboratorio per l’innovazione (il “Laboratorio Sere-
gno 4.0”), competitivo e attrattivo per imprese e lavora-
tori, capace di valorizzare il capitale territoriale storico 
(come la manifattura, il legno, ecc.) e sostenere nuove 
competenze per lo sviluppo di servizi tecnologici avanzati 
a servizio delle imprese, focalizzati su specializzazioni di 
punta.
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Nella tabella successiva sono presentate altre progettualità 2024 realizzate da Assolombarda nell'ambito della for-
mazione.

Connessi per crescere -  
Il digitale che include

Design d'impresa

"Che Classe"

Liceo STEAM 
International 

fREeSTYLE

Il progetto, nato nel 2022, consiste in una collaborazione tra Assolombarda, 
Fondazione Cariplo, Fondazione di Comunità di Milano, Fondazione Sodalitas 
e SocialTechno Impresa Sociale. L’obiettivo è offrire alle imprese la possibilità 
di donare computer portatili aziendali agli studenti che non dispongono de-
gli strumenti digitali necessari per il loro percorso scolastico e di formazione. 
Ad oggi sono stati donati 281 device e raccolti oltre 31mila euro destinati al 
ricondizionamento dei computer e alla loro distribuzione sul territorio.

Il Gruppo Design e Arredo, in collaborazione con la Fondazione ITS Rosario 
Messina di Lentate sul Seveso e il corso di Wood Design della Scuola del De-
sign del Politecnico di Milano, ha coinvolto studenti e docenti e imprese nella 
realizzazione di prototipi di design dedicati a come interpretare lo spazio abi-
tativo in ottica di sostenibilità. Il progetto ha l’obiettivo di diffondere la cultura 
d’impresa, valorizzare le aziende del Gruppo Design e Arredo, le competenze 
e la creatività degli studenti e promuovere l’innovazione.

Introdotto nel 2024, il progetto consiste in un percorso di alternanza scuola 
lavoro dedicato ai ragazzi delle scuole secondarie. Il progetto di PCTO, realiz-
zato con la collaborazione di un quotidiano locale, si è incentrato sullo svilup-
po di un project work, proposto da Assolombarda su una specifica iniziativa di 
comunicazione, attraverso il quale i ragazzi hanno potuto sperimentare le fasi 
di realizzazione di un media center.

Tra le collaborazioni più significative si segnala quella tra Assolombarda e il 
Collegio Villoresi di Monza, che a settembre 2024 ha inaugurato il primo Li-
ceo STEAM International della Lombardia, al fine di rispondere alla domanda 
di competenze tecniche e scientifiche delle imprese e al bisogno di occupa-
bilità dei giovani, in linea con il rapido cambiamento dei processi produttivi 
industriali e del mercato del lavoro. 

Il progetto ha coinvolto due classi, per un totale di 40 studenti, dei corsi ITS 
Haute Couture Collection e Fashion Collection Design della Fondazione Co-
smo. Alcune delle aziende del gruppo moda hanno donato tessuti, pellame, 
zip, bottoni ecc., con cui gli studenti hanno avuto l’opportunità di realizzare 
circa 30 capi partendo dal “reuse stock”.
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Patti territoriali  
per le competenze  
e l'occupazione

Riorientamento  
dei drop-out universitari 

Safety First si fa in 3

Questo progetto di partenariato territoriale ha tre obiettivi principali:

• analizzare le competenze richieste dalle imprese per orientare la formazione  
e i servizi di aggiornamento professionale;

• sperimentare nuovi modelli formativi;
• promuovere le professioni più richieste, orientando giovani e adulti verso 

tali opportunità.

Assolombarda partecipa ai Patti relativi ai settori Mobilità elettrica e soste-
nibile, Mobile e arredo, Microelettronica, Turismo.

Il progetto ha l’obiettivo di contenere il fenomeno degli abbandoni universi-
tari attraverso un programma di counseling per il riorientamento agli studi, 
la rimotivazione e l’accompagnamento alla definizione del progetto profes-
sionale. I destinatari del progetto-pilota sono i giovani che hanno formalizza-
to la rinuncia agli studi e quelli ancora formalmente iscritti all’università, ma 
sostanzialmente silenti, caratterizzati da bassa performance negli studi e che 
abbiano già utilizzato senza successo i servizi di tutoraggio e consulenza dei 
rispettivi atenei.

Lanciata nel 2023 e proseguita durante il 2024, l’iniziativa promuove la cultura 
della salute e sicurezza tra gli studenti impegnati in percorsi di alternanza 
scuola-lavoro, PCTO (Percorsi per le competenze trasversali e per l’orienta-
mento) e tirocinio, supportando scuole e aziende nella gestione di questi pro-
grammi tramite spunti operativi mirati. L’approfondimento normativo con-
dotto nel corso del progetto è stato tradotto in una monografia e in una serie 
di materiali utili ad aziende e scuole, come video pillole e poster. Nel 2024 è 
stato organizzato il Roadshow “Safety first si fa in 3: studenti in sicurezza nei 
luoghi di lavoro” sui territori di Milano, Monza e Pavia.
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Di seguito gli ambiti in cui Assolombarda offre servizi  
e supporto alle imprese associate:

• Interpretazione dei contratti collettivi, per garantire la 
corretta applicazione delle norme contrattuali che re-
golano il rapporto di lavoro in tutto il suo svolgimento.

• Gestione delle risorse umane attraverso attività di 
mediazione in caso di conflitti e controversie con i di-
pendenti, indirizzo delle relazioni sindacali, determina-
zione dell’inquadramento e della forma giuridica più 
idonei per l’ingresso di nuove risorse in azienda.

• Soluzione di crisi aziendali tramite specifici strumenti 
legali come ammortizzatori sociali (cassa integrazio-
ne ordinaria e straordinaria), contratti di solidarietà, 
procedure di licenziamento collettivo nelle situazioni 
più critiche. Nei contesti che potrebbero avere un im-
patto sociale significativo, Assolombarda favorisce la 
ricollocazione dei dipendenti all’interno dell’azienda 
attraverso processi di formazione e riqualificazione 
mirati, o all’esterno, grazie a una rete di contatti con 
altre realtà del territorio.

Altri casi in cui l’Associazione sostiene le imprese:

• Operazioni di fusione, acquisizione e trasferimento  
di azienda;

• Stipulazione di contratti integrativi aziendali con le 
organizzazioni sindacali, che integrano e/o perfezio-
nano le disposizioni di legge o di contratto, ad esem-
pio introducendo piani di welfare o premi correlati al 
raggiungimento di determinati risultati.

Impegnata a promuovere la contrattazione di secondo 
livello per bilanciare le esigenze delle aziende con la tu-
tela dei lavoratori, l’Associazione integra parametri che 
incentivano il raggiungimento di obiettivi legati a:

• Modelli organizzativi e di gestione dell’orario di lavoro 
flessibili;

• Implementazione dello smart working con maggiore 
autonomia nella gestione di tempi e luoghi della presta-
zione lavorativa e un buon equilibrio vita privata-lavoro;

• Sicurezza sul lavoro;
• Eliminazione delle non conformità;
• Qualità/certificazione ISO;
• Qualità esterna/riduzione del numero dei reclami;
• Efficienza in termini di produttività e riduzione dei costi;
• Riduzione dei consumi energetici e materiali in funzione  

dei volumi di produzione (zero sprechi);
• Riduzione dei consumi energetici complessivi dovuti 

alle percorrenze chilometriche.

Gli accordi dedicano una particolare attenzione a istituti 
di rilievo sociale come politiche di genere e pari oppor-
tunità, inclusione, banca ore solidale3, permessi retribuiti 
per visite mediche, aggiornamenti professionali e parte-
cipazione ad associazioni di volontariato, ampliamento 
del congedo di paternità e corsi di formazione e aggior-
namento per tutelare la professionalità.

Al fine di migliorare la qualità di vita dei lavoratori, Asso-
lombarda integra i piani di welfare aziendale con un ri-
conoscimento delle prestazioni non monetarie, tra cui la 
previdenza complementare, l’assistenza sanitaria, servizi 
di assistenza alla persona e ricreativi, convenzioni per la 
cessione di beni o servizi ai dipendenti.

4.4

Relazioni industriali  
e sindacali
[GRI 3-3]

3  Si tratta di un sistema interno di cessione di ferie e riposi tra colleghi dipendenti, finalizzato ad agevolare l’assistenza di figli o familiari affetti da gravi condizioni di salute.

A fronte delle diverse esigenze e problematiche che le imprese possono incontrare, l’Associazione 
si impegna attivamente a instaurare un dialogo costruttivo con le organizzazioni sindacali, al fine 
di promuovere una gestione aziendale più efficace e sostenibile.

684
VERTENZE  
COLLETTIVE 2024 

637
VERTENZE  
COLLETTIVE 2023 

9.852
VERTENZE  
INDIVIDUALI 2024 

15.534
VERTENZE  
INDIVIDUALI 2023 

16.619
CONSULENZE 2024 

17.901
CONSULENZE 2023 
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RELIND – FORUM DELLE RELAZIONI  
INDUSTRIALI
Si tratta del primo Forum delle Relazioni Industriali, un’occasione importante di confronto tra 
istituzioni, imprese e stakeholder per avviare una nuova stagione di dialogo, fondamentale 
per garantire lo sviluppo di politiche e accordi che bilancino le esigenze dei lavoratori con 
quelle delle aziende in evoluzione. 

L’iniziativa, promossa congiuntamente da Assolombarda e Confindustria con il coinvolgi-
mento delle Organizzazioni sindacali nazionali, si è tenuta a Milano presso Palazzo Gio Ponti 
(sede dell’Associazione) attraverso una “due giorni” che, di fatto, ha messo a confronto le parti  
sociali nel tentativo di individuare nuovi modelli di concertazione finalizzati a promuovere 
relazioni industriali sempre più proficue.

In particolare, la prima giornata è stata dedicata alla transizione digitale. I processi di digita-
lizzazione e automazione in atto, del resto, impongono una ridefinizione della relazione nego-
ziale tra datore di lavoro e prestatore di lavoro. Questo cambiamento rappresenta una sfida 
e, al tempo stesso, un’opportunità che va accolta dalle rappresentanze datoriali e sindacali 
attraverso un approccio collaborativo, affinché la trasformazione tecnologica avvenga in 
modo responsabile, etico, inclusivo e sostenibile.

Nella seconda giornata, sempre in relazione al tema della digitalizzazione, si è parlato inve-
ce di organizzazione del lavoro e logistica degli spazi, che le aziende sempre più spesso si 
trovano a dover rivedere per rispondere al meglio alle esigenze di flessibilità in un mondo 
sempre più interconnesso. Il lavoro da remoto richiede, infatti, di ripensare anche i modelli 
di rappresentanza sindacale, di sviluppare nuove politiche e accordi e di individuare nuove 
pratiche di partecipazione diretta dei lavoratori. 

All’evento, che ha registrato più di 400 partecipanti, sono intervenuti oltre 43 relatori, prove-
nienti dal mondo delle imprese, delle istituzioni e della politica.



5.4 
SALUTE E SICUREZZA 
SUL LAVORO

5.2 
TUTELA DELLA DIVERSITÀ 
E DELL'INCLUSIONE

Capitolo 5 

Valorizzare le persone
Equità, diversità e inclusione sono al centro del nostro agire quotidiano, nella convinzione che 
ogni individuo possa contribuire in modo unico al successo della propria comunità aziendale.
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5.3 
SVILUPPO PERSONALE  
E PROFESSIONALE

5.1 
LE NOSTRE  
PERSONE

I dipendenti

Welfare

Politiche retributive
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5.1

Le nostre persone
[GRI 3-3, GRI 2-7, GRI 2-8, GRI 2-19, GRI 2-20, GRI 2-30, GRI 401-1, GRI 401-2, GRI 403-6]

Il capitale umano è posto al centro delle considerazioni 
e della strategia di Assolombarda. Ogni individuo, con il 
suo bagaglio di esperienze e competenze è fondamenta-
le per lo sviluppo e la crescita dell’Associazione.

La tutela e il rispetto dei diritti umani e dei lavoratori 
sono valori imprescindibili e sono dettagliati all’interno 
del Codice Etico, che Assolombarda promuove e si impe-
gna a veicolare per garantire un ambiente di lavoro giu-
sto, equo e inclusivo.

I DIPENDENTI
Alla fine del 2024, il numero totale dei dipendenti dell’As-
sociazione ha raggiunto quota 291 (Assolombarda 249 – 
Assolombarda Servizi 42), in linea con l’anno precedente. 
Di questi, quasi il 60% sono donne. 

I dipendenti sono localizzati nel Nord Italia, dove l’As-
sociazione opera primariamente, e sono assunti diret-
tamente da Assolombarda o Assolombarda Servizi, a 
eccezione di due lavoratori. Il primo è un collaboratore 
coordinato e continuativo che fornisce assistenza su temi 
e rapporti legati all’INAIL, mentre il secondo è impiegato 
da Assolombarda Servizi tramite una cooperativa sociale 
di tipo B.

Il 97% dei lavoratori ha un contratto di lavoro a tempo 
indeterminato e a tempo pieno, sebbene Assolombarda 
promuova e agevoli l’accesso a contratti a tempo parzia-
le.
In particolare, nel 2024, l’Associazione ha impiegato 274 
dipendenti a tempo pieno, di cui 119 uomini e 155 donne; 
17 lavoratori hanno invece beneficiato di contratti a tem-
po parziale (1 uomo e 16 donne).

Le politiche di assunzione sono fondate su standard etici 
a tutela dei principi di equità, diversità e inclusione nelle 
diverse fasi di recruiting.

A testimonianza dell’attenzione dell’Associazione verso le 
nuove generazioni, nel 2024 sono state inserite 17 nuove 
risorse, di cui 10 sotto i 30 anni. Il loro contributo di inno-
vazione concorre a creare un ambiente dinamico in cui 

l’esperienza si unisce alla creatività per affrontare le sfide 
con soluzioni moderne ed efficaci.

Tra i 16 dipendenti usciti dall’organizzazione, la maggior 
parte ha tra i 30 e i 50 anni, in pari misura uomini e donne, 
e la loro dimissione è stata per lo più volontaria, legata a 
opportunità esterne di carriera e pensionamenti.

La solidità e la coesione del team di Assolombarda è at-
testata dal tasso di turnover in ingresso e in uscita, che 
nel 2024 è rimasto stabile al 6%, evidenziando la capaci-
tà dell’Associazione di gestire in modo efficace le risorse 
umane e consolidare il rapporto fiduciario con i propri 
dipendenti.

WELFARE
L’attenzione alle persone da parte di Assolombarda si 
è concretizzata in un sistema di welfare progettato per 
promuovere il benessere e la conciliazione tra dimensio-
ne professionale e vita privata. Una vasta gamma di van-
taggi in ambiti diversi aumenta il wellbeing dei dipen-
denti e crea un ambiente di lavoro positivo, inclusivo e 
sostenibile.

Negli anni, l’Associazione ha attuato una serie di inter-
venti per realizzare il paradigma del “Total reward”, com-
prendente strumenti retributivi, trattamenti integrati-
vi e servizi, mirati a soddisfare le esigenze quotidiane 
delle persone e migliorarne la qualità della vita. Il “Total 
reward” è formato da due componenti. La prima parte 
consiste in benefici finanziari aggiuntivi rispetto alla re-
tribuzione mensile, come premi per anzianità, risultati e 
merito, quali ad esempio il premio “Passaparola” e il pre-
mio Assolombarda Servizi, un’ulteriore forma di incen-
tivazione per i dipendenti. La seconda parte consiste in 
trattamenti integrativi e servizi non monetari, finalizzati 
a supportare il benessere delle persone e a rendere an-
cora più gratificante l’esperienza lavorativa in Assolom-
barda. I trattamenti integrativi includono: 

• fondi pensione e di assistenza sanitaria;
• congedi parentali migliorativi rispetto alle condizioni 

di legge;
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42
Assolombarda  

Servizi

249
Assolombarda 60% 

Donne

40% 
Uomini

contratti a tempo indeterminato

contratti a tempo determinato

DONNE  |  167

DONNE  |  4

UOMINI  |  116

UOMINI  |  4

full time part time

DONNE  |  16

UOMINI  |  119 UOMINI  |  1

DONNE  |  155

DIPENDENTI 2024

291
dipendenti

171

Donne

120

Uomini
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• bonus per i figli;
• coperture assicurative;
• reperibilità, flessibilità dell’orario 

di lavoro, timbratura unica e pos-
sibilità di smart working;

• permessi retribuiti per studenti 
lavoratori, visite mediche e parti-
colari situazioni familiari;

• utilizzo condiviso di telefono 
aziendale, portatile e tablet, van-
taggioso per l’azienda e il dipen-
dente;

In aggiunta per i dipendenti è previ-
sto il “Welfare Assolombarda”, che dà 
diritto a:

• un pocket annuale spendibile in 
svariati servizi come agevolazioni 
per asili nido, rette scolastiche, li-
bri di testo, mutui e fondi pensione;

• accesso al servizio di “Sportel-
lo d’ascolto”, con dieci appunta-
menti annuali gratuiti con uno 
psicologo in uno spazio protetto 
e riservato in sede;

• convenzioni per pacchetti viag-
gio, shopping, alimentari, sport e 
benessere, trasporti, arte e cultura.

Inoltre, tutti i dipendenti beneficia-
no di un pacchetto di vantaggi che 
include: un’assicurazione sanitaria 
completa, una copertura assicurati-
va integrativa per disabilità e invali-
dità derivanti da incidenti sul lavoro. 
Per i dirigenti, una polizza assicura-
tiva sulla vita e un checkup annuale, 
mentre per i direttori di settore e il 
personale dello sviluppo associativo, 
anche un’auto aziendale.

Grazie al progetto “Isopensione”, 
nato nel 2024 dalla volontà dell’As-
sociazione di garantire ai propri di-
pendenti continuità nelle iniziative 
che riguardano il welfare, a tutti i 
dipendenti con meno di cinque anni 
dall’accesso alla pensione è sta-
ta data la possibilità di anticipare la 
propria uscita dal mondo del lavoro, 
con il compenso dell’isopensione e la 
copertura contributiva fino alla data 
effettiva della pensione INPS. Nel 
corso dell’anno ne hanno usufruito 
10 lavoratori.

Dato il grande valore attribuito al 
concetto di genitorialità, l’Associa-
zione ha potenziato i suoi servizi ri-
spetto alla normativa vigente, met-
tendo innanzitutto a disposizione 
delle future mamme tre mesi di con-
gedo di maternità, immediatamente 
successivi all’astensione obbligatoria 
con la corresponsione dell’80% del-
la retribuzione mensile lorda. Sono 
state introdotte, inoltre, diverse altre 
iniziative mirate al supporto dei neo 
genitori durante il periodo di rientro 
post maternità e paternità. Tra le op-
zioni disponibili, i genitori possono 
ora richiedere un regime di part-time 
temporaneo e reversibile, sfruttare la 
flessibilità offerta dal lavoro agile e 
usufruire dei vantaggi quali i “buoni 
bimbo”, inclusi nel piano di welfa-
re aziendale. Infine, nel 2023 è stato 
approvato il progetto di costruzione 
dell’Asilo Nido di Assolombarda che 
ha accolto i bimbi dei dipendenti da 
settembre 2024.

L’attenzione di Assolombarda ai pro-
pri dipendenti si riflette anche nella 
creazione di una sala ristoro, dedi-
cata alla pausa pranzo e pensata per 
favorire momenti di aggregazione 
e socializzazione. Questa iniziativa 
risponde all’esigenza di creare uno 
spazio di convivialità dedicato al per-
sonale che, negli anni, è cresciuto 
costantemente e che aveva espres-
so questa richiesta attraverso survey.

Dopo aver sviluppato nel 2023 le  
linee guida per la workplace strate-
gy della sede di via Pantano, nel 2024 
è stato avviato un progetto in colla-
borazione con il Real Estate Center 
del Politecnico di Milano. La colla-
borazione ha portato ad una giorna-
ta di osservazione delle modalità di 
utilizzo degli spazi al terzo piano del 
Palazzo, con l’obiettivo di condurre 
uno studio pilota sull’analisi effet-
tuata l’anno precedente. I risultati di 
questo lavoro hanno portato alla re-
alizzazione di un documento strate-
gico, destinato a supportare le future 
attività di ripensamento degli spazi 
di lavoro.

In ambito sanitario, i dipendenti 
dell’Associazione hanno accesso a 
un’assicurazione completa, oltre a 
servizi supplementari.

Nel 2024 i dipendenti non dirigenti 
iscritti al Fondo di Assistenza Sani-
tario Integrativo hanno, per esempio, 
avuto la possibilità di effettuare un 
check up gratuito, volto a prevenire 
o identificare la presenza di eventuali 
patologie promuovendo la preven-

TASSO DI TURNOVER

In entrata In uscita

2024

6%
2024

6%

17
NUOVE RISORSE
di cui 10 sotto i 30 anni

16
DIPENDENTI IN USCITA
tra 30 e 50 anni, oppure 
in età di pensionamento

97%
DIPENDENTI
con contratti a tempo pieno  
e tempo indeterminato
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zione nelle cure mediche e offrendo 
ai dipendenti una maggiore tutela 
della salute.

POLITICHE RETRIBUTIVE
Le linee guida retributive di Asso-
lombarda che combinano politiche 
interne e, in alcuni casi, i contratti del 
CCNL di riferimento, hanno l’obiet-
tivo di garantire una compensazio-
ne equa per ogni ruolo. Ogni anno 
vengono proposte dai Direttori di 
Settore, Sede e Area al Direttore Ge-
nerale le revisioni retributive, basate 
su criteri di merito. Sulla base delle 
norme statutarie che prevedono la 
gratuità delle cariche associative, il 
massimo organo di governo di As-
solombarda non percepisce alcuna 
remunerazione. I dirigenti ricevono, 
invece, una retribuzione al quale si 
aggiunge un premio di risultato, in 
base al raggiungimento di obiettivi 
di performance stabiliti annualmen-
te, secondo una politica di gestio-
ne denominata “Management By 
Objectives” (MBO).

Per tutto il personale, anche nel 
2024, è stato corrisposto un Premio 
di risultato, variabile in relazione 
all’inquadramento e alle performan-
ce raggiunte da ciascun dipendente 
durante l’anno di lavoro.

Assolombarda garantisce libertà di 
associazione e promuove un dialo-
go costante con le parti sociali, sia 
all’interno che all’esterno. Con riferi-
mento alla contrattazione collettiva, 
nel 2024 il 10% dei dipendenti è sta-

to coperto da contratti nazionali di 
lavoro, in aumento rispetto al 2023, 
mentre per tutti gli altri dipendenti 
è stata applicata una normativa in-
terna unilaterale che prevede tratta-
menti di miglior favore.
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100%
100%
100%
100%

DIRIGENTI 
QUADRI
FUNZIONARI
IMPIEGATI

83,19%
99,04%
105,46%
96,29%

DIRIGENTI
QUADRI
FUNZIONARI
IMPIEGATI

128,56%
59,63%
72,69%
99,94%

DIRIGENTI
QUADRI

FUNZIONARI
IMPIEGATI

100%
100%
100%
100%

DIRIGENTI
QUADRI

FUNZIONARI
IMPIEGATI

5.2

Tutela della diversità  
e dell'inclusione
[GRI 3-3, GRI 405-1, GRI 405-2, GRI 406-1]

Un contesto di lavoro inclusivo, in cui la diversità viene 
rispettata e valorizzata come principio culturale e di cre-
scita, incoraggia le persone a esprimere la propria unici-
tà per contribuire al successo della comunità aziendale. 
Assolombarda tutela la diversità, leva strategica per pro-
muovere un ambiente di lavoro sano, creativo e produt-
tivo.

Al fine di tutelare le sue collaboratrici e i suoi collabo-
ratori ed essere un punto di riferimento per le imprese, 
l’Associazione contrasta ogni forma di discriminazione 
attraverso una serie di iniziative, volte alla sensibilizzazio-
ne e promozione dei temi della diversità e dell’inclusione, 
specialmente gli aspetti legati alla parità di genere. Com-
prendendo l’importanza di questo tema, l’Associazione 
ha avviato un percorso di analisi sui processi interni e gli 
aspetti legati alla parità di genere volto a individuare aree 
di miglioramento e definire un piano d’azione. 

Un’analisi per tipologia contrattuale, genere e fascia d’età 
conferma che il personale ha una composizione stabile 
rispetto al 2023. La maggioranza dei dipendenti si colloca 
nelle fasce d’età “30-50 anni” e “età superiore ai 50 anni”, 
con una prevalenza femminile.  È invece inferiore la quota 
dei dipendenti con età sotto i 30 anni.

Guardando alla tipologia di inquadramento contrattuale, 
i funzionari risultano i più numerosi con un’elevata con-
centrazione di donne. Seguono gli impiegati, anch’essi 
contraddistinti da una componente femminile significa-
tiva, e infine i quadri e i dirigenti, con meno risorse e una 
maggior presenza maschile.

Assolombarda è impegnata a contrastare il gender pay 
gap e mira ad eliminare ogni forma di disparità salaria-
le tra uomini e donne affinché a entrambi i sessi venga 
garantito l’accesso agli stessi strumenti e opportunità. 
Di seguito sono illustrati i rapporti tra lo stipendio base e 
la retribuzione totale delle donne rispetto agli uomini per 
Assolombarda e Assolombarda Servizi nel 2024.

Rapporto della retribuzione totale delle donne rispetto agli uomini

Composizione personale per tipologia contrattuale 
e genere

Componenti degli organi di governo -  
Consiglio Generale

Componenti degli organi di governo -  
Consiglio di Presidenza

Composizione personale per fascia di età e genere
do

nn
e

uo
m

in
i

20
23

 
20

24

DIRIGENTI QUADRI FUNZIONARI IMPIEGATI 30-50 >50<30

20
23

 
20

24

22 6

19 7

39 53

41 54

36 61

37 59

23

23

9 8

9 9

30 89

29 90

77 74

80

>50<30 30-50

33 10917 27

>50<30 30-50

6 8 3

71

55

52
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100%
100%
100%
100%

DIRIGENTI 
QUADRI
FUNZIONARI
IMPIEGATI

83,19%
99,04%
105,46%
96,29%

DIRIGENTI
QUADRI
FUNZIONARI
IMPIEGATI

128,56%
59,63%
72,69%
99,94%

DIRIGENTI
QUADRI

FUNZIONARI
IMPIEGATI

100%
100%
100%
100%

DIRIGENTI
QUADRI

FUNZIONARI
IMPIEGATI

Rapporto dello stipendio base delle donne rispetto agli uomini 

ASSOLOMBARDA 2024

ASSOLOMBARDA SERVIZI 2024

Rapporto della retribuzione totale delle donne rispetto agli uomini

Rapporto della retribuzione totale delle donne rispetto agli uomini

Rapporto dello stipendio base delle donne rispetto agli uomini
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5.3

Sviluppo personale  
e professionale
[GRI 3-3, GRI 404-1, GRI 404-2]

Oltre ai corsi obbligatori previsti per legge, in conformità alla policy interna 
“Formazione del Personale”, l’Associazione eroga formazione a tutti i dipen-
denti per promuove la loro crescita professionale, rafforzare le soft skills e fa-
vorire l’acquisizione e l’aggiornamento di competenze tecniche per risponde-
re alle necessità delle imprese e del mercato. 

Inoltre, Assolombarda rende disponibili master, percorsi executive mirati, cor-
si in lingua straniera one to one con docenti madrelingua.

In relazione alle competenze tecniche, sempre nel corso del 2024, Assolom-
barda ha finanziato la partecipazione di alcuni dipendenti a due percorsi di 
formazione specialistica, con relativa certificazione, in ambito Lean Mana-
gement e Project Management. A queste iniziative si aggiunge una costante 
attività di formazione specifica sulle soft skills, che ha coinvolto diversi dipen-
denti, mirata al consolidamento delle capacità comunicative, al rafforzamen-
to della leadership e della capacità di negoziazione e collaborazione.

Inoltre, nel 2024, alcune Aree di Assolombarda sono state coinvolte in pro-
cessi di assessment, finalizzati a valutare le caratteristiche di potenziale delle 
risorse nell’ambito del contesto lavorativo e di nuove soluzioni organizzative 
per valorizzare le singole professionalità, oltre a progetti di analisi organizza-
tiva pensati per approfondire i processi di lavoro interni ai team, i carichi di 
lavoro, l’attribuzione di responsabilità e di ruoli. 

Per valorizzare il contributo 
di ogni dipendente e arricchi-
re le competenze individuali,  
Assolombarda offre una serie  
di opportunità formative e cor-
si professionalizzanti, in linea  
con le esigenze e i ruoli del 
personale. In questo modo, 
oltre alla crescita personale e 
professionale, viene favorito lo 
sviluppo di un ambiente dina-
mico e stimolante.

TOTALE ORE DI FORMAZIONE

2023

1.791
2024

1.936

+145 ore

TOTALE ORE DI FORMAZIONE 2024

1.936
9,56% 

dirigenti
15,39% 
quadri

54,91% 
funzionari

20,14% 
impiegati
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In relazione ai percorsi di carriera, Assolombarda ha continuato i percorsi di 
coaching, già in corso l’anno precedente e dedicato alle figure manageriali. 
Questa attività facilita le riflessioni sulla propria sfera professionale, con pos-
sibili ricadute benefiche anche sulla dimensione personale. Il percorso si pro-
pone come un momento di cambiamento e di crescita, con lo scopo di aiuta-
re il soggetto interessato a sviluppare la sua visione d’insieme, comprendere i 
suoi punti di forza e di debolezza e allenare comportamenti efficaci.

Sempre dedicato al top management, a marzo 2024 si è svolta un’attività di 
teambuilding, progettata per rafforzare il senso di appartenenza e migliorare 
lo spirito di squadra. L’evento, organizzato a Courmayeur, ha offerto un’op-
portunità di riflessione su temi strategici per l’Associazione, con un focus 
particolare sull’intelligenza artificiale e, al contempo, ha favorito momenti di 
lavoro di gruppo e di collaborazione.

Il piano formativo per il personale è definito ogni anno e tiene in considera-
zione ambiti quali compliance, informatica, linguistica, soft skills, salute e si-
curezza e conoscenza tecnico-professionale. Nel 2024 sono stati erogati pro-
grammi di formazione per un totale di 1.936 ore, in aumento rispetto alle 1.791 
ore del 2023, la cui efficacia viene valutata attraverso appositi questionari di 
gradimento e schede di valutazione annuali. 

Quest’anno i dipendenti hanno beneficiato di una media di 6,6 ore di forma-
zione, con un incremento rispetto alla media di 6,2 del 2023.

Nel 2024, la categoria dei funzionari ha ricevuto il maggior numero di ore 
formative, il che può essere attribuito a due motivi principali. Da un lato, la 
categoria è composta prevalentemente da figure tecniche che richiedono 
aggiornamenti costanti sulle normative e una formazione specifica, dall’altro 
i giovani neoassunti sono inquadrati nella maggior parte dei casi come fun-
zionari junior e la formazione è considerata una leva fondamentale per la loro 
crescita professionale.

TOTALE ORE DI FORMAZIONE TOTALE ORE DI FORMAZIONE 2024

dirigenti 6,0

quadri 4,3

funzionari 9,4

impiegati 5,0

252 
compliance

415 
salute e sicurezza

113 
informatica

423 
tecnica/professionale

340 
linguistica

393 
soft skill
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5.4

Salute e sicurezza  
sul lavoro 
[GRI 3-3, GRI 403-1, GRI 403-2, GRI 403-3, GRI 403-4, GRI 403-5, GRI 403-6, GRI 403-8, 403-9, GRI 403-10]

Assolombarda si impegna dunque ad adottare misure 
preventive per garantire un ambiente lavorativo sicuro e 
salutare, generando benefici non solo per i collaboratori, 
ma anche per l’intera comunità.

In ottemperanza agli obblighi di legge stabiliti dal D. Lgs. 
n. 81/2008 e in conformità con il Modello Organizzativo 
231, l’Associazione ha introdotto un sistema integrato per 
la gestione della salute e sicurezza sul lavoro, applicato 
all’intero perimetro aziendale senza nessuna esclusione 
di luoghi e lavoratori. 

Il sistema di gestione, così come il modello organizzativo, 
si basa sui seguenti elementi:

• la definizione di una precisa struttura organizzativa;
• il processo di valutazione dei rischi e di adozione delle 

migliori misure di prevenzione e protezione;
• il rispetto di tutti i requisiti legali (compresi quelli del-

le parti interessate locali e territoriali) per garantire il 
pieno rispetto degli standard tecnico-strutturali di 
legge relativi ad attrezzature, impianti e luoghi di lavo-
ro, nonché agenti chimici, fisici e biologici;

• l’acquisizione di certificazioni e di documentazione 
obbligatoria di legge;

• la gestione delle attività organizzative quali emergen-
ze, primo soccorso, appalti, riunioni periodiche di sicu-
rezza e consultazioni dei rappresentanti dei lavoratori 
per la sicurezza;

• la sorveglianza sanitaria unita alla promozione del be-
nessere dei lavoratori e del sistema organizzativo;

• la formazione, l’informazione e la sensibilizzazione 
come mezzi principali per trasferire a dipendenti e 
terzi conoscenze e procedure utili a svolgere in sicu-
rezza i propri compiti;

• le attività di vigilanza, da parte di dirigenti e preposti, 
per garantire il rispetto delle procedure e delle istru-
zioni di lavoro in sicurezza da parte dei lavoratori;

• il monitoraggio dell’efficacia e della corretta appli-
cazione delle misure adottate, anche mediante audit 
condotte da terze parti.

Ai sensi dell’art. 2 D. Lgs. 81/2008, la struttura organizzati-
va di Assolombarda si compone di diverse figure, alcune 
delle quali risultano fondamentali per i sopralluoghi an-
nuali degli ambienti di lavoro, mirati a identificare even-
tuali pericoli associati al lavoro.

Tra questi il datore di lavoro, i dirigenti, i preposti, i rappre-
sentanti dei lavoratori per la sicurezza (RLS), il Servizio di 
Prevenzione e Protezione (RSPP esterno e ASPP interni), il 
medico competente, gli addetti alle squadre di emergen-
za (primo soccorso e antincendio) dei lavoratori. 

Il Servizio di Prevenzione e Protezione si riunisce annual-
mente e coinvolge le figure principali che si occupano di 
Salute e Sicurezza sul Lavoro in Assolombarda, tra cui il 
Direttore Area Risorse Umane, in qualità di rappresentan-
te del Datore di Lavoro, il Direttore Area Amministrazio-
ne, Sistemi Informativi e Servizi Generali, il Direttore Area 
Salute e Sicurezza, i direttori delle sedi di Lodi, di Monza, 
del Pavese, il Responsabile del Servizio di Prevenzione e 
Protezione, il medico competente e i Rappresentanti dei 
Lavoratori per la Sicurezza. Nel corso della riunione ven-
gono discusse le problematiche riscontrate nella prece-
dente riunione periodica e quelle riscontrate nel corso 
dell’anno, così come le segnalazioni dei Rappresentanti 
dei Lavoratori per la Sicurezza. Inoltre, vengono com-
mentati i risultati dei sopralluoghi periodici effettuati dal 
RSPP e Medico Competente.

Proteggere la salute e la sicurezza sul luogo di lavoro e promuovere una cultura incentrata sulla 
tutela delle persone e del loro benessere è una priorità assoluta per Assolombarda. Questo ap-
proccio viene applicato con rigore all’interno dell’Associazione, esteso con minuziosa attenzione a 
visitatori e appaltatori e promosso in modo proattivo all’esterno, presso le imprese associate.
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Per supportare le attività organizzative previste dal si-
stema di gestione, l’Associazione applica e mantiene 
aggiornati:

• il Documento di valutazione dei Rischi ex art. 17 D.Lgs. 
n. 81/2008;

• il Modello di Organizzazione e Gestione ai sensi del D. 
Lgs. n. 231/2001 e il Codice Etico;

• il Piano di Emergenza (art. 46 D. Lgs. 81/2008) per ogni 
sede territoriale dell’Associazione;

• la Procedura di Gestione della Sorveglianza Sanitaria;
• la Procedura per Appalti ed Eventi, attualmente in fase 

di revisione;
• la Procedura di gestione della Cassetta Primo Soccorso;
• la Procedura di gestione Disabili;
• la Procedura di gestione Lavoratrici Gestanti;
• la Procedura di gestione Nuovi Assunti;
• la Procedura di gestione Personale Viaggiante;
• la Procedura di gestione del Divieto di fumo.

Al momento del loro ingresso in Associazione, tutti i di-
pendenti di Assolombarda e Assolombarda Servizi sono 
tenuti a completare il corso di formazione sicurezza ri-
schio basso. Ogni dipendente, nel corso della sua carriera 
professionale, potrà usufruire di altri momenti di forma-
zione come aggiornamenti periodici obbligatori sui temi 
di salute e sicurezza sul lavoro, in modo da restare al pas-
so con le normative e le più recenti e migliori pratiche in 
materia di sicurezza sul posto di lavoro. 

In merito alla prevenzione della salute professionale, 
sono previsti appuntamenti periodici con i lavoratori a 
tutela della salute sui luoghi e negli ambienti di lavoro.  
Ad esempio, nel rispetto delle scadenze di legge, il me-
dico del lavoro effettua visite oculistiche periodiche per 
il rischio correlato al ruolo dei videoterminalisti che coin-
volgono la quasi totalità dei lavoratori. 

Nell’ambito degli incontri periodici di aggiornamento su 
salute e sicurezza sul lavoro, il RSPP riporta le indicazioni 
per garantire l’ergonomia delle postazioni di lavoro, l’uti-
lizzo degli schermi e le pause visive previste, al fine di pre-
servare la salute e garantire luoghi di lavoro confortevoli, 
efficaci e sicuri.

Nel corso dell’anno, come da prassi, sono stati istituiti 
corsi di aggiornamento per i rappresentanti dei lavoratori 
per la sicurezza (RLS), per gli addetti al Servizio di Preven-
zione e Protezione e per le squadre di emergenza, primo 
soccorso e antincendio. 

Nel 2024 le sedi di Assolombarda di Milano e di Monza 
hanno aderito al programma WHP (Workplace Health 
Promotion) di Regione Lombardia, confermato anche 
per il 2025. Il suo obiettivo è promuovere la salute e il be-
nessere dei dipendenti all’interno degli spazi di lavoro, fa-
vorendo l’adozione consapevole di un’alimentazione, uno 
stile di vita e un bilanciamento vita/lavoro sani. 

Particolare attenzione, inoltre, viene data alla formazione 
sullo smart working per consentire a tutti i lavoratori di 
essere adeguatamente preparati a cogliere tutte le op-
portunità offerte dal lavoro da remoto.

Grazie alla prevenzione e al monitoraggio della salute e 
sicurezza sul lavoro dei propri dipendenti, coperti nel loro 
insieme da un sistema di gestione della salute e sicurez-
za sul lavoro, l’Associazione ha registrato un unico caso 
di infortunio nel corso del 2024 e non ha rilevato casi di 
malattie professionali.



6.2 
RAPPORTI  

CON LE ISTITUZIONI  
E ATTIVITÀ DI LOBBY

Capitolo 6

Promuovere un business  
etico e responsabile
Integrità, trasparenza e legalità guidano pratiche aziendali responsabili 
e rispettose nel quadro di una governance solida e coesa.
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6.3 
INNOVAZIONE,  
DIGITALIZZAZIONE E SICUREZZA  
INFORMATICA

6.1 
ETICA, INTEGRITÀ  
E TRASPARENZA

Conflitti d'interesse

Anticorruzione
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6.1

Etica, integrità  
e trasparenza 
[GRI 3-3, GRI 2-15, 2-23, GRI 2-24, GRI 2-25, GRI 2-26, GRI 2-27, GRI 205-1, GRI 205-2, GRI 205-3]

Grazie a questi principi, che si traducono in pratiche 
aziendali responsabili, il quadro di governance risulta so-
lido e coeso. 

Al fine di prevenire comportamenti illeciti e minimizza-
re l’impatto negativo sulla comunità, Assolombarda ha 
adottato, in conformità al Decreto Legislativo 231/2001, 
un Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo 
(“MOG” o “Modello 231”) con le relative procedure 231 at-
tuative e il Codice Etico, come principali riferimenti per le 
politiche di condotta responsabile.

Il Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo (ex 
D.Lgs. 231/2001) è stato istituito dal Consiglio di Presi-
denza, che si occupa anche del suo aggiornamento. Le 
procedure attuative del Modello 231 sono redatte e ve-
rificate dai Direttori di Settore, Area e Sede competenti, 
e approvate dal Direttore Generale, e le responsabilità 
di attuazione del Modello sono definite nelle procedu-
re 231 e distribuite tra i diversi livelli della tecnostruttura 
dell’Associazione, incaricati della sua gestione operativa 
e organizzativa. I Direttori di Settore, Area o Sede sono 
responsabili dei rispettivi processi e supervisionano l’o-
perato delle rispettive risorse, mentre la responsabilità 
ultima per l’attuazione delle politiche spetta al Direttore 
Generale di Assolombarda. 

Al fine di sovrintendere l’efficacia e l’adeguatezza del 
Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo, e vigi-
lare sull’osservanza delle relative prescrizioni da parte dei 
destinatari del Modello 231 stesso, Assolombarda ha no-
minato un Organismo di Vigilanza, in ottemperanza al già 
citato Decreto Legislativo 231/01. Ogni anno, tale Organi-
smo elabora un programma mirato di audit per verificare 
l’effettivo rispetto del Modello 231 e che le sue procedure 
vengano applicate correttamente. Il punto di contatto tra 

la tecnostruttura dell’Associazione e l’Organismo di Vigi-
lanza è l’Area Affari Legali e Statutari che, in veste di se-
greteria tecnica, supporta nell’operatività e permette un 
aggiornamento costante e continuità di azione. Inoltre, si 
configura come interfaccia con i dipendenti per eventuali 
quesiti circa l’applicazione del Modello 231 e delle relative 
procedure.

Assolombarda ha sviluppato una procedura dedicata per 
le segnalazioni whistleblowing, che consente a dipen-
denti, collaboratori, fornitori, associati e altre figure pre-
viste dalla stessa procedura di riferire in modo riservato e 
protetto violazioni del Modello 231, comportamenti illeciti 
ai sensi del D.Lgs. 231/2001 o altre condotte rilevanti se-
condo il D.Lgs. 24/2023. Quindi, tale strumento permette 
a chiunque faccia parte dell’ecosistema di Assolombar-
da di segnalare tempestivamente eventuali impatti ne-
gativi generati da un comportamento non appropriato 
o che potrebbero manifestarsi di conseguenza, dando la 
possibilità all’Associazione di intervenire prontamente. A 
questo fine è stato istituito il Comitato Whistleblowing 
(“Comitato WB”), composto dal Direttore dell’Area Affari 
Legali e Statutari e dalla referente dell’Area Diritto d’Im-
presa, che si occupa della gestione delle segnalazioni. 
In caso di segnalazioni relative a violazioni del Modello 
231 o illeciti significativi ai sensi del D.Lgs. n. 231/2001, il 
Comitato WB informa tempestivamente l’Organismo 
di Vigilanza, impegnandosi a mantenerlo aggiornato 
sull’andamento delle verifiche, al termine delle quali, se 
la segnalazione risulta fondata, il Comitato WB si rivolge 
agli organi o alle funzioni competenti per avviare le azioni 
necessarie. Periodicamente, il Comitato WB fornisce al 
Direttore Generale, al Consiglio di Presidenza e all’Orga-
nismo di Vigilanza informazioni sulle segnalazioni ricevu-
te, e i risultati delle verifiche interne. Il report delle segna-

Assolombarda dedica un impegno costante nella promozione di pratiche commerciali e gestio-
nali ispirate ai valori di integrità e trasparenza, stimolando comportamenti virtuosi all’interno 
dell’Associazione e delle aziende e contribuendo, al contempo, alla diffusione di una cultura di 
legalità ed equità. 
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lazioni rilevanti secondo il D. Lgs. 231/2001, insieme alle 
azioni correttive intraprese, viene incluso nella relazione 
annuale dell’Organismo di Vigilanza, che viene poi tra-
smessa al Direttore Generale e al Consiglio di Presidenza.

La predisposizione e l’aggiornamento del Modello 231, 
insieme all’adozione delle relative procedure, richiedono 
un periodico risk assesment che, in relazione alle attività 
svolte, valuta il rischio di commissione di reati previsti dal 
D. Lgs. 231/01. L’ultimo risk assesment è stato realizzato 
nel primo semestre del 2024.

Nel periodo di rendicontazione in esame non sono emer-
se criticità né sono stati riscontrati casi significativi di non 
conformità a leggi e regolamenti da parte dell’Associa-
zione.

Nel corso del 2024 è stata aggiornata la policy antitrust, 
per fornire ad Assolombarda e alle imprese associate un 
set di regole comportamentali chiare, per ridurre il rischio 
di commissione di illeciti antitrust.

Inoltre, per ciò che concerne i rapporti giuridici con i for-
nitori con i quali non è sottoscritto uno specifico contrat-
to (es. acquisti di beni o servizi ad uso interno al di sotto 
di specifici limiti di spesa, per i quali la procedura in vigo-
re prevede l’emissione di un semplice ordine di acquisto 
da Assolombarda), a partire dal 2024, Assolombarda ha 
applicato Condizioni Generali di Acquisto sottoscritte 
digitalmente. L’uso della firma elettronica assicura che 
tutti i fornitori interessati sottoscrivano effettivamente 
le Condizioni Generali e riduce i margini di incertezza su 
obblighi, diritti e responsabilità delle parti.

Inoltre, all’interno delle Condizioni Generali è specificato 
un impegno per i fornitori a rispettare gli standard di so-
stenibilità definiti all’interno della Policy di Approvvigio-
namento Sostenibile, che intende garantire un approvvi-
gionamento sostenibile e improntato a principi di etica, 
integrità e trasparenza. La policy, approvata dal Direttore 
Generale ed entrata in vigore nel 2024, sottolinea l’inten-
to di Assolombarda di approvvigionarsi da fornitori che 
condividono i medesimi obiettivi di sostenibilità dell’As-

sociazione, al fine di promuovere una cultura della soste-
nibilità finalizzata a favorire il benessere delle persone e 
della comunità di riferimento, lo sviluppo del territorio in 
cui l’Associazione opera e la crescita delle aziende. Con-
siderato che all’interno dell’Associazione non è presente 
una procedura formale di verifica/due diligence sui pro-
fili di condotta delle terze parti, tale strumento, insieme 
a clausole contrattuali, al Modello 231 e al Codice Etico, 
rappresenta l’impegno formale di Assolombarda nel pro-
muovere una visione etica e responsabile del business 
all’interno del proprio ecosistema.

Sul sito dell’Associazione è possibile consultare la Policy 
di Approvvigionamento Sostenibile, il Modello 231 e il Co-
dice Etico, pubblicato in calce allo Statuto.

Il Codice Etico, il Modello 231 e le procedure attuative 
vengono inoltre comunicate agli stakeholder attraverso 
diverse modalità:

• Dipendenti: tutto il personale, al momento dell’assun-
zione, si impegna a prendere visione della documen-
tazione pubblicata sulla Intranet dell’Associazione e 
a rispettare il Codice Etico, il Modello 231 e le relative 
procedure attuative, la cui violazione può comportare 
sanzioni disciplinari.

• Fornitori e terzi parti: all’interno dei relativi contratti 
sono inserite apposite clausole, affinché la terza par-
te prenda visione del Modello 231 (parte generale), del 
Codice Etico e della Policy di Approvvigionamento 
Sostenibile e ne rispetti i principi, accettando che la 
loro violazione possa causare la risoluzione del con-
tratto e il risarcimento dell’eventuale danno.

• Imprese associate: all’atto di adesione ad Assolom-
barda, viene richiesto di osservare lo Statuto e il Codi-
ce Etico.

• Altri soggetti interessati: hanno accesso al Codice 
Etico e al Modello 231 (parte generale) tramite il sito 
istituzionale dell’Associazione, nelle sezioni “Chi sia-
mo, Statuto e Regolamenti” e “Chi siamo, Documenti”.
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Assolombarda, attraverso la funzione Risorse Umane, 
definisce annualmente insieme all’Organismo di Vigi-
lanza un programma di formazione da erogare a tutto il 
personale. Anche nel 2024 la formazione ha riguardato la 
presentazione del Modello 231 al personale neoassunto. 
Nello specifico, i contenuti trattati sono stati la respon-
sabilità da reato degli enti, la colpevolezza dell’organizza-
zione, i reati presupposti, le sanzioni, il modello esimente 
di organizzazione, la gestione e il controllo, la struttura 
del Modello 231 adottata da Assolombarda, le procedure 
dell’Associazione, i principi fondamentali, il Codice com-
portamentale e le segnalazioni con i flussi informativi. La 
sessione formativa, ritenuta obbligatoria, è stata svolta in 
presenza, consentendo solo in casi di impossibilità il col-
legamento da remoto. 
Nei primi mesi del 2024 è stata organizzata anche una ses-
sione di approfondimento sul tema del Whistleblowing, 
tenuta da un relatore esterno e destinata a tutti i dipen-
denti dell’Associazione. Sono state approfondite le novità 
legislative introdotte dal D. Lgs 24/2023, gli obblighi di 
adeguamento e i canali interni di whistleblowing, il rap-
porto tra canali whistleblowing, Modello 231 e Organismo 
di Vigilanza, la gestione delle segnalazioni, le procedure 
whistleblowing adottate e la piattaforma online di Asso-
lombarda.

ANTICORRUZIONE
All’interno del Modello 231, articolato in dettagliate proce-
dure condivise con tutto il personale della struttura tec-
nica, si trovano le politiche di contrasto alla corruzione.  
Considerato il ruolo del Consiglio di Presidenza come 
organo responsabile dell’approvazione del Modello 231, i 
suoi membri sono già a conoscenza dei contenuti di tale 
Modello. Pertanto, non è prevista una formazione a loro 
dedicata ma ricevono annualmente una relazione appro-
fondita sull’attività di vigilanza 231 condotta dall’Organi-
smo di Vigilanza.

Tutti i dipendenti dell’Associazione vengono informati 
sulle politiche e le procedure anticorruzione dell’Asso-

ciazione. Inoltre, nel 2024, l’81,5% del personale ha ricevu-
to una formazione specifica sul tema.

Dipendenti soggetti a formazione sui temi di "anticorru-
zione" (numero/percentuale 2024)

22 | 71,0%

Dirigenti

64 | 82,1%

Impiegati

94 | 83,2%

Funzionari

58 | 84,1%

Quadri
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All’interno di ogni contratto e documentazione negoziale 
con controparti sono inclusi riferimenti alle politiche an-
ticorruzione di Assolombarda, con link diretti al sito web 
dell’Associazione, dove è disponibile il Modello 231 (parte 
generale). 

Pur non avendo identificato rischi significativi legati alla 
corruzione, già in parte mitigati dai presidi di control-
lo interno previsti dalle procedure del Modello 231, l’As-
sociazione si impegna a identificare le aree di attività in 
cui potrebbero manifestarsi tali rischi. Il risk assesment 
231/01 analizza l’attività complessiva e valuta la possibi-
lità di rischi corruttivi verso la Pubblica Amministrazione 
e verso i privati, prodotti dalla natura dell’attività stessa o 
per assenza di controlli.

Nel 2024, come nell’anno precedente, Assolombarda non 
ha rilevato alcun episodio di corruzione.

CONFLITTI DI INTERESSE

Nell’ambito del Modello 231, i conflitti di interesse rap-
presentano una delle aree di rischio che richiede una ge-
stione attenta e un monitoraggio costante. Nonostante 
Assolombarda non disponga di un processo ad hoc per la 
prevenzione e mitigazione dei conflitti d’interesse, tutta-
via può basare il suo operato sia sul Codice Etico che sul 
Modello 231.

Infatti, il Codice Etico e dei Valori Associativi, a cui sono 
sottoposti tutti gli imprenditori associati (con cariche 
associative e non) e tutti i dipendenti dell'Associazione, 
richiama il principio di verifica e gestione dei conflitti 
di interessi. Il Modello 231 prevede che le organizzazioni 
identifichino, valutino e gestiscano i potenziali conflitti di 
interesse che potrebbero compromettere l’integrità e la 
correttezza delle loro attività.

Di seguito le principali procedure adottate da Assolom-
barda ai sensi del Modello 231:
1. Procedura di selezione e gestione del personale, che 

richiede al candidato la firma di un’autodichiarazione 

ai sensi del DPR 445/2000 in cui attesta l’insussisten-
za di situazioni di conflitto di interessi. A partire dai 
neoassunti, la normativa interna stabilisce l’obbligo di 
segnalare tempestivamente eventuali conflitti di inte-
resse che potrebbero emergere durante il loro impie-
go.

2. Codice comportamentale per l’attività di rappresen-
tanza di interessi, secondo cui il personale di Asso-
lombarda, in caso di conflitto di interessi anche solo 
potenziale, deve segnalarlo prontamente al proprio 
diretto responsabile e astenersi dal compiere atti o 
azioni che potrebbero influenzare l’imparzialità del 
giudizio proprio e/o dei rappresentanti della Pubblica 
Amministrazione, recare pregiudizio, portare vantag-
gio all’Associazione o comprometterne la reputazione.

3. Procedura liberalità, omaggi e regali, che prevede 
che si verifichi l’assenza di conflitto di interessi in capo 
al destinatario di erogazioni e liberalità.

4. Procedura acquisti di beni e servizi, che prevede au-
todichiarazioni sull’assenza di conflitto di interessi sia 
dei responsabili interni degli acquisti che dei fornitori, 
come indicato nei rispettivi contratti con Assolombar-
da.

La procedura di segnalazioni whistleblowing è pensa-
ta per segnalare in forma riservata e protetta, oltre che 
anonima se necessario, le possibili situazioni di conflitto 
di interesse rilevanti ai sensi del Modello 231, gestite in se-
guito congiuntamente dal Comitato Whistleblowing con 
l’Organismo di Vigilanza e il Direttore Generale di Asso-
lombarda. 
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6.2

Rapporti con le istituzioni  
e attività di lobby 
[GRI 3-3]

Rappresentare gli interessi delle imprese a livello internazionale, nazionale e locale è tra i princi-
pali scopi statutari di Assolombarda. Avere relazioni stabili e consolidate con le istituzioni rafforza 
l’autorevolezza dell'Associazione e aumenta la sua capacità di incidere sulle decisioni politiche e 
normative. Al contrario, relazioni deboli e frammentate possono compromettere la visibilità e la 
rappresentanza delle imprese associate, con effetti negativi sul loro sviluppo. Pertanto, l’attività di 
Public Affairs di Assolombarda viene strutturata sulla base di una logica multilivello.

A livello internazionale, viene dedicata particolare at-
tenzione alle tre istituzioni europee: Commissione, Par-
lamento e Consiglio dell’Unione. Il presidio delle Amba-
sciate italiane all’estero e dei Consolati presenti a Milano 
adotta un approccio selettivo che si focalizza sui Paesi di 
maggior interesse economico per le imprese associate. 

A livello nazionale, Assolombarda si coordina con Con-
findustria per la gestione dei rapporti istituzionali. Tra gli 
interlocutori figurano i rappresentanti, tecnici e politici, 
dei Dicasteri con le competenze più rilevanti per il siste-
ma produttivo.  Per quanto riguarda il Parlamento, viene 
prestata un’attenzione particolare a Deputati e Senatori 
eletti nei collegi del territorio di competenza dell’Asso-
ciazione.

A livello regionale, l’Associazione promuove il confronto 
sui temi di interesse per le imprese con i rappresentan-
ti tecnici e politici degli Assessorati e con i Consiglieri 
regionali eletti nella Città Metropolitana di Milano, nelle 
Province di Lodi, di Monza e della Brianza, di Pavia, in si-
nergia con Confindustria Lombardia.

A livello locale, nell’attività di rappresentanza di Asso-
lombarda svolgono un ruolo chiave le Autonomie Funzio-
nali, come le Camere di Commercio di Milano, di Monza 
e della Brianza, di Lodi e di Pavia e le Università del ter-
ritorio, oltre agli Enti Provinciali e alla Città Metropoli-
tana. Una fondamentale importanza rivestono anche le 
amministrazioni periferiche dello Stato, nello specifico le 
Prefetture, e le Amministrazioni Comunali, soprattutto i 
Comuni capoluogo e quelli con una maggior dimensione 
e concentrazione di imprese. 

All’interno di questo ampio panorama di interlocutori 
istituzionali, vigono due logiche primarie di confronto. Da 
una parte la rappresentanza, orientata alla promozione 
degli interventi e delle politiche in linea con gli interes-
si imprenditoriali complessivi, dall’altra il partenariato 
pubblico-privato, volto a incentivare progetti e iniziative 
sinergiche per accrescere la competitività e l’attrattività 
del territorio in cui l’Associazione opera.

Il Codice comportamentale guida e disciplina le attività 
di rappresentanza e lobby di Assolombarda, espresse at-
traverso il dialogo diretto con le istituzioni e supportate 
dalla presenza costante di esponenti dell’Associazione in 
enti, organismi, commissioni, tavoli di lavoro formali, de-
dicati alla consultazione o concertazione tra gli stakehol-
der su diversi argomenti di interesse.

Nel 2024 è stata consolidata la collaborazione con le isti-
tuzioni e gli enti locali.

La collaborazione in ambito in ESG è stata sviluppata an-
che nei confronti delle amministrazioni locali, attraverso 
diverse iniziative concrete e puntuali in cui Assolombarda 
ha messo a disposizione della pubblica amministrazione 
il know-how e le capacità organizzative e progettuali pre-
senti nel settore privato.
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• Per quanto riguarda l’ambito sociale, le collaborazioni 
sviluppate hanno interessato 12 Comuni del territorio 
e hanno riguardato i temi della formazione e dell’oc-
cupazione dei giovani (incontri di orientamento rivolti 
a studenti e famiglie, incontri di sensibilizzazione del-
le scuole sui fabbisogni di competenze delle impre-
se, PCTO e progetti didattici, anche con il coinvolgi-
mento di altri attori locali quali Enti del Terzo Settore, 
AFOL e APL del territorio, Scuole Medie, Istituti supe-
riori, ITS e imprese);

• Per quanto riguarda l’ambito ambientale, sono sta-
ti 10 i Comuni con cui l’Associazione ha collaborato 
in modo strutturato, attraverso veri e propri tavoli di 

co-progettazione riguardanti principalmente i temi 
della mobilità sostenibile, della rigenerazione urbana 
e della transizione energetica.

Inoltre, nel corso del 2023 sono stati firmati più di 30  
accordi e Protocolli d’Intesa con:

• Amministrazioni comunali;
• Università e istituzioni scolastiche;
• Enti territoriali;
• Partner strategici per lo sviluppo dell’economia locale.

4 Ministeri per un totale di 11 enti; 10 Organismi paritetici bilaterali;

49 Enti territoriali: Regione Lombardia, 3 
ATS, Città Metropolitana di Milano, 3 
Province (Lodi, Monza e Brianza e Pa-
via), 40 Comuni nei predetti territori, 
Agenzia TPL della Città Metropolitana 
di Milano, Monza e Brianza, Lodi e Pavia; 16 Enti nelle società e consorzi;

2 Camere di Commercio (CCIAA Milano 
Monza Brianza Lodi; CCIAA Mantova 
Cremona Pavia) e 5 tra aziende speciali 
e partecipate camerali, oltre ad Union-
camere Lombardia; 3 Ordini professionali;

9 tra Università, Fondazioni e Consorzi 
universitari; 28 Associazioni ed Enti morali senza fini 

di lucro;

8 Fondazioni ITS e 2 Istituti tecnici; 10 Enti di certificazione e normazione;

29 Rappresentanze nel Sistema Confin-
dustria; 17 Fondazioni;

5 Rappresentanze ad enti esterne al  Si-
stema Confindustria; 4 Tavoli di progetto dell’UE;

Di seguito, il dettaglio del numero di rappresentanti per tipologia di organismo (rappresentanze esterne):
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Le relazioni istituzionali e le attività di lobby e advocacy 
sono ritenute interconnesse e complementari da Asso-
lombarda. L’approccio al Public Affairs si manifesta attra-
verso un dialogo costante con i decisori pubblici, accom-
pagnato dall’elaborazione di analisi tecniche e documenti 
di posizionamento che facilitano il confronto con gli in-
terlocutori istituzionali. L’attività di lobby supporta gli in-
teressi delle imprese associate, partendo dall’ascolto 
delle loro esigenze e contribuendo a costruire un conte-
sto favorevole al raggiungimento degli obiettivi comuni.

In qualità di Associazione territoriale che raduna aziende 
che operano in diversi settori produttivi, Assolombarda 
si concentra su due dimensioni strategiche: orizzontale 
del territorio e verticale delle politiche settoriali. L’Asso-
ciazione elabora posizioni congiunte collaborando atti-
vamente con le Associazioni nazionali del Sistema Con-
findustria. Inoltre, lavora costantemente per rafforzare 
la competitività del territorio e del sistema industriale, 

spaziando tra temi diversi quali ambiente, infrastrutture 
e servizi per la mobilità, politiche territoriali, energetiche 
e fiscali, lavoro, formazione, servizi pubblici locali, credito 
e finanza agevolata.

Sulla base di queste tematiche che interessano in modo 
trasversale la sua base associativa, Assolombarda mo-
nitora costantemente le evoluzioni della legislazione 
nazionale e regionale, analizzando i principali atti am-
ministrativi e le attività di programmazione dei decisori 
pubblici. 

Nel 2024 sono state prodotte 42 note di posizionamento, 
di cui 18 destinate a interlocutori locali e 24 a quelli so-
vralocali.

Di seguito sono riportati ulteriori servizi, attività e con-
sulenze in materia di business etico e responsabile offerti 
da Assolombarda nel 2024.

Protocolli con le 
amministrazioni locali, 
sportello e report  
sulla fiscalità locale

Protocollo Mobilità  
Sostenibile - Comuni  
di Milano e Monza

Durante il 2024 Assolombarda ha promosso la sottoscrizione di 5 nuovi pro-
tocolli d’intesa con i Comuni in materia di fiscalità locale, con l’obiettivo di 
supportare gli associati, creare un canale diretto tra l’Associazione e i Comuni, 
condividere misure che possano rendere più attrattivo il territorio per le im-
prese. 
Per quanto riguarda la fiscalità locale, è stato pubblicato l’annuale Rapporto e 
aggiornato il portale interattivo, per rilevare il livello di imposizione che grava 
sulle aziende dell’area metropolitana di Milano, Lodi, Monza e Brianza e Pavia.

Avviato nel 2023 e con conclusione prevista per il 2026, il protocollo favorisce 
la collaborazione tra Assolombarda, il Comune di Milano, l’Unione Artigiani 
della provincia di Milano e di Monza e Brianza, e altri enti, con l’obiettivo di 
diffondere la conoscenza del mobility management, promuovere buone pra-
tiche aziendali e sviluppare sinergie pubblico-private per una mobilità soste-
nibile. Nel 2024, è stata creata una sezione dedicata al mobility management 
sul sito del Comune di Milano, e durante l’anno il Protocollo è stato esteso 
anche al Comune di Monza e ai comuni limitrofi.
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6.3

Innovazione, digitalizzazione  
e sicurezza informatica
[GRI 3-3]

Parallelamente alle iniziative esterne, Assolombarda  
sostiene l’innovazione anche al suo interno per rendere 
i suoi spazi sempre più moderni e favorire la partecipa-
zione a incontri e riunioni da remoto. In continuità con il 
percorso di rinnovamento tecnologico che ha interessato 
inizialmente l’Auditorium Giorgio Squinzi, le sale riunioni e 
le aule sindacali della sede di Milano, nel 2024 sono stati 
interamente rinnovati anche l’Auditorium e la Sala Consi-
liare A. Volta di Pavia e le sale di Lodi (Sala Consiliare e sale 
sindacali). Ogni sala è dotata di microfoni, videocamere, 
diffusori audio e schermi e proiettori di ultima generazio-
ne. Queste tecnologie, pur essendo altamente avanzate, 
sono di immediato e di facile utilizzo. I lavori di rinnova-
mento continueranno anche nel 2025. 

Nel corso dell’anno è stato, inoltre, avviato un progetto 
pilota, che proseguirà nel 2025, per l’introduzione di stru-
menti di intelligenza artificiale a supporto dell’operati-
vità quotidiana. A questo si aggiunge, sempre sul fronte 
dell’innovazione, il progetto di autenticazione dei dipen-
denti su sistemi e applicativi in modalità password-less. 
L’intento è configurare i sistemi di Identity tramite la bio-
metria e i meccanismi di autenticazione a più fattori. Nel 
2024 è stato effettuato un primo passo che comporterà 
l’utilizzo di password senza scadenza (da attivare nel 2025) 
per poi eliminare successivamente ogni password, au-
mentando al contempo il livello di sicurezza degli accessi.

Nel 2024 è stato, inoltre, aggiornato il regolamento inter-
no per l’utilizzo degli strumenti informatici e sono in fase 
di definizione una serie di policy, rivolte ai dipendenti e 

ai fornitori, per normare l’accesso e l’utilizzo delle risorse 
informatiche e per la gestione di dati, applicazioni e si-
stemi per i fornitori esterni. Un primo esempio è stata la 
sottoscrizione in forma digitale delle condizioni generali 
di fornitura.

In ambito di sicurezza informatica, nel 2024 Assolombar-
da ha raggiunto il massimo rating previsto dal portale 
Security ScoreCard, che classifica il livello di sicurezza di 
una specifica realtà sulla base di valutazioni oggettive, 
fornendo una visione chiara, quantificabile e tempestiva 
del rischio informatico.
Migliorando i propri sistemi di sicurezza, l’Associazione ha 
visto notevolmente ridotto il proprio premio assicurativo 
2025 rispetto a quello dell’anno precedente.

Assolombarda favorisce l’adozione di soluzioni tecnologiche innovative lungo l’intera catena del 
valore, al fine di promuovere il processo di trasformazione digitale delle imprese, potenziare la 
competitività del tessuto imprenditoriale locale e contribuire allo sviluppo della società nel suo 
complesso. Per facilitare e abilitare il cambiamento, l’Associazione mette a disposizione una vasta 
gamma di strumenti e risorse e supporta i progetti di ricerca e innovazione delle imprese, così da 
assicurare possibilità di networking e collaborazione con interlocutori chiave quali università, cen-
tri di ricerca, aziende, startup e cluster tecnologici a livello nazionale e regionale. 
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Di seguito sono delineate le principali iniziative rivolte agli stakeholder sui temi dell’innovazione e della digitalizza-
zione realizzate da Assolombarda durante il 2024.

Assolombarda  
per l’Intelligenza  
Artificiale

Business to Research

Cyber Security

Tool H2ERE Network

L’importanza rivestita dalla tematica dell’intelligenza artificiale, ha portato 
Assolombarda a redigere, nel 2024, le “Linee Guida di Assolombarda sull’ap-
proccio all’Intelligenza Artificiale”, con l’obiettivo di diffondere la conoscen-
za delle opportunità offerte da questo strumento e sensibilizzare gli stakehol-
der sulle modalità per adottarlo. Tra luglio e settembre sono state realizzate 7 
videopillole intitolate “Parliamo di Intelligenza Artificiale con Alfio Quarte-
roni” con l’obiettivo proprio di aumentare la consapevolezza sul tema.

L’evento, in collaborazione con H2IT- Associazione Italiana Idrogeno e Lom-
bardy Energy Cleantech Cluster LE2C, ha permesso di approfondire le tema-
tiche legate all’idrogeno e al suo ruolo nella transizione energetica, favorendo 
la sinergia tra ricerca e impresa e permettendo di scoprire i centri di ricerca in 
Lombardia per lo sviluppo dell’innovazione in questo ambito.

L’aumento costante del numero di attacchi informatici, collaterale alla cre-
scente digitalizzazione del contesto globale, rende sempre più importante lo 
sviluppo dei livelli di sicurezza dei sistemi e delle reti. Infatti, al fine di rende-
re gli imprenditori più consapevoli sul rischio cyber, migliorare la protezione 
delle infrastrutture e investire nella formazione del personale, Assolombar-
da ritiene necessario aumentare il livello di conoscenza delle imprese. A tal 
proposito, durante il 2024, l’Associazione ha organizzato una serie di incontri 
di sensibilizzazione e approfondimento sulla gestione della cyber sicurezza 
in azienda. Alcuni approfondimenti riassuntivi e aggiornamenti sugli attacchi 
cyber sono stati messi a disposizione delle aziende associate, con le relative 
patch di sicurezza e le ultime novità normative sul tema.

La piattaforma gratuita facilita la connessione su più livelli tra le imprese che 
vogliono investire nel campo dell’idrogeno e il mondo della ricerca (tra cui 23 
centri di ricerca), che dispone di infrastrutture e competenze fondamentali 
per l’innovazione.
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MILANO SMART CITY ALLIANCE
L’utilizzo di tecnologie digitali e soluzioni innovative è uno dei requisiti ormai 
fondamentali per migliorare la qualità della vita dei cittadini e trasformare le 
città in spazi più intelligenti, sostenibili e vivibili. In questa dimensione è nata 
l’iniziativa Milano Smart City Alliance (MSCA) è promossa da Fondazione As-
solombarda, e supportata da Assolombarda e alcune importanti realtà come 
A2A, Accenture, ATM, Cisco, Coima, Dassault Systèmes, Enel X, Fastweb, 
IBM, Siemens, Signify, TIM.

Avviata nel 2020 e rinnovata nel 2023, MSCA promuove e stimola la colla-
borazione pubblico-privato, favorendo lo sviluppo della città intelligente e 
sostenibile, anche attraverso la sperimentazione e il coinvolgimento di tutti 
gli attori della città; amministrazione pubblica, imprese e cittadini. Le princi-
pali aree di azione sono la trasformazione digitale, l’utilizzo dei dati e la data 
governance, la cyber security e la transizione energetica.
Gli obiettivi dell’alleanza sono la sperimentazione di modelli di collaborazio-
ne aperti e innovativi secondo la logica Public Private People Partnership, 
la promozione dell’innovazione per incentivare la nascita di nuove soluzioni 
tecnologiche a vantaggio del territorio e la promozione della Smart City come 
motore per la crescita sostenibile della città.

Di seguito le iniziative più significative promosse da MSCA nel corso del 2024:

• Cyber Secure City: il portale, gratuito e aperto a tutti, è stato realizzato 
nel 2023 e mette a disposizione oltre 40 percorsi di formazione volti ad 
aumentare la consapevolezza sulla sicurezza informatica in modo sempli-
ce e intuitivo. Tale percorso può essere creato dall’utente sulla base della 
propria categoria (studenti, stranieri e over 65) e degli obiettivi di insegna-
mento prefissati.

• Data Driven City: il progetto favorisce la nascita di un ambiente digitale 
in cui gli enti pubblici e i privati possano scambiarsi dati in tempo reale 
attraverso la piattaforma Ecosistema Digitale Urbano, per la gestione e la 
condivisione di dati prodotti in ambito urbano. Nel 2024 è stata presenta-
ta la bozza del Manifesto dell’Ecosistema Digitale Urbano, per stabilire i 
principi fondamentali alla base della promozione dello scambio di dati tra 
istituzioni, imprese, università ed enti di ricerca, fondazioni e associazioni.

• I Quaderni di Milano Smart City Alliance e City Vision: l’iniziativa prevede 
una serie di pubblicazioni rivolte agli stakeholder locali, al fine di propor-
re una panoramica aggiornata sullo stato dell’arte delle città intelligenti, 
focalizzata su buone pratiche e casi di studio concreti. La prima pubbli-
cazione ha riguardato l’applicazione dell’intelligenza artificiale in ambito 
urbano.

• Water Integrated Solution: all’interno del progetto “Milano Resiliente”,  
Accenture e Dassault Systèmes hanno realizzato la demo di una piattafor-
ma sul dissesto idrogeologico, che ha riunito tutti gli attori coinvolti nella 
gestione idrica della città permettendo una gestione integrata delle in-
formazioni. La piattaforma parte da una serie specifica di dati, provenienti 
da sensori, piani di manutenzione, dati satellitari, previsioni meteo e canali 
social, ed elabora simulazioni di modelli predittivi attraverso algoritmi di 
machine learning.



7.2 
IMPEGNO  

AMBIENTALE

Capitolo 7

Ridurre il proprio  
impatto sull'ambiente
Significa promuovere comportamenti virtuosi a tutela dell’ambiente e delle future generazioni, 
ottimizzando il consumo di risorse e promuovendo principi di economia circolare.
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7.3 
ATTIVITÀ E INIZIATIVE  
A SUPPORTO DELLE IMPRESE

7.1 
CONSUMI ED EMISSIONI
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7.1

Consumi ed emissioni 
[GRI 302-1, GRI 305-1, GRI 305-2]

Assolombarda si impegna a sostenere comportamenti virtuosi e responsabili e 
monitorare costantemente gli effetti prodotti dalle sue attività, pur non operan-
do in settori energivori o ad elevato impatto ambientale.

L’efficienza energetica e la riduzione delle emissioni di anidride carbonica sono 
obiettivi che l’Associazione promuove verso le imprese e al centro del suo agire. 
Vanno in questa direzione gran parte delle attività inserite nel Piano strategico di 
sostenibilità di Assolombarda, come per esempio le agevolazioni previste per gli 
spostamenti dei dipendenti verso il luogo di lavoro. 

Nel 2024, la quota di consumi energetici volta al riscaldamento degli uffici me-
diante gas naturale è stata pari a meno di un quarto del totale (24,5%), in ridu-
zione rispetto agli anni precedenti (2023 e 2022) in cui il valore si era stabilizzato 
intorno al 30,0%. In particolare, nel corso dell’anno, sono stati consumati 54.857 
smc di gas naturale. Questo dato sottolinea la progressiva indipendenza di Asso-
lombarda da questa fonte (78.624 smc nel 2022 e 68.894 smc nel 2023).

In merito ai consumi per la flotta auto, composta da veicoli diesel e benzina,  
la quota si è assestata al 8,9% del totale dei consumi energetici, in aumento ri-
spetto al valore 2023 (7,1%). Questa tendenza deriva dall’ampliamento della flotta 
aziendale e dal maggior utilizzo delle vetture, che ha portato ad un aumento dei 
consumi di benzina, cresciuti del 53,2% rispetto all’anno precedente (10.573 litri 
vs 6.899 litri), mentre il diesel è aumentato dell’1,8% (11.142 litri vs 10.938 litri).

Infine, l’energia elettrica acquistata dall’Associazione nel 2024 ha rappresentato 
il 66,6% dei consumi totali, in linea con il valore dell’anno precedente (65,8%).  
Il 14,9% proviene da fonti di energia rinnovabile certificata con Garanzia di Ori-
gine e il 52% da fonti non rinnovabili. Nel corso dell’anno, è anche cresciuta l’e-
nergia elettrica totale consumata (+2,6%): infatti, nel 2024, sono stati utilizzati 
1.631.285 KWh rispetto ai 1.589.479 del 2023. 
Rimane costante la quota di energia elettrica autoprodotta da Assolombarda e 
venduta interamente all’esterno (14.984 KWh nel 2024 vs 14.161 KWh nel 2023).

CONSUMI ENERGETICI  
SUDDIVISI PER TIPOLOGIA

UdM 2024 2023

Consumo per riscaldamento

Gas Gj 2.161,4 2.362,2

Consumo per flotta auto

Benzina Gj 357,7 220,2

Diesel Gj 423,6 393,7

Ricarica auto Plug-In Gj 0,0 0,6

Consumi di Assolombarda 
per tipologia - 2023

Flotta auto

Riscaldamento

Energia elettrica  
da fonte rinnovabile

Energia elettrica  
da fonte non rinnovabile

9%

24%

15%

52%
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In risposta all’urgente necessità di ridurre l’impatto ambientale sull’ecosistema 
globale, Assolombarda calcola le emissioni di gas serra generate dalle proprie 
attività per identificare le principali fonti e aree di intervento. Secondo gli Stan-
dard GRI, basati sui requisiti del GHG Protocol, le emissioni sono classificate in 
Scope 1, Scope 2 e Scope 3. Le emissioni dirette di Scope 1 includono quelle deri-
vanti dai consumi di gas naturale per il riscaldamento e dai carburanti usati per la 
flotta auto, mentre le emissioni indirette di Scope 2 riguardano quelle generate 
dai consumi di energia elettrica. Queste ultime possono essere calcolate me-
diante due differenti approcci:

• location-based, che considera l’intensità delle emissioni derivanti dal consu-
mo di energia elettrica in relazione alla produzione energetica nazionale;

• market-based, che permette all’azienda di evidenziare le proprie scelte di ap-
provvigionamento energetico.

Nel corso del 2024, Assolombarda ha emesso 667,5 tonnellate di CO2 equivalen-
te4, registrando un aumento del 9,0% rispetto al 2023. Le emissioni dirette della 
flotta auto nel 2024 sono state pari a 54,2 tCO2eq, con un lieve aumento rispetto 
alle 45,4 tCO2eq del 2023. Nel 2024, le emissioni di Scope 2 generate dall’acqui-
sto e consumo di energia elettrica e calcolate secondo l’approccio location-ba-
sed, corrispondono al 75,4% delle emissioni totali5 (in leggero aumento rispetto 
al 2023 e 2022 in cui pesavano per il 70,0%). 

CONSUMI ENERGETICI  
SUDDIVISI PER TIPOLOGIA

UdM 2024 2023

Energia elettrica

Energia elettrica acquistata Gj 5.872,6 5.722,1

di cui da fonte rinnovabile certificata Gj 1.319,0 2.689,4

di cui da fonte non rinnovabile Gj 4.553,6 3.032,7

Energia elettrica autoprodotta da fonte rinnovabile  Gj 53,9 51,0

di cui consumata Gj 0,0 0,0

di cui venduta Gj 53,9 51,0

Totale consumi energetici Gj 8.815,3 8.698,8

EMISSIONI UdM 2024 2023

Gas naturale tCO2eq 109,9 139,0

Benzina tCO2eq 24,7 16,2

Diesel tCO2eq 29,5 29,2

Totale emissioni dirette (Scope 1) tCO₂eq 164,1 184,4

Emissioni indirette (Scope 2) - location based tCO₂eq 504,5 427,8

Emissioni indirette (Scope 2) - market based tCO₂eq 633,2 385,1

Totale emissioni - location based tCO₂eq 667,5 612,2

Totale emissioni - market based tCO₂eq 797,2 569,5

4  Il valore è dato dalla somma tra le emissioni dirette di Scope 1 e le emissioni indirette di Scope 2, calcolate secondo l’approccio location- based.

5  Per le emissioni di Scope 1, le fonti dei fattori di emissione utilizzati sono contenute all’interno dei documenti ISPRA “Tabella parametri standard nazionali”, e ABI “Linee Guida sull’appli-
cazione in banca degli Standards GRI (Global Reporting Initiative) in materia ambientale”. Per le emissioni di Scope 2, secondo l’approccio location-based, sono stati utilizzati i fattori 
di emissioni riportati nel documento ABI “Linee Guida sull’applicazione in banca degli Standards GRI (Global Reporting Initiative) in materia ambientale” aggiornato al 17/12/2024. 
Per le emissioni di Scope 2 secondo l’approccio market-based, è stato utilizzato il fattore di emissione relativo al “residual mix” nazionale (Fonte: European Residual Mixes 2023).
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7.2

Impegno ambientale
[GRI 3-3, GRI 306-1]

La riduzione dei rifiuti è tra le attività a cui Assolombarda dedica particolare at-
tenzione. In conformità con le normative locali vigenti, l’Associazione ha predi-
sposto l’installazione di appositi bidoni per la raccolta differenziata, dove viene 
smaltita la maggior parte dei rifiuti tipici da ufficio come carta e plastica attra-
verso canali di raccolta comunali, con programmi di ritiro quotidiani e settimanali.  
Per i rifiuti speciali come stampanti, toner e lampade neon residue, Assolom-
barda provvede al corretto recupero e smaltimento, sempre nel rispetto della 
normativa vigente in campo ambientale (D.Lgs 152/2006). 

Inoltre, con l’obiettivo di ridurre il proprio impatto energetico, l’Associazione im-
piega esclusivamente luci a led negli edifici e ha installato - in alcuni locali di uso 
comune - appositi sensori per l’attivazione temporizzata delle luci.  

In relazione alla risorsa idrica, in linea con l’impegno di sostenibilità assunto e 
con l’intento di sensibilizzare i dipendenti e gli ospiti sull’importanza di preserva-
re una risorsa così preziosa come l’acqua, l’Associazione, nel 2024, ha installato in 
tutte le sue sedi e nei centri congressi erogatori d’acqua potabile per ridurre gli 
sprechi legati al suo consumo.  



7.3

Attività e iniziative  
a supporto delle imprese

Assolombarda fornisce un supporto 
concreto alle imprese associate nel loro 
percorso verso l’adozione di pratiche  
e comportamenti responsabili e consapevoli, 
attraverso la realizzazione di incontri, servizi 
e progetti di sostenibilità in linea  
con i suoi valori. 
L’attività di sensibilizzazione, unita all’offerta 
di risorse e competenze operative mirate,  
si traduce in una serie di iniziative.  
Di seguito le più rilevanti in materia  
di mobility management,  
efficientamento energetico e comunità 
energetiche rinnovabili.
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BOOKLET SMART CITY 2024:  
LA SMARTNESS DI MILANO  
NEL CONFRONTO EUROPEO
Il rapporto annuale, realizzato in collaborazione con EY e Milano Smart City 
Alliance (MSCA), misura e racconta il livello di “smartness” di Milano a con-
fronto con altre cinque città europee: Barcellona, Parigi, Amsterdam, Berlino 
e Monaco. Giunta alla sua settima edizione, l’analisi è condotta attraverso 113 
indicatori raggruppati in tre ambiti: le infrastrutture digitali per la resilienza, le 
reti per la sostenibilità ambientale e i servizi, gli usi digitali e smart della città. 
In particolare, i progressi del capoluogo lombardo verso una sostenibilità so-
ciale e ambientale sono stati analizzati attraverso indicatori relativi a mobilità, 
efficienza energetica, economia circolare, risorse idriche e qualità dell’aria.
Milano risulta tra le prime in classifica per la raccolta differenziata (62,1%) 
mentre rimane ancora critica la qualità dell’aria.

INIZIATIVE RELATIVE  
ALL'EFFICIENTAMENTO ENERGETICO
•   Tool - First Energy Check

Sviluppato nel 2020 in collaborazione con ENEA, il tool First Energy Check 
è una piattaforma digitale che consente alle aziende di valutare i propri 
consumi energetici e rilevare le aree di miglioramento. Attraverso un re-
port comparativo del proprio posizionamento con quello di altre imprese 
di settore viene fornito uno strumento per la promozione di un uso consa-
pevole dell’energia.

• Convenzione Assolombarda - Enea per la promozione dell’efficienza 
energetica
Nel 2023, Assolombarda ed ENEA hanno stipulato, ai sensi dell’Art. 8 del 
D.Lgs. 102/2014, una convenzione pluriennale per fornire alle imprese 
un supporto volto a sviluppare una maggiore consapevolezza sui propri 
consumi energetici e promuovere l’adozione di soluzioni efficaci per l’effi-
cientamento energetico. Grazie a questa convenzione, nel 2024 sono stati  
organizzati dei Gruppi di lavoro dedicati ai temi dell’efficienza energetica, 
diversi eventi informativi per le imprese e il progetto formativo Energy Ef-
ficiency first for SME's dedicato a specifici settori merceologici. Nell’am-
bito di questa iniziativa, Assolombarda ha proposto una serie di incontri 
incentrati sull’importanza della diagnosi energetica e sull’utilizzo di stru-
menti tecnico-economici per valutare gli interventi più comuni nei diversi 
ambiti produttivi. Durante il 2024 si sono svolti due cicli formativi dedicati 
rispettivamente al settore dell’alimentazione e a quello tessile.

• Progetto Efficienza Energetica per le Imprese 
Il progetto nasce nel 2018 ed è coordinato dagli esperti Energia con il sup-
porto scientifico di Enea. Si tratta di un’attività di informazione che com-
prende diversi filoni, tra i quali: 
• Eventi di informazione tecnico-operativi che trattano tematiche nor-

mative o relative a possibili opportunità;
• Sottoscrizione di accordi con organismi della Pubblica Amministrazione;

• Percorsi formativi mirati, focalizzati sul settore in cui opera l’impresa;
• Creazione di una piattaforma digitale rivolta alle imprese che vogliono mi-

surare i propri consumi e identificare eventuali ambiti di miglioramento.
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INIZIATIVE RELATIVE ALLE COMUNITÀ 
ENERGETICHE RINNOVABILI (CER)
• Accordo di collaborazione tra Assolombarda e RSE - Ricerca sul Sistema 

Energetico
Al fine di promuovere la partecipazione delle imprese alla transizione 
energetica, nel 2022 Assolombarda e Ricerca sul Sistema Energetico (RSE) 
hanno siglato un accordo triennale volto allo sviluppo di progetti nel cam-
po delle energie rinnovabili. Grazie a questa collaborazione e attraverso 
un gruppo di lavoro dedicato, Assolombarda ha condotto analisi e studi 
tecnici di dettaglio, culminati nel 2024 con la pubblicazione del documen-
to di approfondimento “Autoconsumo: le configurazioni possibili per le 
imprese”.  

• Energy Community e autoconsumo collettivo
Il gruppo di lavoro “Fonti Rinnovabili (CER)”, coordinato da esperti nel set-
tore, è nato con l’obiettivo di informare le imprese sui vantaggi della par-
tecipazione a una comunità energetica sia sul piano economico, per con-
venienza e opportunità di investimento, sia su quello sociale e ambientale. 
Nel 2023 è stato elaborato il primo documento di posizionamento “Co-
munità Energetiche Rinnovabili: quali opportunità per le imprese”, in cui 
viene approfondito il tema dell’autoconsumo collettivo e il decreto relativo 
alla costituzione di una Comunità Energetica Rinnovabile (CER). 

INIZIATIVE RELATIVE AL VETTORE 
IDROGENO
• I principali traguardi legati al vettore idrogeno: le sfide future

Un documento di approfondimento che raccoglie i principali traguardi del 
vettore idrogeno attraverso un’analisi del quadro normativo, sia a livello eu-
ropeo che nazionale. Coordinato dagli esperti Energia di Assolombarda e con 
il supporto scientifico di H2IT - Associazione Italiana Idrogeno, mira a offrire 
alle imprese associate un quadro complessivo ed esaustivo.

• Dubai Chamber of Commerce, Hydrogen Round Table
Promosso da Assolombarda, l’evento è stata un’occasione per approfondire 
nuove opportunità di collaborazione e creare sinergie tra le aziende parteci-
panti e gli Emirati Arabi Uniti. L’obiettivo principale è stato quello di favorire 
la diffusione delle tecnologie e del know-how legato all’idrogeno, un vettore 
sempre più centrale per il raggiungimento degli obiettivi di transizione ener-
getica. Entro il 2050, infatti, gli Emirati Arabi Uniti mirano a diventare l’attore 
principale nel mercato dell’idrogeno. 

• Green Hydrogen – Austria meets Italy
Una conferenza promossa da Assolombarda in collaborazione con Advan-
tage Austria e il Consolato d’Austria per discutere progressi e sfide future 
della transizione energetica. L’evento ha rappresentato un’opportunità per le 
imprese italiane di avviare collaborazioni con alcune delle realtà austriache 
più innovative nel settore dell’idrogeno verde, tra le quali aziende leader nella 
produzione e distribuzione, costruttori di impianti all’avanguardia e istituti di 
ricerca pionieri nello sviluppo di tecnologie avanzate.
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Di seguito sono presentate ulteriori iniziative in ambito green condotte da Assolombarda nel 2024:

Fotovoltaico FACILE

MCE 4x4 - Glocal 
Connection

Avviato nel 2021, il servizio intende chiarire i vantaggi e il funzionamento del 
fotovoltaico, offrendo un supporto completo che include uno studio tec-
nico-economico di fattibilità per valutare costi, incentivi e detrazioni; una 
sessione di confronto tramite web-meeting e una valutazione dei preventivi 
aziendali. Ad oggi, 150 imprese hanno usufruito del servizio.

Giunta alla nona edizione, l’iniziativa ha ospitato tre momenti distinti: Future 
Pitch, Tandem Meeting ed Exhibition. Nata a livello locale ed estesa a livello 
internazionale, l’evento dedicato al tema della mobilità ha offerto un confron-
to su soluzioni riguardo ai servizi di mobility, alla sicurezza fisica e dei dati 
digitali, alla movimentazione green e sicura delle merci e all’energia verde. 
All’interno di questa iniziativa è stata anche lanciata una “call for startup”, in 
collaborazione con Centro Elis, InnovUp, A|Impact e Unicredit Start Labs, 
che ha visto 88 candidature e la selezione di 16 startup. Nello stesso contesto, 
Assolombarda insieme a Confindustria Genova e Unione Industriali di Torino, 
ha curato uno studio e un report sulle 836 startup innovative italiane attive 
nei settori legati alla mobilità.

Check up Ambientale 
2024

Circularity  
Assessment

Nel 2021, Assolombarda ha introdotto il servizio “Check Up Ambientale” per 
assistere le imprese nell’analisi e nella gestione dei loro impatti ambienta-
li, considerando le esigenze specifiche e le peculiarità di ciascuna realtà. Le 
imprese ricevono un supporto personalizzato e mirato per adempiere agli 
obblighi normativi in materia ambientale e identificare opportunità di miglio-
ramento. Nel 2024, sono stati svolti 10 incontri dedicati a questo servizio.

Il progetto aiuta le imprese associate ad approcciare la circolarità in modo 
efficace, promuovendo sinergie lungo le catene del valore per rendere le fi-
liere sempre più competitive, resilienti e sostenibili nel lungo periodo, in linea 
con gli obiettivi di transizione ecologica. Le imprese ricevono supporto nel-
la misurazione delle proprie performance circolari e hanno accesso a best 
practice per migliorare ulteriormente i risultati conseguiti.
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Norma UNI  
Mobility Management 

Progetto DeciWatt

ReteMobility

Revisione Repertorio  
Green Economy Network

Assolombarda ha partecipato al tavolo di lavoro per la stesura di una norma 
UNI volta a disciplinare i requisiti e le competenze di quattro figure coinvolte 
nella mobilità aziendale: mobility manager, fleet manager, travel manager e 
chief fleet mobility and travel officer. I lavori del tavolo si sono conclusi nel 
2024 con la proposta di una norma UNI su “Attività professionali non regola-
mentate - Profili professionali per la gestione della mobilità delle persone 
- Requisiti di conoscenza, abilità, autonomia e responsabilità”.

Attivo dal 2022, il tavolo di lavoro si dedica alla realizzazione e promozione di stru-
menti innovativi per la riqualificazione energetica degli edifici nella Città Me-
tropolitana di Milano. I membri del gruppo condividono le proprie esperienze  
e competenze settoriali, creando un vasto patrimonio di conoscenze condivi-
se per individuare le migliori pratiche e offrire supporto concreto agli utenti.

Promosso da Assolombarda, ReteMobility è un progetto di community terri-
toriali di mobility manager aziendali per la mobilità sostenibile. Assolombar-
da riunisce così gruppi di imprese insediate nello stesso territorio, fornendo 
un supporto tecnico-operativo per condividere esperienze e best practice, 
promuovere progetti condivisi e favorire il dialogo tra aziende, enti locali e 
stakeholder. Ad oggi sono state coinvolte 27 imprese all’interno di Reti terri-
toriali già attivate, per un totale di oltre 20.700 dipendenti.

Il progetto fa parte del rilancio del Green Economy Network (GEN), la rete 
creata e promossa da Assolombarda per stimolare nuove alleanze tra le im-
prese che offrono prodotti, tecnologie e servizi per la sostenibilità ambienta-
le ed energetica. Il nuovo Repertorio sarà particolarmente utile alle imprese 
nella ricerca di partner e fornitori all’interno degli ambiti della green economy. 
Nel 2024 è stata realizzata una revisione degli ambiti di business della green 
economy e sono stati avviati tre gruppi di lavoro costituiti dalle aziende par-
tecipanti al GEN.
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Capitolo 8

Sezione integrativa

8.1 
INDICE DEI CONTENUTI  

GRI 2024
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8.2

TAVOLE  
DEGLI INDICATORI
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8.1

Indice dei contenuti  
GRI 2024

INDICATORE INFORMATIVA NOTE / CAPITOLO

Informative generali

GRI 2 - Informative Generali

2-1 Dettagli organizzativi Nota metodologica

2-2  Entità incluse nella rendicontazione  
di sostenibilità dell’organizzazione Nota metodologica

2-3  Periodo di rendicontazione, frequenza  
e punto di contatto Nota metodologica

2-4 Revisione delle informazioni I restatement e le eventuali riclassificazioni sono 
indicati all'interno del presente documento.

2-5 Assurance esterna Il presente documento non è stato sottoposto  
ad assurance esterna.

2-6  Attività, catena del valore e altri rapporti  
di business

Il sistema Assolombarda | L’identità dell’Associazione

Assolombarda Servizi | I servizi erogati

2-7 Dipendenti Valorizzare le persone | Le nostre persone

2-8 Lavoratori non dipendenti Valorizzare le persone | Le nostre persone

2-9 Struttura e composizione della governance
Il sistema Assolombarda | La Governance 

Assolombarda Servizi | La Governance

Assolombarda ha rendicontato in conformità agli Standard GRI per il periodo 01.01.2024 – 31.12.2024. 
La rendicontazione delle informazioni non ha adottato alcun Standard Sector Specific in quanto 
non disponibile per il settore specifico.

Dichiarazione d'uso Assolombarda ha riportato le informazioni citate nel presente indice dei contenuti 
con riferimento agli standard GRI (approccio “with reference to”)

GRI usati GRI 1: Principi fondamentali
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INDICATORE INFORMATIVA NOTE / CAPITOLO

GRI 2 - Informative Generali

2-10  Nomina e selezione del massimo organo  
di governo Il sistema Assolombarda | La Governance

2-11 Presidente del massimo organo di governo Il sistema Assolombarda | La Governance

2-12  Ruolo del massimo organo di governo  
nel controllo della gestione degli impatti Il sistema Assolombarda | La Governance

2-13  Delega di responsabilità per la gestione  
di impatti Il sistema Assolombarda | La Governance

2-15 Conflitti d’interesse Promuovere un business etico e responsabile |  
Etica, integrità e trasparenza

2-16 Comunicazione delle criticità Il sistema Assolombarda | La Governance

2-19 Norme riguardanti le remunerazioni Valorizzare le persone | Le nostre persone

2-20  Procedura di determinazione  
della retribuzione Valorizzare le persone | Le nostre persone

2-22  Dichiarazione sulla strategia di sviluppo 
sostenibile

Lettera agli stakeholder

La sostenibilità per Assolombarda | La strategia  
di sostenibilità

2-23 Impegno in termini di policy Promuovere un business etico e responsabile |  
Etica, integrità e trasparenza

2-24  Integrazione degli impegni in termini  
di policy

Promuovere un business etico e responsabile |  
Etica, integrità e trasparenza

2-25 Processi volti a rimediare impatti negativi Promuovere un business etico e responsabile |  
Etica, integrità e trasparenza

2-26  Meccanismi per avere suggerimenti  
e consulenze su questioni etiche

Promuovere un business etico e responsabile |  
Etica, integrità e trasparenza

2-27 Conformità a leggi e regolamenti Promuovere un business etico e responsabile |  
Etica, integrità e trasparenza

2-28 Adesione ad associazioni Il sistema Assolombarda | L’identità dell’Associazione

2-29  Approccio al coinvolgimento  
degli stakeholder

La sostenibilità per Assolombarda | Gli stakeholder  
di Assolombarda

2-30 Accordi di contrattazione collettiva Valorizzare le persone | Le nostre persone

Informative GRI

GRI 3 - Temi materiali

3-1 Processo di determinazione dei temi mate-
riali

La sostenibilità per Assolombarda |  
L'analisi di materialità 

3-2 Elenco di temi materiali La sostenibilità per Assolombarda |  
L'analisi di materialità

Attività di lobby

GRI 3 - Temi materiali 3-3 Gestione dei temi materiali Promuovere un business etico e responsabile |  
Rapporti con le istituzioni e attività di lobby

Non GRI Numero di note di posizionamento Promuovere un business etico e responsabile |  
Rapporti con le istituzioni e attività di lobby

Comunicazione interna ed esterna

GRI 3 - Temi materiali 3-3 Gestione dei temi materiali La sostenibilità per Assolombarda | L'attività  
di comunicazione 
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INDICATORE INFORMATIVA NOTE / CAPITOLO

Non GRI Totale mail inviate su intranet aziendale  
a tema ESG

Cultura della sostenibilità 

GRI 3 - Temi materiali 3-3 Gestione dei temi materiali Sostenere la comunità e il territorio | Diffusione  
della cultura della sostenibilità 

Non GRI

Totale iniziative realizzate per sensibilizzare 
le aziende sull'importanza di adottare buone 
pratiche per l'ambiente, la società e il benessere 
delle persone 

Diversity and Inclusion

GRI 3 - Temi materiali 3-3 Gestione dei temi materiali Valorizzare le persone | Tutela della diversità  
e dell'inclusione 

GRI 405: Diversità e pari 
opportunità 

405-1 Diversità negli organi di governo e tra i 
dipendenti 

Valorizzare le persone | Tutela della diversità  
e dell'inclusione

405-2 Rapporto dello stipendio base e retribu-
zione delle donne rispetto agli uomini 

Valorizzare le persone | Tutela della diversità  
e dell'inclusione

GRI 406: Non discriminazione 406-1 Episodi di discriminazione e misure corret-
tive adottate 

Valorizzare le persone | Tutela della diversità  
e dell'inclusione

Education

GRI 3 - Temi materiali 3-3 Gestione dei temi materiali Sostenere la comunità e il territorio | L'impegno 
verso le generazioni future 

Non GRI Totale iniziative realizzate per la scuola primaria 
e secondaria 

Etica, Integrità e Trasparenza 

GRI 3 - Temi materiali 3-3 Gestione dei temi materiali Promuovere un business etico e responsabile |  
Etica, integrità e trasparenza 

GRI 205: Anticorruzione

205-1 Operazioni valutate per determinare i rischi 
relativi alla corruzione 

Promuovere un business etico e responsabile |  
Etica, integrità e trasparenza

205-2 Comunicazione e formazione in materia di 
politiche e procedure anticorruzione 

Promuovere un business etico e responsabile |  
Etica, integrità e trasparenza

205-3 Episodi di corruzione accertati e azioni 
intraprese 

Promuovere un business etico e responsabile |  
Etica, integrità e trasparenza

Formazione e sviluppo dei dipendenti 

GRI 3 - Temi materiali 3-3 Gestione dei temi materiali Valorizzare le persone | Sviluppo personale  
e professionale 

GRI 404: Formazione e istru-
zione

404-1 Ore medie di formazione annua per dipen-
dente 

Valorizzare le persone | Sviluppo personale  
e professionale

GRI 404: Formazione e istru-
zione

404-2 Programmi di aggiornamento delle 
competenze dei dipendenti e di assistenza nella 
transizione 

Innovazione e digitalizzazione 

GRI 3 - Temi materiali 3-3 Gestione dei temi materiali Promuovere un business etico e responsabile |  
Innovazione, digitalizzazione e sicurezza informatica 

Non GRI Totale iniziative a tema digital e innovation 
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INDICATORE INFORMATIVA NOTE / CAPITOLO

Norme, legislazione

GRI 3 - Temi materiali 3-3 Gestione dei temi materiali Sostenere la comunità e il territorio | Diffusione  
della cultura della sostenibilità

Non GRI Totale iniziative realizzate su tema legal ESG

Rapporti con le istituzioni

GRI 3 - Temi materiali 3-3 Gestione dei temi materiali Promuovere un business etico e responsabile |  
Rapporti con le istituzioni e attività di lobby

Non GRI Numero di rappresentanze esterne, numero di 
accordi e protocolli firmati 

Promuovere un business etico e responsabile |  
Rapporti con le istituzioni e attività di lobby

Relazioni industriali e sindacali 

GRI 3 - Temi materiali 3-3 Gestione dei temi materiali Sostenere la comunità e il territorio | Relazioni indu-
striali e sindacali

Non GRI Numero vertenze collettive, numero consulenze Sostenere la comunità e il territorio | Relazioni  
industriali e sindacali

Riduzione impatto ambientale e cambiamento climatico 

GRI 3 - Temi materiali 3-3 Gestione dei temi materiali Ridurre il proprio impatto sull'ambiente |  
Impegno ambientale 

GRI 302: Energia 302-1 Energia consumata all'interno dell'organiz-
zazione

Ridurre il proprio impatto sull'ambiente |  
Consumi ed emissioni

GRI 302: Emissioni

305-1 Emissioni dirette di GHG (Scope 1) Ridurre il proprio impatto sull'ambiente | 
Consumi ed emissioni

305-2 Emissioni indirette di GHG (Scope 2) Ridurre il proprio impatto sull'ambiente |  
Consumi ed emissioni 

GRI 306: Rifiuti 306-1 Produzione di rifiuti e impatti significativi 
connessi ai rifiuti 

Ridurre il proprio impatto sull'ambiente |  
Impegno ambientale

Salute e sicurezza

GRI 3 - Temi materiali 3-3 Gestione dei temi materiali Valorizzare le persone | Salute e sicurezza sul lavoro 

GRI 403: Salute e sicurezza 
sul lavoro

403-1 Sistema di gestione della salute e sicurezza 
sul lavoro Valorizzare le persone | Salute e sicurezza sul lavoro 

403-2 Identificazione del pericolo, valutazione 
del rischio e indagini sugli incidenti Valorizzare le persone | Salute e sicurezza sul lavoro 

403-3 Servizi per la salute professionale Valorizzare le persone | Salute e sicurezza sul lavoro 

403-4 Partecipazione e consultazione dei lavo-
ratori in merito a programmi di salute e sicurezza 
sul lavoro e relativa comunicazione 

Valorizzare le persone | Salute e sicurezza sul lavoro

403-5 Formazione dei lavoratori in materia di 
salute e sicurezza sul lavoro Valorizzare le persone | Salute e sicurezza sul lavoro

403-6 Promozione della salute dei lavoratori Valorizzare le persone | Le nostre persone

403-8 Lavoratori coperti da un sistema di ge-
stione della salute e sicurezza sul lavoro Valorizzare le persone | Salute e sicurezza sul lavoro

403-9 Infortuni sul lavoro Valorizzare le persone | Salute e sicurezza sul lavoro

403-10 Malattia professionale Valorizzare le persone | Salute e sicurezza sul lavoro
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INDICATORE INFORMATIVA NOTE / CAPITOLO

Sostegno della comunità e del territorio 

GRI 3 - Temi materiali 3-3 Gestione dei temi materiali Sostenere la comunità e il territorio | Favorire  
il benessere della comunità

Non GRI Totale iniziative verso la comunità

Welfare aziendale 

GRI 3 - Temi materiali 3-3 Gestione dei temi materiali Valorizzare le persone | Le nostre persone

GRI 401: Occupazione

401-1 Nuove assunzioni e turnover Valorizzare le persone | Le nostre persone

401-2 Benefit previsti per i dipendenti a tempo 
pieno, ma non per i dipendenti part-time o con 
contratto a tempo determinato 

Valorizzare le persone | Le nostre persone
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8.2

Tavole degli indicatori

1. GRI 2-7: DIPENDENTI

DIPENDENTI UdM
2024 2023

Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale

Dipendenti totali n. 120 171 291 120 170 290

Dipendenti con contratto  
a tempo indeterminato n. 116 167 283 116 163 279

Dipendenti con contratto  
a tempo determinato n. 4 4 8 4 7 11

Dipendenti con contratto  
full-time n. 119 155 274 119 155 274

Dipendenti con contratto part 
time n. 1 16 17 1 15 16

2. GRI 2-8: LAVORATORI NON DIPENDENTI

LAVORATORI  
NON DIPENDENTI UdM

2024 2023

Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale

Numero di lavoratori n. 1 1 2 1 1 2

3 GRI 2-27: CONFORMITÀ A LEGGI E REGOLAMENTI

CASI DI NON CONFORMITÀ UdM 2024 2023

Casi di non conformità n. 0 0

Casi di non conformità in cui sono incorse sanzioni n. 0 0

Casi di non conformità in cui sono incorse sanzioni monetarie n. 0 0

Importo delle sanzioni incorse nel presente periodo  
di rendicontazione € 0 0
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4. GRI 2-30: ACCORDI DI CONTRATTAZIONE COLLETTIVA

DIPENDENTI COPERTI DA CONTRATTI COLLETTIVI DI LAVORO UdM 2024 2023

Numero di dipendenti coperti da contratti collettivi di lavoro n. 31 28

Percentuale dipendenti coperti da contratti collettivi di lavoro % 12,4% 9,7%

5.  GRI 205-2: COMUNICAZIONE E FORMAZIONE SU NORMATIVE E PROCEDURE  
ANTICORRUZIONE

ORGANI DI GOVERNO
2024 2023

n. % n. %

Membri dell’organo di governo  
a cui sono state comunicate  
le politiche/procedure anti-corruzione

17 100 17 100

ORGANI DI GOVERNO6

2024 2023

n. % n. %

Membri dell’organo di governo che hanno rice-
vuto formazione in materia  
di anticorruzione

0 0 0 0

DIPENDENTI A CUI SONO STATE  
COMUNICATE LE POLITICHE E LE PROCEDURE  
ANTI-CORRUZIONE7

2024 2023

n. % n. %

Dirigenti 31 100% 28 100%

Quadri 69 100% 70 100%

Funzionari 113 100% 117 100%

Impiegati 78 100% 75 100%

Totale 291 100% 290 100%

DIPENDENTI CHE HANNO RICEVUTO FOR-
MAZIONE IN MATERIA DI ANTI-CORRUZIONE 
TOTALI8

2024 2023

n. % n. %

Dirigenti 22 70,97% 0 0%

Quadri 58 84,06% 1 1,4%

Funzionari 94 83,19% 11 9,4%

Impiegati 64 82,05% 2 2,6%

Totale 238 81,79% 17 4,8%

 6  Non è prevista una formazione specifica rivolta agli organi di governo. I Membri del Consiglio di Presidenza, quale organo che ha approvato il Modello di organiz-
zazione, gestione e controllo ai sensi del D.Lgs. 231/2001, sono informati dei contenuti del Modello stesso. Inoltre, il Consiglio di Presidenza riceve annualmente 
dall’Organismo di Vigilanza apposita relazione sull’attività di vigilanza 231 svolta.

7  Ogni percentuale è stata determinata dividendo il numero di dipendenti per categoria a cui sono state comunicate le politiche e le procedure di anticorruzione 
per il totale dei dipendenti appartenenti a quella categoria.

8  Ogni percentuale è stata determinata dividendo il numero di dipendenti per categoria che hanno ricevuto formazione in materia di anticorruzione per il totale 
dei dipendenti appartenenti a quella categoria. Si segnala che i valori inseriti lo scorso anno sono stati ricalcolati utilizzando questa formula.
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6. GRI 205-3: EPISODI DI CORRUZIONE ACCERTATI E AZIONI INTRAPRESE

EPISODI DI CORRUZIONE 2024 2023

Numero totale degli episodi di corruzione accertati, dei quali: 0 0

casi in cui i dipendenti sono stati licenziati o oggetto di provvedimenti per corruzione 0 0

casi in cui i contratti con i partner commerciali sono stati risolti o non sono stati rinnovati a cau-
sa di violazioni legate alla corruzione 0 0

cause legali pubbliche legate alla corruzione intraprese contro l'organizzazione o i suoi dipen-
denti durante il periodo di rendicontazione 0 0

7. GRI 302-1: ENERGIA CONSUMATA ALL’INTERNO DELL’ORGANIZZAZIONE

CONSUMI ENERGETICI SUDDIVISI PER TIPOLOGIA UdM 2024 2023

Consumo per riscaldamento

Gas Gj 2.161,4 2.362,2

Consumo per flotta auto

Benzina Gj 357,7 220,2

Diesel Gj 423,6 393,7

Ricarica auto Plug-In Gj 0 0,6

Energia elettrica

Energia elettrica acquistata Gj 5.872,6 5.722,1

 - di cui da fonte rinnovabile certificata Gj 1.319,0 2.689,4

 - di cui da fonte non rinnovabile Gj 4.553,6 3.032,7

Energia elettrica autoprodotta da fonte rinnovabile Gj 53,9 51,0

 - di cui consumata Gj 0 0

 - di cui venduta Gj 53,9 51,0

Totale consumi energetici Gj 8.815,3 8.698,8

8.  GRI 305-1: EMISSIONI DIRETTE DI GHG (SCOPE 1) E GRI 305-2 EMISSIONI INDIRET-
TE DI GHG (SCOPE 2)

EMISSIONI UdM 2024 2023

Gas naturale tCO2eq 109,9 139,0

Benzina tCO2eq 24,7 16,2

Diesel tCO2eq 29,5 29,2

Totale emissioni dirette (Scope 1) tCO2eq 164,1 184,4
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EMISSIONI UdM 2024 2023

Emissioni indirette (Scope 2) - location based tCO2eq 504,5 427,8

Emissioni indirette (Scope 2) - market based tCO2eq 633,2 385,1

Totale emissioni - location based tCO2eq 667,5 612,2

Totale emissioni - market based tCO2eq 797,2 569,5

9. GRI 401-1: NUOVE ASSUNZIONI E TURNOVER

N. DIPENDENTI IN ENTRATA UdM
2024 2023

Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale

<30 n 4 6 10 3 6 9

30-50 n 1 2 3 2 6 8

>50 n 2 2 4 1 0 1

Totale n 7 10 17 6 12 18

N. DIPENDENTI IN USCITA UdM
2024 2023

Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale

<30 n 2 4 6 1 0 1

30-50 n 3 3 6 1 7 8

>50 n 3 1 4 3 3 6

Totale n 8 8 16 5 10 15

TURNOVER IN ENTRATA9 UdM
2024 2023

Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale

<30 % 80% 100% 91% 42,9% 66,7% 56,3%

30-50 % 2% 3% 3% 3,7% 6,6% 5,5%

>50 % 4% 3% 3% 1,5% 0,0% 0,8%

Totale % 6% 7% 7% 4,7% 7,4% 6,2%

TURNOVER IN USCITA10 UdM
2024 2023

Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale

<30 % 40% 57% 50% 14,3% 0,0% 6,3%

30-50 % 6% 4% 5% 1,9% 7,7% 5,5%

>50 % 5% 1% 3% 4,5% 4,8% 4,7%

Totale % 7% 6% 6% 3,9% 6,1% 5,2%

9  Il tasso di turnover in entrata è stato calcolato come il rapporto tra i nuovi assunti per categoria e il personale totale per categoria alla fine dell’anno  
di riferimento. 

10  Il tasso di turnover in uscita è stato calcolato come il rapporto tra i cessati per categoria e il personale totale per categoria  alla fine dell’anno di riferimento.
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10. GRI 403-8: LAVORATORI COPERTI DA UN SISTEMA DI GESTIONE DELLA SALUTE E 
SICUREZZA SUL LAVORO

TOTALE DIPENDENTI UdM
2024 2023

n. % n. %

Dipendenti e lavoratori non dipendenti coperti 
da sistema di gestione della salute e sicurezza sul 
lavoro basato su requisiti e/o standard/linee guide 
riconosciuti:

n 291 100% 290 100%

coperti da un tale sistema n 291 100% 290 100%

coperti da un tale sistema che sia stato sottoposto 
a audit interno n 291 100% 290 100%

coperti da un tale sistema che sia stato  
sottoposto a audit o certificato da terze parti indi-
pendenti

n 0 0% 0 0%

11. GRI 403-9: INFORTUNI SUL LAVORO

INFORTUNI DIPENDENTI 
2024 2023

n. Tasso n. Tasso

Numero di ore lavorate 466.158,00 - 583.824,00 -

Numero e tasso di decessi a seguito  
di infortuni sul lavoro 0 0 0 0

Numero e tasso di infortuni sul lavoro  
con gravi conseguenze (ad esclusione  
dei decessi)

0 0 0 0

Numero e tasso di infortuni sul lavoro 1 2,15 0 0

Le tipologie principali di infortuni sul lavoro - -

12. GRI 403-10: MALATTIE PROFESSIONALI 

MALATTIE PROFESSIONALI DIPENDENTI 
2024 2023

n. n.

Numero di decessi dovuti a malattia professionale 0 0

Numero di casi di malattia professionale registrabili 0 0

MALATTIE PROFESSIONALI LAVORATORI NON DIPENDENTI
2024 2023

n. n.

Numero di decessi dovuti a malattia professionale 0 0

Numero di casi di malattia professionale registrabili 0 0
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13. GRI 404-1: ORE MEDIE DI FORMAZIONE ANNUA PER DIPENDENTE

ORE DI FORMAZIONE TOTALI UdM
2024 2023

Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale

Dirigenti Ore 115 70 185 104 55 159

Quadri Ore 196 102 298 184 86 270

Funzionari Ore 326 737 1.063 305 715 1.020

Impiegati Ore 123 267 390 102 240 342

Totale Ore 760 1.176 1.936 695 1.096 1.791

ORE MEDIE DI FORMAZIONE 
PER DIPENDENTE UdM

2024 2023

Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale

Dirigenti Ore 5,2 7,8 6,0 5,5 6,1 5,7

Quadri Ore 5,0 3,4 4,3 4,5 3,0 3,9

Funzionari Ore 9,1 9,6 9,4 8,2 8,9 8,7

Impiegati Ore 5,3 4,9 5,0 4,4 4,6 4,6

Totale Ore 6,3 6,9 7,8 5,8 6,4 6,2

14. GRI 405-1: DIVERSITÀ NEGLI ORGANI DI GOVERNO E TRA I DIPENDENTI

2024

COMPONENTI ORGANI  
DI GOVERNO UdM

<30 30 - 50 >50

Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale

Membri Consiglio  
di Presidenza % 0% 0% 0% 100% 0% 100% 72,7% 27,3% 100%

Membri Consiglio Generale % 0% 0% 0% 66% 34,0% 100% 80,1% 19,9% 100%

2023

COMPONENTI ORGANI  
DI GOVERNO UdM

<30 30 - 50 >50

Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale

Membri Consiglio  
di Presidenza % 0% 0% 0% 100% 0% 100% 72,7% 27,3% 100%

Membri Consiglio Generale % 0% 0% 0% 77,3% 22,7% 100% 80,4% 19,6% 100%

MINORANZE  
O CATEGORIE 
 VULNERABILI

UdM
2024 2023

Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale

Dipendenti appartenenti 
a minoranze o categorie 
vulnerabili

% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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2024

DIPENDENTI UdM
<30 30 - 50 >50

Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale

Dirigenti % 0% 0% 0% 60,0% 40,0% 100% 73,1% 29,6% 100%

Quadri % 0% 0% 0% 61,3% 38,7% 100% 52,6% 47,4% 100%

Funzionari % 45,5% 54,5% 100% 30,6% 69,4% 100% 30,0% 70,0% 100%

Impiegati % 33,3% 66,7% 100% 26,5% 73,5% 100% 31,7% 68,3% 100%

Totale % 42,9% 57,1% 100% 37,3% 62,7% 100% 45,2% 54,8% 100%

2023

DIPENDENTI UdM
<30 30 - 50 >50

Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale

Dirigenti % 0% 0% 0% 66,7% 33,3% 100% 68,2% 31,8% 100%

Quadri % 0% 0% 0% 62,1% 37,9% 100% 57,5% 42,5% 100%

Funzionari % 42,9% 57,1% 100% 31,2% 68,8% 100% 26,9% 73,1% 100%

Impiegati % 50,0% 50,0% 100% 25,0% 75,0% 100% 33,3% 66,7% 100%

Totale % 43,8% 56,3% 100% 37,5% 62,5% 100% 45,4% 54,6% 100%

15. GRI 405-2: RAPPORTO DELLO STIPENDIO BASE E RETRIBUZIONE DELLE DONNE 
RISPETTO AGLI UOMINI

Assolombarda

RAPPORTO DELLO STIPENDIO BASE DELLE DONNE RISPETTO AGLI UOMINI UdM 2024 2023

Dirigenti % 100% 100%

Quadri % 100% 100%

Funzionari % 100% 100%

Impiegati % 100% 100%

RAPPORTO DELLA RETRIBUZIONE TOTALE DELLE DONNE RISPETTO AGLI UOMINI UdM 2024 2023

Dirigenti % 83,2% 74,2%

Quadri % 99,0% 94,0%

Funzionari % 105,5% 99,4%

Impiegati % 96,3% 98,8%
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Assolombarda Servizi

RAPPORTO DELLO STIPENDIO BASE DELLE DONNE RISPETTO AGLI UOMINI UdM 2024 2023

Dirigenti % 100% 100%

Quadri % 100% 100%

Funzionari % 100% 100%

Impiegati % 100% 100%

RAPPORTO DELLA RETRIBUZIONE TOTALE DELLE DONNE RISPETTO AGLI UOMINI UdM 2024 2023

Dirigenti % 128,56% 128,9%

Quadri % 59,63% 77,1%

Funzionari % 72,69% 78,7%

Impiegati % 99,94% 81,9%

16. GRI 406-1: EPISODI DI DISCRIMINAZIONE E MISURE CORRETTIVE ADOTTATE

NUMERO TOTALE DI EPISODI DI DISCRIMINAZIONE
UdM 2024 2023

n. 0 0

Episodio esaminato dall'organizzazione n. 0 0

Piani d'azione attuati n. 0 0

Piani d'azione che sono stati attuati, con risultati verificati attraverso processi di revi-
sione della gestione interna di routine n. 0 0

Episodio non più soggetto a provvedimenti n. 0 0
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Alice Ronchi, artista milanese, ama esplorare con 
i suoi lavori il labile confine tra realtà e immagi-
nazione. Le sue sculture e le sue installazioni tra-
sformano oggetti comuni in emozioni straordi-
narie, trasportandoli in un universo creativo dove 
la fantasia prende il sopravvento. Al centro della 
sua arte poetica c’è la ricerca della “meraviglia”. 

Questa sensazione di infinito stupore diviene 
elemento costante che si manifesta attraverso 
forme riconoscibili ma reinterpretate in chiave 
astratta, evocative e, al tempo stesso, misteriose. 
Le sue opere si muovono tra il sogno e l’essen-
zialità, raggiungendo un equilibrio raffinato che 
nasce dalla perfetta fusione tra rigore geometri-
co e leggerezza visiva.

Dalla scultura al video, dalla fotografia alla per-
formance, attraverso la sperimentazione di lin-
guaggi mai eguali, Alice Ronchi osserva la real-
tà con uno sguardo aperto e curioso e, come in 
un caleidoscopio ricco di possibilità inaspettate,  
la restituisce con il fascino e il candore di un 
mondo incantato.

L’illustrazione diventa per lei uno strumento per 
costruire paesaggi immaginari, sospesi tra so-
gno e realtà, dove l’ordinario si fonde con l’ina-
spettato in un’incredibile narrazione visiva dal 
fortissimo impatto poetico.

L’opera Constellations di Alice Ronchi è stata 
creata su misura. Pensata e realizzata espres-
samente come risposta artistica ai temi chiave 
condivisi da Assolombarda, è il frutto di un pro-
cesso creativo dell’artista guidato da una pro-
fonda interpretazione personale.

La sua visione è fortemente concettuale: ogni 
tratto, ogni forma, nasce da un’intuizione poetica 
dei valori espressi da Assolombarda nel suo rap-
porto con le imprese e gli stakeholder.

Quando Alice Ronchi ha presentato l’opera  
Constellations come chiave simbolica del ruolo 
di Assolombarda, il titolo “Connessioni”, scelto per 
il Bilancio di Sostenibilità 2024, è sorto spontane-
amente risultando perfettamente coerente con 
questo racconto. La sua proposta visiva ha, infat-
ti, anticipato e ispirato questo concetto, offrendo 
una lettura profonda e poetica del tema.

La connessione diventa così un elemento fon-
dante, capace di esprimere i valori di insieme,  
relazione e interdipendenza che animano la vision  
e la mission di Assolombarda. L’opera non solo 
valorizza lo spazio in cui è ospitata, ma traduce in 
arte un’identità e un messaggio ispirando l’intero 
progetto grafico del Bilancio di Sostenibilità.

In questo modo Constellations diventa un altro 
importante tassello del racconto visivo e strate-
gico capace di accompagnare il lettore nell’u-
niverso di iniziative e progettualità espressione 
dell'impegno di sostenibilità di Assolombarda.
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