
Chinese Business 

Etiquette



Prima di iniziare

Parli cinese?



Prima di iniziare

Problemi di  
Comunicazione?



Prima di iniziare

Sapere il Cinese 
o 

Saper Comunicare?



Prima di iniziare

93%



Prima di iniziare

Ti fidi dei cinesi?



Prima di iniziare

Loro si fidano di te?



Chi sono?

Jacopo Bettinelli

LISAO - Ca’ Foscari 2006 - 2012 

Trasporti: 4 anni 

Socio Tech Silu 

Blogger: ABCina.it  

CBE chinesebusinessetiquette.it 

http://www.abcina.it
http://chinesebusinessetiquette.it


Prima di iniziare

A cosa serve la CBE?



• Relazione su un altro livello 

• Posizione di “potere” 

• Fiducia 

• Stacking 

• No SPF, il “paracadute”

Strategie



• Guanxi 关系  

• Mianzi ⾯面⼦子 

• Qianxu 谦虚  

• Hanxu 含蓄 

Concetti fondamentali



• Sempre in orario 

• Stringere le mani 

• Biglietto da visita 

• Dove e quando sedersi 

• Offrire / accettare da bere 

• Discorso “indiretto” 

• “Non serve accompagnarci”

Business Meeting



1. Business Meeting / Tè 

2. Cena 

3. Bere insieme (birra, baijiu) 

4. Fumare 

5. KTV? 

6. Ricomincia 

PS: Regali

Il “percorso”



• Aiuto reciproco 

• Fiducia 

• Migliore sintonia 

• Minori problemi 

• Presentazione ad altri 
cinesi

I Risultati



Workshop

Prova pratica!



Domande?

Q&A
Tech Silu 

techsilu.com

Tech Silu 

TechSilu

hello@techsilu.com

https://twitter.com/tech_silu
http://techsilu.com
https://www.linkedin.com/company/tech-silu
https://www.facebook.com/TechSilu/
mailto:hello@techsilu.com?subject=


Vuoi saperne di più?

ChineseBusinessEtiquette.it
Asso1701

http://ChineseBusinessEtiquette.it

