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La globalizzazione

L’evoluzione

tecnologica

I fattori di cambiamento
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La grande crisi L’invecchiamento

La sostenibilità 

ambientale



I trend dell’occupazione in Italia
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+ servizi

+ flessibilità

+ over 35

+ donne

+ laureati



15-24 anni
1.654 

7%

25-34 anni
5.978 

27%

35-49 anni
9.818 

44%

50-89 anni
4.851 

22%
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15-24 anni
1.012 

5%

25-34 anni
3.917 

17%

35-49 anni
8.879 

39%

50-89 anni
8.747 

39%

20212004

Composizione occupati per classe di età

22.55422.301

22%

34%

Fonte: Elaborazione Centro Studi Assolombarda su dati Istat



Transizione demografica

Transizione digitale

Le previsioni a medio termine

Transizione ecologica

2,8 milioni
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~ 3,8 milioni

Fonte: Sistema Excelsior, Previsioni dei fabbisogni occupazionali e professionali in Italia a medio termine (2023-2027)

~ 700 mila



L’impatto della tecnologia sull’occupazione

Professioni nuove

Professioni sempre meno necessarie

Professioni in trasformazione

• ingegnere robotico
• esperto di cyber sicurezza
• data scientist
• esperto di Machine Learning
• …
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automazione

intelligenza artificiale

machine learning

Automazione, machine learning, AI

Professioni sempre 
meno necessarie

2019-11-30 17.20.25.mp4


Tecnici manutenzione

Disegnatori industriali

Il lavoro che cambia

competenze digitali
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Professioni in trasformazione



Specialisti
24%

Tecnici
17%

Operai specializzati
7%

Conduttori di impianti
4%Dirigenti

8%

Esecutivi
11%

Professioni 
commerciali

14%

Non qualificati
15%
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Cosa cercano le imprese?



Specialisti, tecnici, colletti blu: la top20
      

     

     

 

 

     

 

     

 

 

     

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

     

     

     

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

     

     

 

 

     

 

 

 

 

 

     

     

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

                  

                        

                                      

                       

                                                    

                       

            

                                 

                                              

                                                          

                                              

                                       

                                     

                                      

                                             

                 

                                      

                                           

                                          

                              

           

       

                    

                      

Fonte: Elaborazione Centro Studi Assolombarda su dati Lightcast



Il mismatch tra domanda e offerta

11Fonte: Elaborazione Centro Studi Assolombarda su dati Sistema Excelsior

Quota % di candidati di difficile reperimento
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Il mismatch tra domanda e offerta

12Fonte: Elaborazione Centro Studi Assolombarda su dati Sistema Excelsior

Quota % di candidati di difficile reperimento

72

65

63

55

54

47

34

turismo

meccatronica

ambiente

elettronica ed elettrotecnica

produzione

socio-sanitario

Ict

65

62

56

52

33

31

28

meccanico

trasf. agroalimentare

edile

ristorazione

sistemi e servizi logistici

servizi di vendita

amministrativo segretariale

inadeguatezzamancanza altro

(per titolo di studio)

Qualifica di formazione o
diploma professionale

Livello
universitario

Livello
secondario



Competenza
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Conoscenza derivante 
dalla formazione

SAPERE

Applicazione delle conoscenze 
nelle attività lavorative

SAPER
FARE

Capacità di agire nei propri 
compiti in maniera ottimale

SAPERE
ESSERE

Hard skills

Soft skills



Quali competenze sono richieste?
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Conoscenze

14%

13%

10%

9%

8%

7%

Lingue

Amministrazione

risorse umane

Computer ed

elettronica

Processi

produttivi

Servizio clienti

Media e

comunicazione

Strumenti e tecnologie

51%

11%

7%

5%

5%

4%

Sistemi informatici d'ufficio

Object or component oriented

development Sw

Interfaccia utente del data base

e sw di interrogazione

Sw di sviluppo di piattaforme

Web

Sw ERP (Enterprise resource

planning)

Sw analitici o scientifici

Fonte: Elaborazione Centro Studi Assolombarda su dati Lightcast

SAPERE



Quali competenze sono richieste?
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Attività

18%

12%

7%

7%

6%

5%

Interazione con i

computer

Assistere

Pensare in modo

creativo

Analizzare dati

Spostamento di

oggetti

Comunicare

all'esterno

Stili di lavoro

27%

25%

12%

12%

9%

8%

Cooperazione

Flessibilità

Leadership

Affidabilità

Proattività

Pensiero analitico

Fonte: Elaborazione Centro Studi Assolombarda su dati Lightcast

Capacità

34%

29%

11%

8%

7%

7%

Soluzione di

problemi complessi

Gestione del tempo

Analisi del controllo

qualità

Gestione delle

risorse finanziarie

Gestione delle

risorse materiali

Programmazione

SAPER FARE SAPERE ESSERE



Per informazioni:

Andrea Fioni
Area Centro Studi Assolombarda

andrea.fioni@assolombarda.it  - 0371 457661 - 340 1859553
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