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Modello 231 

Protocolli  
Procedure e 

regolamenti interni 
Ordini di servizio e 

circolari interne 

Procedure gestionali 
generali  

(per esempio, 
formazione, verifiche 

ispettive)  
Mansionari interni 

 

Moduli operativi  
(per esempio note spese, 

autorizzazione regali, pagamenti) 

Codice etico 

Istruzioni operative (per 
esempio sicurezza sul 

lavoro) 

Moduli gestionali (per esempio 
registrazione della formazione o 
gestione della non conformità)  

Regolamento 

dell’OdV  

Sistema 

sanzionatorio 

Report e 
relazioni 

 
Flussi 

informativi 

Registrazioni 
Cda ed altri 

organi 
statutari o di 

legge  

Valutazione rischio 
reato documento in 

aggiornamento 
continuo 

Piano di azione 
per 

l’applicazione 
del modello 

Mappa della 
documentazione del 

Modello 231 

Manuali 
ISO 9001 
OHSAS 

(manuale 

gestione) 

Contratti e 
condizioni di 

fornitura 

Libro delle 
Deleghe e procure 

(inclusi gli 
incarichi) 
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Elenco dei principali documenti collegati al modello  
 

Documento Luogo di archiviazione Funzione responsabile 

Statuto ed atto costitutivo  Segreteria di presidenza  Mr. Compliance  

Deleghe e procure   

Organigramma    

Mansionario    

Regolamento interno    

Registro infortuni    

Bilancio e relazione 
accompagnatoria  

  

Visura camerale    

Durc    

Manuale ISO 9001    

Manuale OHSAS   

Elenco della 
documentazione  

  

Condizioni generali di 
acquisto e di fornitura 

  

Procedura amministrazione    

Procedura sicurezza 
informatica  

  

Istruzione sulla 
comunicazione interna  

  

Procedura personale    
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Modello 231 

Parte generale 

 Scopo  

 Applicazione  

 Obiettivi  

 Aspetti generali  

 Ragioni per l’adozione 

 Reati considerati 

 ODV 

 Formazione 

 Sistema disciplinare  

 Segnalazioni  

 Riferimenti documentali 

Strumenti di diffusione del 
Modello  

Allegato  
Elenco dei documenti di 

riferimento per l’applicazione 
del modello  

Struttura del Modello 

Parte Speciale 
1. Controlli generali e diffusi 
2. Reati PA  
3. societari 
4. Reati ambientali  
5. Reati sicurezza sul lavoro 
6. Terrorismo  
7. Personalità individuale  
8. Industria e commercio  
9. Informatica  
10. Criminalità organizzata 
11. Diritto d’autore 
12. Riciclaggio 

Allegati 
Regolamento OdV 

Sistema disciplinare 

Ogni parte speciale: 

 reati in dettaglio 

 processi coinvolti e 
procedure di 
riferimento  

 sintesi dei principali 
controlli  

 Flussi informativi 
specifici verso l’OdV  
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Manuale gestione 

Registrazioni  

Procedure gestionali  

Struttura del manuale di 
gestione integrata collegabile  

al Modello 231 

Manuale 
operativo 

sicurezza sul 

lavoro 

Report collegati  

Documenti di sintesi: 

 Per collegamento con 
l’esterno  

 Per facilitare l’attività di 
controllo interno  

Document
azione 
inclusa 
riservatezz
a 

Audit 
interni  

Analisi dei 
rischi  

Manuale 
sicurezza 

informatica 

Selezione 
e 
formazione  

Azioni 
correttive e 
preventive 
piani di 
migliorame
nto  

NC, reclami 
e ricorsi e 
segnalazion
i  

INPUT del modello 231 

 Codice etico e guida 
applicativa 

 Audit interni  

 Formazione ed 
aggiornamento  

Prescrizion
i legali  


