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Il flusso dell’istanza di 
Autorizzazione Unica 

ambientale (AUA): 
dalla presentazione al 

rilascio
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1. Il compilatore si registra sul sito
2. Inserisce i dati della società e dell’impianto
3. Compila (per l’impianto) la domanda di AUA e inserisce gli 

allegati
4. Chiude la domanda, la firma digitalmente e la inoltra via PEC 

al SUAP di competenza (senza inoltrare gli allegati)
5. Il SUAP controlla l’istanza di AUA e la invia immediatamente 

via PEC a Provincia di Milano

PIATTAFORMA ON-LINE PER LA PRESENTAZIONE DI
ISTANZE AUA

https://inlinea.provincia.mi.it/aua/

GLI ALLEGATI NON VENGONO VEICOLATI VIA PEC MA VENGONO 
ARCHIVIATI E ORGANIZZATI PER TEMATICHE A DISPOSIZIONE DEI 

SOGGETTI COMPETENTI IN MATERIA AMBIENTALE
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PROCEDIMENTI DI DURATA INFERIORE O PARI A 90 GIORNI IN CUI SIA 
NECESSARIO ACQUISIRE SOLO L’AUA (ART. 4 COMMA 7)

Vantaggi dell’utilizzo della piattaforma on-line di Provincia di Milano:
•Annullamento eterogeneità di moduli AUA esistenti
•Completezza di informazioni riguardanti l’istanza
•Facilitazione estrema del controllo della completezza formale
•Trasmissione immediata delle istanze di AUA dal SUAP a Provincia
•Soluzione per problemi di invio allegati via PEC
•Organizzazione immediata e sistematica degli allegati alla richiesta di AUA
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Entro 30 giorni dalla data di 
ricevimento della domanda la 
Provincia comunica al SUAP:

•Richiesta di comunicazione di nulla 
osta all’avvio del procedimento
•Richiesta di integrazione 
documentale
•Comunicazione di irricevibilità

Lettera riassuntiva 
+

allegati settoriali

PROV.MI -> SUAP -> GESTORE
Cc Soggetti
Competenti

PROVINCIA DI
MILANO COORDINA I 

SOGGETTI 
COMPETENTI
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PROCEDIMENTI DI DURATA INFERIORE O PARI A 90 GIORNI IN CUI SIA 
NECESSARIO ACQUISIRE SOLO L’AUA (ART. 4 COMMA 7)

ADOZIONE DELL’AUA 
CON ATTO 
DIRIGENZIALE 
CONTENENTE GLI 
ALLEGATI TECNICI 
SETTORIALI 

METTERE IN CC
PROVINCIA DI MILANO E 
SOGGETTI 
COMPETENTI
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PROCEDIMENTI DI DURATA SUPERIORE A 90 GIORNI IN CUI SIA 
NECESSARIO ACQUISIRE SOLO L’AUA (ART. 4 COMMA 7)
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PROCEDIMENTI IN CUI È NECESSARIO ACQUISIRE, OLTRE ALL’AUA, 
ULTERIORI ATTI DI ASSENSO O AUTORIZZAZIONI (ART. 4 COMMA 4 E 5)

comma 5
Indizione obbligatoria

NECESSARIO CONCORDARE DATA E LUOGO CON PROVINCIA DI MILANO

comma 4
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CRITICITÀ PROCEDURA AUA

• L’utilizzo di modelli di istanza per AUA incompleti e difformi da quello approvato e 
allegato alla circolare di Regione Lombardia  n.19 del 5/8/2013;

• I ritardi nella trasmissione delle istanze per AUA e delle successive 
comunicazioni;1

1 Per consentire il rispetto degli adempimenti e del termine di cui all’art 4 c.1 e 3 .

• La mancata comunicazione della data di protocollo dell’ istanza per AUA presso il 
SUAP;2

2 Per il computo dei termini di conclusione del procedimento.

• La mancata comunicazione in cc anche ai “soggetti competenti in materia 
ambientale” (ATO, ARPA, etc) dell’istanza per AUA e dei successivi atti 
dell’istruttoria;3

3 Per consentire il tempestivo espletamento dell’istruttoria.

• La mancata verifica della presenza di un’istanza per AUA e del suo invio a 
Provincia prima di inviarle la comunicazione di indizione della conferenza di 
servizi; 

• La mancata concertazione della data e del luogo della conferenza di servizi nei 
casi in cui è opportuna (art 4 c.4 DRP 59/13) o necessaria (art 4 c.5 DPR 59/13);4

4 Per  consentire l’espressione del parere e l’individuazione degli adempimenti e del termine per l’adozione, da 
parte dell’Autorità competente, dell’AUA con i relativi Allegati Tecnici.
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RICHIESTA DI INDIZIONE DI CONFERENZA DI SERVIZI
DPR 59/2013 art 4 comma 5
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RICHIESTA DI COMUNICAZIONE DI CONVOCAZIONE DI
CONFERENZA DI SERVIZI

DPR 59/2013 art 4 comma 7
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MINISTERO DELL’AMBIENTE E DELLA TUTELA DEL 
TERRITORIO E DEL MARE

7/11/2013
CIRCOLARE RECANTE CHIARIMENTI INTERPRETATIVI RELATIVI ALLA 

DISCIPLINA DELL’AUTORIZZAZIONE UNICA AMBIENTALE NELLA 
FASE DI PRIMA APPLICAZIONE DEL DECRETO DEL PRESIDENTRE 

DELLA REPUBBLICA 13 MARZO 2013, N.59

1. Ambito di applicazione

2. Natura obbligatoria o facoltativa dell’AUA

3. Ipotesi in cui venga a scadere una comunicazione quando l’attività sia 
soggetta anche a titoli abilitativi di carattere autorizzatorio

4. Ipotesi in cui venga a scadere una autorizzazione quando l’attività sia 
soggetta a titoli abilitativi di carattere autorizzatorio

5. Ipotesi in cui l’attività sia soggetta unicamente a più comunicazioni o 
autorizzazioni di carattere generale

6. Termine entro cui deve essere presentata la  prima domanda di AUA


