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LA MAPPA DELLA MANIFATTURA 4.0

| piani degli altri Paesi

i«l
1. Canada - 2015

Conestoga:
Centre for Smart
Manufacting

2, Usa - 2012
Advanced
Manufacfturing
Partnership

3. Belgio - 2013
Made Different

4. Francia. 2015
Industrie du futur

i
5. Regno Unito - 2014

Catapult-High Value
Manufacting

6. Svezia - 2014
Produktion 2030

7. Germania - 201
Industrie 4.0

8. Danimarca - 2012
Made

9. Olanda - 2014
Smart Industry

*ah

+9,

12. Corea del Sud - 2015
Manufacting innovation

3.0 Strategic Acbon
Programme

——

10. India - 2015
Make in India

1. Australia - 2013
The Next Wave
of Manufacturing

13. Cina - 2015
Made in China 2025

14. Giappone - 2015
Industrial Value
Chain Initiative



Piano Industria 4.0

Direttrici chiave

Direttrici di accompagnamento

@ Investimenti
innovativi

* Incentivare gli
investimenti privati
su tecnologie e beni
14.0

« Aumentare la spesa
privata in Ricerca,
Sviluppo e
Innovazione

« Rafforzare la finanza
a supporto di 14.0,
VC e start-up

@ Competenze

+ Diffondere la cultura
14.0 attraverso Scuola
Digitale e Alternanza
Scuola Lavoro

* Sviluppare le
competenze 14.0
attraverso percorsi
Universitari e Istituti
Tecnici Superiori
dedicati

« Finanziare la ricerca
14.0 potenziando |
Cluster e i dottorati

+ Creare Competence
Center e Digital
Innovation Hub

e Infrastrutture
abilitanti

* Assicurare adeguate
Infrastrutture di rete
(Piano Banda Ultra
Larga)

+ Collaborare alla
definizione di
standard e criteri di
interoperabilita loT

Strumenti pubblici
di supporto

+ Garantire gli
investimenti privati

* Canalizzare il
risparmio verso
impegni produttivi

+ Rafforzare e
innovare il presidio
di mercat
internazionali

+ Supportare lo
scambio salario-
produttivita
attraverso la
contrattazione
decentrata aziendale

9 Governance e awareness
« Sensibilizzare sullimportanza dell'l4.0 e creare la governance pubblico privata




sservarori.ner | Perché parlare di Smart Manufacturing
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La rilevanza del tema

Incidenza del settore manifatturiero
sul PIL - Anno 2014

Cina : 2 35,9%
Korea, Repubblica I 3 30,3%
Germania | P 22 6%
Indonesia i 21,0%
Giappone® : il 19,7%
Messico [em—— (7 7%
India |———— 17,1%
Russia 18.6%
. i s . ltalia 15.4%
Peso dei servizi legati al Spagna 13.2%
manifatturiero USA® 12,5%
Francia [ 11,2%
Brasile | 10,992
Canada” 10,7%
Regno Unito 10,6%
Media globale
100
%PIL "Manifattura” %PIL "Servizi
direttamente legati
all'output industriale” Fonte Dati: The World Bank e Rapporto ISTAT 2015

*Ultimo anno con informazione disponibile (2013)

Osservatorio Smart Manufacturing della School of Management del Politecnico di Milano



http://www.osservatori.net/smart-manufacturing

sservarori.ner | Perché parlare di Smart Manufacturing

di gita | innovation

La rilevanza del tema

[ L’Italia nel manifatturiero mondiale ]

Rank 1990 2000 2010 2014

1 = . s -l . .
2 L Giappone @ Glappone E usa E usa®
" 3 Garmarnia - Clna L Glap P - Garmania

\a) 4 - Germania - Germania L] Giappome*
5 Francla 152 peono Unito o, korea, Rep. &) Korea, Rep.
6 ? :: Regna Unito | I Italla I
? . Cina Francia Brasile
8 E Brasile ‘@]  Korea, Rep l ' Francia
9 = Spagna I 'I Mrirsticon p—
10 I*I Canada : Spagna :_: _: Regna Unito
11 :.: Korea, Rep :.] Braslle B Russla Brasile
12 = Olanda I*l Canada : Spagna I !I Messice
13 I'l Mirssico L I+ Marssico I-l-l Canada

Fonte Dati: The World Bank
*Ultimo anno con informazione disponibile (2013)

Osservatorio Smart Manufacturing della School of Management del Politecnico di Milano s


http://www.osservatori.net/smart-manufacturing

Il Cybercrime nel 2016

Cybercrime
751 +9,8%

I Hacktivism

161 -23,0%
j Spionaggio/sabotaggio
‘_A 88  +8,3%
Guerra cibernetica
55 +117,4%
IL METODO
o Phishing
+1.166%
o Malware
+116%

Fonte: Clusit

+3,75%

| SETTORI PIU COLPITI

o Sanita +102%
o Grande distribuzione +116%
o Banche e finanziarie _+64%

ANSA < entimertri



Necessita della diffusione di Awareness: focus
aziende manifatturiere

Autovalutazione sulla conoscenza del tema*

40%
35% )
Oltre un terzo dei
30% rispondenti dichiara di
2506 non sapere di cosa
stiamo parlando oggi!
20%
15% » . ”
’ So di non sapere...
10%
5%
0%
"Non conosco" "Ho letto "Ho patecipato "Sto valutando "Ho gia
articoli" ad eventi su di fare implement.
questo tema" qualcosa” soluzioni su

questo tema"

*Valutazione qualitativa su campione non stratificato
Campione: 305 aziende, domanda a risposta multipla. Survey Osservatorio Smart Manufacturing, School of Management Politecnico di
Milano, giugno 2016.



Gli ambiti ed esempi applicativi
Digital transformation

o
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Verde: trasformazione digitale relativa a tutte le funzioni d’impresa 8
Blu: focalizzazione sugli ambiti specificamente produttivi



Digital Transformation

Industria 4.0

Cyber Physical System

Internet of Things (10T)

Sensore

System Integration

ridisegnare 'offerta del proprio business per renderla
piu competitiva e piu aderente alle aspettative del
proprio mercato grazie alle tecnologie digitali

espressione diretta in ambito industriale della
trasformazione digitale intesa come l'insieme dei
cambiamenti associati all’utilizzo delle tecnologie
digitali

sistema interattivo che integra e connette
macchinari, beni fisici, device di comunicazione, con
capacita di autoapprendimento

uso della rete che consente l'interconnessione tra gli
oggetti fisici tra loro, comunicando dati su se stessi e
accedendo ad informazioni aggregate da parte di
altri, e con le persone fisiche tramite dispositivi e
computer

dispositivo meccanico, elettronico o chimico, che in
apparecchiature o meccanismirileva i valori di una
grandezza fisica e ne trasmette le variazioni a un
sistema di misurazione o di controllo

far dialogare impianti diversi tra di loro allo scopo di
creare una nuova struttura funzionale che possa
utilizzare sinergicamente le potenzialita degli
impianti d’origine e creando quindi funzionalita
originariamente non presenti



Big data

Cloud computing

Cyber Security

Data analytics

Human Machine Interface (HMI)

volumi massivi di dati non gestibili usando database
o tecniche software tradizionali e per la cui
elaborazione sono necessarie tecnologie particolari

erogazione di risorse informatiche come
l'archiviazione, 'elaborazione o la trasmissione di
dati, caratterizzato dalla disponibilita on demand
attraverso Internet a partire da un insieme di risorse
preesistenti e configurabili

ramo dell'informatica che si occupa delle analisi
delle minacce, delle vulnerabilita e del rischio
associato agli asset informatici, al fine di proteggerli
da possibili attacchi (interni o esterni) che
potrebbero provocare danni diretti o indiretti di
impatto superiore ad una determinata soglia di
tollerabilita

uso della rete che consente l'interconnessione tra gli
oggetti fisici tra loro, comunicando dati su se stessi e
accedendo ad informazioni aggregate da parte di
altri, e con le persone fisiche tramite dispositivi e
computer

dispositivi wearable e nuove interfacce
uomo/macchina per 'acquisizione e/o la
veicolazione d’informazioni in formato vocale,
visuale e tattile



Big data

Cloud computing

Cyber Security

Data analytics

Human Machine Interface (HMI)
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da possibili attacchi (interni o esterni) che
potrebbero provocare danni diretti o indiretti di
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veicolazione d’informazioni in formato vocale,
visuale e tattile



Machine Learning [ Artificial
Intelligence

Manifattura additiva

Realta aumentata

Robotica collaborativa

Simulation

L'apprendimento automatico rappresenta una delle
aree fondamentali dell'intelligenza artificiale e si
occupa della realizzazione di sistemi algoritmi che si
basano su osservazioni come dati per la sintesi di
nuova conoscenza

modalita produttiva che consente la realizzazione di
oggetti partendo dalla loro modellizzazione digitale,
generando e sommando strati successivi di materiale

arricchimento della percezione sensoriale umana
mediante informazioni, in genere manipolate e
convogliate elettronicamente, che non sarebbero
percepibili con i cinque sensi

utilizzo di robot che possono interagire direttamente
con gli esseri umani o entrare in contatto con essi in
maniera sicura senza necessita di recinzioni
perimetrali di sicurezza, condividendo lo stesso
spazio di lavoro

trasposizione in termini logico-matematica-
procedurali di un "modello concettuale" della realta



Complesso e interconnesso sistema globale
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Fonte: Roland Berger 13



Benefici attesi

Maggiore flessibilita attraverso la produzione di piccoli lotti ai costi
della grande scala

Migliore qualita e minori scarti mediante sensori che
‘ monitorano la produzione in tempo reale

B

Maggiore velocita dal prototipo alla produzione in serie attraverso
tecnologie innovative

Maggiore competitivita del prodotto grazie a
maggiori funzionalita derivanti dell’'Internet delle cose

riduzione errori e fermi macchina

. ' Maggiore efficienza e produttivita attraverso minori tempi di set-up,

14



Il mondo di fare impresa e gia cambiato

la telecom con piu clienti al
mondo, senza reti e
bollette telefoniche

il piu grande attore

nell’ o;qli;c::gﬁi, senza ‘ ‘
@ airbnb| (WhatsApp
-/, W

O e

la pitu grande media
company senza contenuti

la piu grande news agency,
senza giornalisti

.

il piu grande retailer al
mondo, senza punti

la piu grande pay tv senza vendita

decoder

Youl ™

il piu grande editore video
senza contenuti

la pit grande societa di
trasporti passeggeri, senza
mezzi e licenze

15



Ad oggi, in prevalenza sono i grandi operatori che danno
vita ad alcuni progetti ed idee estremamente promettenti

La "fabbrica veloce" E\ La "fabbrica modulare” rPsA PEUGEOT CITROEN l
a .
@i Configurazion > "" = Il=
B e del veicolo || Ordine v * v
i tomatico
cliente ggrmienﬁ e 'E‘l’\ ™
O
F ¥
> Linga & produzions prncipale comuns
pmgramma & futll § modell @ derivati

> Assamblaggio su misura fatlo dai robol

SN od operal

operalon
produzione > Controll dgdali condolt dagh operaton
> Tracking tramite RFID

fornitura Lavorazione Raccolta Monitors per N u OVi B Centrodi
automatica dei automatica automatica dei chip visualizzare @ monitoraggio L . )
materiali di taglio status COncept dl x
industria

ESSILOR OPTICAL 4.0

FACILITY LABORATORY
Produzione di . »

WD -

Calcolo dei Affioramento delle
parametri delle lenti

lenti
iy ‘ essilor
D.J
Controllo del m Affioramento

'-IIII

[am)!umd] [aayqqei J { 3juai|y ]

 dpnmse (rettifica) lenti ' Le "costruzioni
: Prodotto finito N H 2 H
digitale dlgltale |ntE"|gent|

Fonte: Roland Berger



Modelli industriali a confronto

Approccio Industriale Tradizionale Nuovo Paradigma Industria 4.0

Economie di scala attraverso la conoscenza

Diversificazione di prodotto economicamente
sostenibile - "costo 1pz = costo 1000pz"

‘Make to order’ in base alla pianificazione
adattativa della produzione e dei prezzi

Il lancio continuo di nuovi prodotti e fonte di
valore

Impatti di prossimita
Network di unita produttive piccole e
decentrate divise per tecnologia

Elevata intensita di capitale - alti margini

Prevalenza di white collar

Rielaborazione su base Roland Berger 17



Roadmap Industria 4.0

Industria 4.0 e un lungo viaggio
le tecnologie raggiungeranno la maturita del mercato in 10 ~ 15 anni

Transizione alla

vera Industria 4.0

o L'infrastruttura di
connettivita sara

I adattata alle nuove
‘ esigenze e agli standard

Diffusa adozione di soluzioni standard
» La penetrazione del mercato con soluzioni isolate portera ad una
interconnessione di molte soluzioni attraverso i canali di connettivita
‘ esistenti - Iniziera una graduale sostituzione dei macchinari

Impianti pilota completi
« Casi di utilizzo di Industria 4.0 nel medio termine guidati principalmente dalla
tecnologia; saranno sviluppate soluzioni pilota in scala completa dell'impianto

Soluzioni Pilota
 Soluzioni a malapena esistenti come prodotti sul mercato
soprattutto vetrine o soluzioni di laboratorio in via di sviluppo

Rielaborazione su base Roland Berger



Job & Skills 4.0

SSERVATORI.NET

digital innovation | Risultati preliminari: JOBS

f—

SERVICE
H-R-1 ROBOT
BPM ARCHITECT PORTFOLIO
PSYCHOLOGIST TRAINER MAHAGER
ADVAHCED )
ERGONOMIST 3

Business
Smart

3D PRINTING T ot RESOU rce Process
EXPERT . Innovation

® MANAGER Management
—
1 .4 PRODUCTION
T QUALITY
MANAGER
IT-OT

® PRODUCTION LINE ®
ANALYST AUGMENTED
INDUSTRIAL & WORKER
loT ARCHITECT BIG DATA
SCIENTIST x Quality
Operations

IN-FIELD
MAINTENANCE ® .
OPERATOR p—
2 SMART MANAGER
® OPERATIONS -
x Maintenance MANAGER T
REMOTE PREDICTIVE Energy
MAINTENANCE
SUPERVISOR MAINTENANCE
MANAGER
Osservatorio Industria 4.0 — Jobs & Skills 4.0 17 Gennaio 2017
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Job & Skills 4.0

SSERVATORI.NET

digital innovation RiSUltati prenminari: JOBS

!

3D DESIGHER
» SERVICE ENGINEER |

Product-Service

—Z ii LIFE-CYCLE
PLM ARCHITECT CUSTOMISED PRODUCT
DESIGNER

DYMNAMIC LOGISTIC
FLOW EXPERT

Logistics
CUSTOMERS
RELATIONSHIP
SUPPLIERS MANAGER

RELATIONSHIP
MANAGER

TRelatianship
Management

DATA LEGAL
EXPERT

Osservatorio Industria 4.0 — Jobs & Skills 4.0

17 Gennaio 2017 20
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OBIETTIVI RAGGIUNTI da ASSOLOMBARDA su INDUSTRY 4.0 in 12 mesi

Produrre una base di conoscenza peri Sostenere il posizionamento di
decisori aziendali e i policy maker Assolombarda e del suo territorio - .
. . . o 1 . s e ox Sensibilizzare e supportare le imprese
prefigurando una visione di sviluppoe  quale ambito di elezione per l’attivita
proposte concrete per realizzarla industriale e 'innovazione

AZIONI

Partecipare a gruppi di Favorire e prendere parte a

Attivare un Advisory Elaborare lo scenario lavoro ed i<sioni di fondi ¢ Partecipare ai lavori dei
Board Manifattura 4.0 anche attraverso le approfondimento rissioni di approton 'an ° GdL del Ministro
perindirizzareil analisi degli output di nazionali sul tema 4.0: (mcommgte gutgo!ng) sut4.0 Calenda per la
progetto e garantire la focus group con 50 Federmeccanica, _Stoccar daee I\:icnoa.co (12016 costruzione del piano
qualita delle proposte aziende target Confindustria Digitale, & nazionale Industria 4.0

Confindie i . -Monza e Milano, set/ott 2016

OUTPUT

Costruire un percorso di

Elaborare il Position  Realizzare un evento di grande
accompagnamento per le

Paper di visibilita che richiami vertici imorese: workshob. visite a
Assolombarda su delle istituzioni, rappresentanti prese: workshop, Vi
. : ) h champion, videointerviste ad
Industria 4.0 imprenditoriali, opinion leader

imprenditori e AD



Evoluzione del Progetto

Progetto Strategico Al: «Sviluppo del
Manifatturiero» con focus su Industria 4.0

Manifattura 4.0
Cybersecurity

Digital Transformation
Infrastrutture di Rete

Digital Innovation Hub (DIH)

J
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ASSOLOMBARDA

™ Confindustria Milano Monza e Brianza

www.assolombarda.it
www.farvolaremilano.it
www.assolombardanews.it
M @assolombarda

in company/assolombarda
AssolombardaTV

® @assolombarda



