
La piattaforma di teleconsulto

permette di instaurare un contatto 
rapido, riservato, sicuro e professionale
tra medico e paziente a distanza. 

Servizio di telemedicina



Migrazione sanitaria

1.5000.000 di Italiani all’anno si spostano per curarsi o accompagnare qualcuno 
a farlo in un altra regione (2)

(1)in linea con il documento del Mistero della Salute «Telemedicina-Linee di indirizzo Nazionali» approvato 

dall’Assemblea Generale del Consiglio Superiore di Sanita il 10 luglio 2012 e dalla conferenza Stato Regioni 

del 20 febbraio 2014 (http://www.salute.gov.it/imgs/C_17_pubblicazioni_2129_allegato.pdfe) e secondo 
GDPR. 

(2)l Censis

Ultraspecialisti nasce dall’esperienza diretta di uno dei fondatori, la dottoressa Vanesa
Gregorc, Medico ultraspecialista in oncologia toracica.

Grazie alla sua lunga esperienza nella ricerca e assistenza clinica, in un centro ospedaliero
di eccellenza, lavorando a stretto contatto con ammalati e familiari, ha compreso quanto
sia impegnativo per un malato affrontare la complessità della migrazione sanitaria ed
inoltre quanto sia fondamentale trovare le soluzioni per una appropriata interazione tra il
paziente ed il medico a distanza. (1)

Sino ad oggi ha erogato 350 consulti.

Come nasce Ultraspecialisti?

Comunicazione con i 
pazienti

Il 57% dei medici specialisti 
usa WhatsApp per fissare 
appuntamenti, condividere 
documenti o informazioni 
cliniche
Il 40% usa SMS (3)
(3)Osservatorio Innovazione Digitale in 
Sanità, politecnico di Milano, maggio 
2019

http://www.salute.gov.it/imgs/C_17_pubblicazioni_2129_allegato.pdfe


74% degli Italiani cercano 
cure sul WEB*
*La Sapienza, ISS e AIFA

Abbiamo osservato cosa cercano i pazienti

Informazioni 
on-line

per la propria 
cura

Esperto
che risponda alle 

domande

Velocità
Nell’ottenere 

risposte

Accesso alla 
cura

ed al miglior 
medico per il 

suo caso

Rimanere in 
contatto

con il medico

Trasmettere 
online

documenti
In modo sicuro e 

facile



La piattaforma è sviluppata 
in collaborazione con un 
partner dedicato e attento 
alla telematica in campo 
medico. Le applicazioni per 
la visualizzazione, 
l’archiviazione, la 
trasmissione e la 
refertazione delle 
immagini diagnostiche 
sono dispositivi medici 
certificati in classe II A

Una comunità di medici 
Ultraspecialisti, ovvero medici 
esperti che dedicano la loro vita 
professionale alla prevenzione, 
diagnosi, cura e ricerca su una 
specifica patologia.

Protezione della privacy e dei dati 
sensibili del paziente

Rapido accesso ad una “first” o 
una“second” opinion, e ad una 
continuità di cura a distanza e follow 
up e «Virtual triage».

la possibilità di trasmettere al medico, 
in tempo reale, tutta la 
documentazione (Pdf, Photo, Dicom, 
immagini radiologiche) 

Cosa offre la piattaforma?



Il paziente può chiedere:

Conferma della diagnosi

L’ultraspecialista conferma la 
diagnosi già ottenuta sulla base 
degli esami eseguiti 

Per poter accedere a 
protocolli sperimentali

L’ultraspecialista può consigliare 
terapie o tecnologie sperimentali 
e/o innovative, disponibili in quel 
momento, e indirizzare il 
paziente in quel percorso.

Modifica della diagnosi

L’ultraspecialista può modificare la 
diagnosi, aggiungere informazioni o 
suggerire approfondimenti diagnostici 
molto utili per la scelta delle cure

Indicazioni sulla terapia

L’ultraspecialista indica o 
suggerisce la soluzione più idonea 
al singolo caso se le terapie 
proposte sono diverse

Prima diagnosi

Se i sintomi perdurano e non si 
ha ancora una diagnosi certa, si 
può chiedere all’ultraspecialista 
un parere sulla base di esami 
approfonditi (FIRST opinion)

Conferma o modifica 
della terapia

L’ultraspecialista, sulla base 
degli esami eseguiti, conferma 
la validità della terapia già 
intrapresa oppure può dare 
indicazioni  di cura alternativa 
che ritiene più efficaci



I benefici del paziente

Supporto nell’identificare l’esperto più 
idoneo rispetto al suo caso attraverso il percorso 
guidato sulla piattaforma ed se necessario 
coadiuvato dal team di Case management.

Sicurezza
Trasmettere la documentazione via 
piattaforma nel pieno rispetto della normativa 
sulla privacy- GDPR.

Guadagnare tempo per la cura
Verifica della completezza degli esami del 
paziente e richiesta di integrazione per 
permettere al medico di prendere una 
decisione in tempi rapidi.

Rimanere in contatto con il medico
dal primo accesso al follow up (percorso di cura 

da remoto) attraverso una piattaforma che 
garantisce una comunicazione nel pieno rispetto 
della privacy (no whatsapp, sms, mail)

Meno Viaggi
consulto specialistico senza dover affrontare 
viaggi e trasferte in altre città, regioni, Paesi.
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Registrazione

Percorso 
guidato per 
identificare 

l’esperto più 
idoneo

rispetto al suo 
caso:

Integra la 
documenta-
zione se 
richiesto 

Nell’area 
riservata 
compila 
l’anamnesi e 
racconta la 
propria storia 
clinica 

Sottopone il 
proprio caso e 
richiede un 
parere medico 
(a pagamento 
o con il 
vaucher)

Trasmette 
la 
documenta-
zione via 
piattaforma

Chiede chiarimenti e 
ottiene l’appuntamento 
se necessario 

Piattaforma, la soluzione semplice e facile

Ottiene il 
consulto

Sceglie l’area sanitaria

Sceglie la patologia

Scegliere il medico

scheda di anamnesi



Olga Ignjatov

Olga.ignjatov@ultraspecialisti.com

Mob:3482628163

Antonio Sammarco

Antonio.sammarco@ultraspecialisti.com

Mob:3357276890

CONTATTI

Il progetto è supportato da:


