U8. MAR198Y

il dottor Antonio Coppi afferma che Vindustria
continuera ad essere fonte di occupazione no-
nostante lo sviluppo del terziario - E’ necessario
clie le giovani leve, oltre alle comipetenze tecni-
che, abbiano conoscenze sull’intera organizza-
zione aziendale - | rapporti tra P'Associazione de-
gli industriali e le Universit3 milanesi

L’industria continua ad
essere il punte di riferi-
mento pit importante per
i giovani che hanno con-
cluso gli studi e cercano
un posto di lavoro. Presto
occorrerd modificare con-
siderevolmente queste
aspettative, peraltro gia
ridimensionate, rispetto
agli anni passati, dalla
crisi economica: sara il
terziario il settore che
avra io sviluppo maggio-

re. Ma ancora oggilamag-
gior parte dei giovani che
devono cominciare a la-
vorare presentano do-
mande di assunzione alle
aziende industriali, — al-
meno qui al Nord — per-
cheé si stanno istituendo
soltanto ora corsi univer-
sitari specifici per i servi-
zi; perché i genitori spin-
gono in questa direzione,
avendo alle spalle un’e-
sperienza lavorativa in
fabbrics, in officina, nel-
Puffitio di una ditta.

Naturalmente, = anche
perché, in Lombardia,
'industria, piccola;, media
¢ grande, continua ad es-
sere un serbatoio di posti
di lavoro, per il notevole
ricambio di personale che

avviene anche in tempi,

come questi, di cassa in-
tegrazione e di rinnova-
mento tecnologico.

‘Sul mercato del lavoro
e sul collocamento, sul
rapporto tra offerta e do-
manda di lavoro nell’in-

“dustria, tra scuola e mon-
do dell'impresa, abbiamo
posto alcune domande ad
Antonio Coppi, presiden-
te dell’Assolombarda e
delia Federlombarda (la
federazione delle quindi-
ci associazioni degli indu-
striali della Lombardia),
gid vicepresidente della
Confindustria, uno degli
uomini pid rappresentati-
vi dell’economia italiana.

Laureato in economia e
commercio alla Cattolica
di Milano, vicepresidente
delle Acciaierie e Ferrie-
re Falck e amministrato-
re di diverse societi nel
settore indusiriale, com-
merciale e bancario, a 28
anni era gia direttore am-
ministrativo di tutti gli
stabilimenti Falck di Se-
~sto San Giovanni.

1 Domanda. Ci sono ancora
lauree che piu di altre faci-
litano un giovane nella ri-

cerca di un lavoro, rispetti- -

vamente neila piccola, me-
dia e grande impresa?

Risposta. Non & possibile
dare risposte precise. Piut-

tosto, per aiutare un giova--
ne a fare una scelta di lavo-

ro si possono dare alcune
Importanti indicazioni: &
fondamentale, ad esempio,

che ognuno nella scelta Ti--
spetti le proprie attitudini,
perché questo diventa im-

portante sia per il successo

scolastico, sia per il succes-
so di carriera. Inoltre la di-
mensione aziendale pud es-
sere rilevante non tanto per
la scelta di uno specifico ti-
po di laurea, quanto per la
comprensione delle oppor-
tunitd che un giovane lau-
reato pud avere anche al di
fuori della propria specia-
lizzazione.

D. Quali sono le possibi-
lita di lavoro per i giovani
nella grande azienda?

R. Nella grande impresa
ci sono molte attivita in cui
le competenze acquisite



negli studi sono applicabili
a piu posizioni. Ad esempio

i laureatiin legge, i laureati’

in filosofia, in sciene politi-

che come in statistica, in

lettere come in economia,

possono trovare opportuni-

ta di esprimersi professio-

nalmente in setlori diversi

come la pubblicita, le ricer-

che di mercato, l'organizza-
avviene in numerose
presa,

D. E nella piceola e me-
dia industria?

R. Se prendiamo le picco-
le 0 medie imprese, possia-
mo rilevare che il giovane
laureato € pili spesso assun-

im-

zione, il personale, come gia "’

to in funzioni specialistiche |

— parlo deilaureati in inge-
gneria e in economia — e
che si trova anche molto
presto a ricoprire posizioni
di responsabilita, sempre
che ne abbia la capacita. Gli
vengono richieste infatti
conoscenze e capacita che
escono dal campo stretta-
mente specialistico. Le pos-
sibilita di lavoro per i gio-
vani non sono quindi condi-
zionate esclusivamente dal
tipo di specializzazione,
considerato che dobbiamo
anche tener conto dello svi-
luppo del lerziario, dove si
aprono sbocchi per quelle
lauree meno utilizzate dalle
industrie. D'altra parte le
possibilita di lavoro per i
giovani sono ovviamente
condizionate dalla situazio-
ne generale di sviluppo del

mercato del lavoro, ma au-+

mentano anche in fuzione

Universit4, soprattutto
quellrs della Lombardia, ab-
biano recepito quésto mes-
saggio e stiano modificando
i loro piani di studio in mo-
do da consentire ad un gio-
vane di possedere sia le ba-
si necessarie per affrontare
un problema tecnico, sia
l'ampiezza di vedutle per
poter diversificare le sue
esperienze. Questa mi sem-
bra un'otlima premessa per
una persona che voglia se-
guire la carriera manage-
riale. Anche a livello degli
impiegati lo sviluppo del-
Pinformatica portera a ridi-
mensionare la competenza
teenica a vantuggio di capa-
citd pin gestionali.

D. L’Associazione Indu-
striale Lombarda ha con-
tatti con le scuole e le uni-

- versita?

R. B, ed & sempre stato,
nella politica dell' Assolom-
barda, lo sviluppo dei rap-
porti con le istituzioni sco-
lastiche in generale e in
particolare con I'Universi-
ta. Possiamo infatli vantare
un rapporto di grande col-
laborazione e stima in par-
ticolare con il Politecnico di

{ Milano e l'universita Boc-

della loro’ disponibilita ad

iniziare carriere lavorative
che possono sembrare an-
che non indirettamente
connesse al titolo di studio
conseguito.

D. E allora superfluo da-
re consigli, ai neodiploma-
ti, sulla scelta del corso di
laurea al quale iscriversi?

Non esiste un curriculum’

ideale del manager, come
dell’impiegato?

R. Non solo & difficile, ma
sarebbe erroneo indicare
tipi di laurea piu consiglia-
bile, perché da un lato gli
imprenditori di oggi non
possono prevedere con
esattezza come si sviluppe-
ra la loro impresa nel pros-
simo futuro, e dall’altro lo
sviluppo della scienza. e
della ricerca creeranno dei
tipi di specializzazione. che
oggi possiamo solo intrave-
dere, o di cui non abbiamo
ancora alcuna idea. Nella
mia esperienza ho incon-
trato spesso dei manager di
alto livello che erano arri-
vati alla loro posizione da
funzioni aziendali molio
specifiche. Questo mi porta
a considerare che la specia-
lizzazione non deve essere
vista come una sirada irre-
versibile. Mi sembra che le

coni, che & stato origine non
solo di scambi, ma anche di
importanti iniziative. Mi ri-
ferisco, in particolare, alle
scuole di specializzazione
post-laurea che si sono rea-
lizzate in gueste due uni-
versita, anche per merito
del contributo degli im-
prenditori Jombardi.

© D, L'Assolombarda ha

preso iniziative per aiutare
i neolaureati a conoscere

meglio i problemi della
conduzione generale di
un’azienda?

R. Credo di esprimere il
pensiero di tutti gli impren-
ditori se affermo che I'im-
presa di oggi ha bisogno di
giovani che accanto alle
competenze tecniche ab-
biano anche conoscenze
sull’intera organizzazione
aziendale. In guesto senso
vorrei ricordare la creazio-
ne dell'ISTUD, Istituto Stu-
di Direzionali, che ha come
sua finalita quella di contri-
buire alla crescita di una
cultura di gestione azienda-
le in senso generale. Cito,
inoltre, la collaborazione
con la Regione Lombardia,
grazie alla quale sono state
realizzate alcune iniziative
per facilitare I'inserimento
del giovane nella posizione
di lavoro.

D. Quali sono i canali di
assunzione piu praticati

dagli industriali lombar-
di? ;
R., Ogni imprenditore,

nella sua organizzazione,
deve tendere ad assegnare
«l'uomo giusto al posto giu-
slo»; di conseguenzaicana-
li di assunzione piu jratica-

ti sono quelli che consento-
no la maggiore rispondenza
possibile tra domanda e of-
ferta di lavoro: le assunzio-
ni nominative, cioé ad per-
sonam; le assunzioni dirette
— di dirigenti, familiari e
cosi via — e i cosiddetlti pas-
saggi diretti, da azienda ad
azienda. Alcuni dati confer-
mano quanto ho appena
detto: basti ricordare che
nel 1983, sul totale delle as-
sunzioni avvenute nel Co-
mune di Milano, la percen-
tuale delle assunzioni no-
minative & stato del 34,12
per cento, dei passaggi di-
retti del 25,08 per cento,

- delle assunzioni dirette del
' 38,5 per cento. Percentuali
" analoghe sono riscontrabili

nell’'area pia vasta di Mila-
no e della provincia. Pur-
troppo questo principio tro-
va, nelia normativa che re-
gola la materia delle assun-
zioni, una serie di ostacoli e
di vincoli del tutto anacro-
nistici e negativi per gli ef-
fetti di freno che hanno sul-
la dinamica del mercato del

. lavoro. Una prova del fon-

damento di tale convinci-
mento & data, per quanto
riguarda in particolare 'a-

;Tea dei giovani, dagli effetti

positivi della legge 79 del

e AN,

viamenti avvengano sulla
base del «gradimento reci-
proco delle partis», piuttosto
che non su quella della «im-
posizione burovcralicas. Le
modifiche che dovrebbero
essere introdotte si pongo-
nho sulla strada gia percorsa
da altri paesi europei, che
vede il collocamento inve-
stito, oltre che della funzio-
ne burocratica, anche dei
compiti di un vero e proprio
«servizio», Tale scrvizic &
destinato ad aiutare i lavo-
ratori a reperire l'occupa-
zione da essi ritenuta pia

1083 — oggi purtroppo sca-

duta — che ha permesso
una sia pur parziale atte-
nuazione dei limiti che la
normativa poneva alla li-
berta di incontro della do-
manda e dell’offerta. Vorrei
ricordare infatti che nella
sola Lombardia quella leg-

" ge, in nove mesi di operati-

vita, ha favorito 'assunzio-
ne di 28.624 giovani trai 15
e i29 anni,

D. Come dovrebbe essere
modificato il sistema del
collocamento, . secondo gli

" imprenditori?

R. I necessario andare
verso una liberalizzazione
del sistema del collocamen-
to in modo tale che gli av-

soddisfacente tra quelle di-
sponibili e, parallelamente,
a facilitare le imprese nella
scelta dei lavoratori da esse
ritenuti maggiormente ido-
nei a rispondere alle pro-
prie esigenze produttive.
Nelle recenti vicende con-

‘ nesse alla verifica dell’ac-

cordo del 22 gennaio 1983,
purtroppo, non sembra che
sia stata colta, per quanto
riguarda il problema del-
I'occupazione, I'importanza
di una chiara e coraggiosa
scelta nel senso indicato e,
anzi, sono stati reintrodotti
nuovi vincoll per le impre-
se.

D. A parte i problemi
normativi, la erisi econo-
mica, la carenza di collega-
mentoe tra mondo della
scuola € mondo del lavoro,
a volte il giovane non trova
lavoro perché sbaglia com-
portamento. Qual &, secon-
do la sua esperienza, I’at-
teggiamento pin sbagliato
che un giovane possa avere
nei confronti del lavoro?

R. La mancanza di moti-
vazioni. Il giovane guarda
al lavoro come a una fatali-
t&. Ma questo atteggiamen-
to era piu diffuso gualche
anno fa, ora sta scomparen-
do.



Un Iaborafﬁfio del Politecnico.
razione tra Universita e azicndg,

D. Lo sviluppo delle nuo-
ve tecnologie come sta mo-
dificando il mereato del la-
voro?

R. 1l fenomeno pit recen-
te e importante neli’area
milanese & un considerevo-
le processo di terziarizza-
zione sia allinterno delle
imprese industriali — il co-
siddelto terziario implicito
—, sla all’esterno delle im-
prese. Si consideri che nelle
imprese tra il 1970 e il 1980
la percentuale di impiegati
e dirigenti sul totale degli
addetti & passata dal 19 al
23,9 per cento; in provincia
di Milano ha addirittura
raggiunto il 41,3 per cento,
E fuori di dubbio che I'inno-
vazione tecnologica costi-
tuisce un fattore importan-
te nella determinazione
«qualitativar» e «quantitati-
va» del mercato del lavoro,
sia per le strette interrela-
zionali che ha con il tasso di
crescita dell'economia, sia
per l'influenza che esercita
sul sistema attraverso l'in-
troduzione di nuovi prodot-
ti. Dal punto di vista «quali-
tativos Pimpatto tecnologi-
co ¢ certamente di rilevan-
te consistenza se sj conside-
ra che, da valutazioni fatte,
risulta che nel prossimo fu-
turo ben il 70 per cento del
mercato del lavoro sara in-
teressato da nuuve profes-
sioni o comunque da vec-
chie professioni adattate
alle nuove esigenze. Dal
punto di vista «guantitati-
vo», invece, non @ semplice
dire quale potra essere
Pimpatto sul mercato del
lavoro. Se @ vero infatti che
nel breve periodo le ristru(-
turazioni  imposte  dallg

concarrenza, con i 16ro pro-
gressi teeniei, comportano
In via diretta una riduzione
di manodopera, @ altrettan-
to vero che, indirettamen-
te, inducono occupazione
alternativa e, nel medio-
lungo periodao, sviluppano

un forte effetto dinamico
sull'intero sistema.

D. La piccola ¢ media in-
dustria continuerda comun-
que a essere una fonte im-
portante di posti di lavo-
ro?

R. Senza alcun dubbio le
piccole ¢ medie aziende
possono.-continuare a svol-
gere un ruolo importanie
all'interno del tessuto eco-
nomico lombardo e nazio-
nale, anche in ragione della
loro maggiore flessibilita
operativa rispetto a quella
dei grandi gruppi industria-
li. Fino a che punto le picco-
le e medie imprese riusci-
ranno nel futuro ad essere
fonte di posti di lavoro —
pure se nei limiti fisiologi-
camente connaturati alle
proprie caratteristiche di-
mensionali — &, natural-
mente, variabile collegata
al permanere e, anzi, all'ac-
crescersi della vitalita delle
stesse. Il problema basilare
quindi consiste nel riuscire
a seguire la strada gia sc-
gnata dagli Stati Uniti, ap-
prontando  provvedimenti
che consentono a tali azien-
de di porsi in maniera sem-
pre piu  competitiva sui
mercali italiani ed esteri.

D. La «fortuna della
Lombardia» ¢ stata fatta
soprattutto da uomini che
«si sono fatti da sé». Oggi &
ancora possibile «farsi da

forse sono pin

‘cupazione si pud combattere anche con Ia coll
2 conoseenzn re
e SR

62?7 A un giovane taureato,
intraprendente, con spirito
di iniziativa, senso di re-
sponsabilita ¢ coraggio,
consiglierebbe di divent are
imprenditore o lavoratore
dipendente?

R Evidentemente le en-
ratteristiche dellimprendi-
tore int1‘:1pr'vnrivnz;l,
senso del rischio, senso di
responsabilita.. — sono ne-

s eessarie, opgi come un ten-

PO, per avviare delle inizig-
tve imprenditoriali, Oggi
necessarie

che un tempo, perché la

mutevolezza dei mercati, le
condizioni economiche ge-

nerali, il rapidissimo svilup--

po della tecnologia che ren-
de velocemente ohsoleti i
prodotti, la competizione
internazionale, rendono
questo ruclo piu difficile e
incerto, Non sconsiglierej
mai a un giovane che si sen-
te di’'possedere le capacita
cui abbiamo accennato, di
rinunciare alla sua aspira-
zione. Gli consiglierei i
chiedersi se le sue motiva-
zioni a diventare imprendi-

: B
abo- gf%?

tore sono cosi forti da fargli

superare i momenti di in-
certezza, difficolta, e a vol-
te anche di dubbio, che si-
curamente dovra affronta-
re per portare al successo la
sud iniziativa, Non si creda,
tuttavia, che il lavoro di-
pendente sia senza respon-
sabilita: le aziende guarde-
ranno sempre pit a quei
giovani che SAPranno assu-
mersi impegni anche all’in-
terno di un rapporto di ia-
voro dipendente a qualun-
que livello.

Annalisa Bianchi
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