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Executive Summary

✓ Dati utili a individuare possibili mismatch sul mercato del lavoro milanese sono reperibili da un lato negli annunci 

di lavoro pubblicati su web (nel 2022 sono stati quasi 300 mila nella Città Metropolitana), che rappresentano una 

proxy della domanda delle aziende in termini di professionalità e competenze, dall’altro l’indagine Excelsior mette a 

disposizione informazioni sulle difficoltà incontrate dalle imprese per reperire specifici profili . 

✓ Grazie all’analisi della composizione degli annunci per categoria professionale a livello di Zona si possono anche 

individuare le aree in cui le richieste si concentrano su specifiche tipologie di lavoratori, in funzione delle 

caratteristiche dell’economia locale: Manager & Specialisti a Milano Città, Tecnici a Milano Nord e Sud Ovest, 

Impiegati d’ufficio nell’Adda Martesana, Operai Specializzati & Conduttori nell’Alto Milanese, dove si rilevano anche 

la quota più alta della domanda di Profili commerciali (pure molto richiesti nel Sud Est) e Personale non qualificato 

(pure concentrato nel Magentino-Abbiatense e nel Nord Ovest).

✓ Le tipologie di personale di più difficile reperimento sono i Tecnici  (46,0% di candidati introvabili), Manager & 

Specialisti (45,7%) e Operai Specializzati & Conduttori (44,7)%, ma problemi emergono anche per le altre categorie su 

specifiche figure dei servizi alla persona e dell’accoglienza.
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Introduzione
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Informazioni sulle professionalità ricercate dalle imprese e sulle competenze richieste ai candidati sono contenute negli annunci di 
lavoro pubblicati su web che, grazie alle recenti tecnologie digitali che consentono di analizzare i big data raccolti in rete, sono 
messe a disposizione sulla piattaforma Wollybi (gestita da Emsi Burning Glass). I dati, pur considerando che i canali di ricerca di 
molti profili – soprattutto quelli meno qualificati – sono altri, forniscono tuttavia un’approssimazione del fabbisogno delle aziende 
in termini di professionalità e competenze.

Nel 2022 nella città metropolitana di Milano sono stati circa 300 mila gli annunci pubblicati, concentrati in buona parte nel 
comune cittadino. Più interessante del confronto sui valori assoluti, tuttavia, risulta essere quello tra i valori relativi: paragonando il 
peso che ciascuna categoria professionale assume nelle varie zone è possibile riconoscere in alcuni territori la concentrazione di 
tipologie di lavoratori funzionali alle caratteristiche economiche locali.

Alla luce di queste specificità, anche la lettura delle difficoltà di reperimento - capillarmente rilevate tra gli imprenditori 
dall’indagine Excelsior - si presta a considerazioni certamente più mirate. 

Di seguito l’analisi viene sviluppata per categoria (o aggregati di categorie) professionale, per ciascuna delle quali viene 
rappresento il territorio più interessato, i profili più ricercati e il quadro delle difficoltà di reperimento rilevate a livello lombardo.

Emsi Burning Glass mette a disposizione, in esclusiva per Assolombarda, informazioni riferite agli aggregati comunali che 
costituiscono le 7 Zone in cui è istituzionalmente suddiviso il territorio della città metropolitana: Milano Città, Adda Martesana, Sud 
Ovest, Nord Milano, Nord Ovest, Sud Est, Alto milanese e Magentino-Abbiatense. In allegato sono riportate schede con i dettagli di 
analisi, condotta in partnership con Afol, relativi a ciascuna area.



I NUMERI DI MILANO



In quali Zone si concentra la ricerca?
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Milano Città
Adda Martesana
Sud Ovest
Nord Milano
Nord Ovest
Sud Est
Alto milanese
Magentino-Abbiatense

Città metropolitana

192.204
26.150
17.366
14.880
14.719
13.964

7.475
6.578

293.336 

Fonte: Elaborazione Centro Studi Assolombarda su dati Wollybi

Distribuzione geografica degli annunci del 2022

Secondo i dati dettagliati per zona messi a disposizione da Emsi
Burning Glass in esclusiva per Assolombarda nel 2022 gli annunci di 
lavoro pubblicati su web ammontano nella città metropolitana si 
Milano a circa 300 mila, per i due terzi (quasi 200 mila) concentrati nel 
comune cittadino.
Seguono per numerosità le zone di Adda Martesana (26 mila) e Sud 
Ovest (17 mila).



35.847   

90.606   

46.643   

31.818   

30.384   

9.224   

16.549   

30.653   
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Quali tipologie di lavoratori cercano le imprese milanesi?

Fonte: Elaborazione Centro Studi Assolombarda su dati Wollybi

Dirigenti

Specialisti

Impiegati d’ufficio

Professioni 
commerciali

Operai 
specializzati

Conduttori 
di impianti

Manager & 
specialisti

43%

Tecnici

16%

Figure esecutive

21%

Colletti blu

9%

Non qualificati

11%Le figure più ricercate dalle imprese 
milanesi sono gli specialisti (mansioni 
che richiedono un elevato livello di 
conoscenza teorica, acquisito attraverso il 
completamento di percorsi di
istruzione universitaria), oggetto di oltre 
90 mila annunci, Assieme ai manager (più 
di 35 mila) rappresenta il gruppo 
professionale  con la maggior quota di 
mercato (43% della domanda milanese). 
Seguono per rilevanza le figure esecutive 
(impiegati d’ufficio + profili commerciali), 
con poco più di 60 mila annunci e una 
quota del 21%.
I tecnici (46 mila annunci) rappresentano 
il 16% della domanda e i colletti blu 
(operai specializzati + conduttori 
d’impianti) il 9% (25 mila annunci).
Le figure non qualificate rappresentano 
a Milano il residuo 11%: una quota quindi 
relativamente contenuta, anche se va 
considerato che per questa tipologia di 
figure sono principalmente altri i canali di 
ricerca . 



MANAGER & SPECIALISTI

La domanda per tipologia professionale



In sintesi

• Data la forte presenza di aziende del terziario avanzato e di headquarter e filiali commerciali e 
amministrative di multinazionali, non sorprende che Milano Città sia per distacco la zona della città 
metropolitana in cui la percentuale di annunci per manager & specialisti raggiunge la percentuale 
più elevata: 50,9%. Come ben evidenziato dal contrasto cromatico della tabella che mette a 
confronto la quota registrata nelle diverse zone, quella che segue in graduatoria – Nord Milano (37,7%) 
- rimane a quasi 15 punti percentuali di distanza.

• Come emerge dalla scheda dedicata, a Milano Città la figura manageriale più ricercata in assoluto è 
quella di Dirigente R&S (oltre 7 mila annunci), mentre tra gli specialisti guidano la graduatoria, con 
oltre 10 mila annunci, gli Analisti di sistema. L’attività lavorativa più offerta è l’interazione con  il 
computer, la conoscenza più ricercata le lingue, lo strumento di lavoro più richiesto ai candidati i 
sistemi informatici d’ufficio, mentre tra le soft skill più ricercate prevalgono problem solving,  e 
flessibilità/adattabilità.

• Secondo la rilevazione Excelsior basata sui programmi di assunzione delle aziende, la difficoltà di 
reperimento per le figure di questo aggregato professionale a Milano riguarda quasi il 46% delle 
ricerche. In particolare è difficile trovare Specialisti nelle scienze della vita, profilo per il quale il 69% di 
candidati risulta introvabile o si dimostra inadatto; vicina al 60% anche la percentuale di ricerche in 
cui non si trovano candidati adatti per la posizione di ingegnere. 
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Manager & Specialisti

Specialisti in scienze informatiche

Specialisti delle scienze gestionali

Ingegneri e professioni assimilate

Specialisti in scienze giuridiche

Altri specialisti dell'educazione

Professori di scuola primaria

Professori di scuola secondaria

Specialisti in scienze sociali

Specialisti in discipline artistico-espressive

Medici

Direttori e dirigenti dipartimentali

Specialisti nelle scienze della vita

Altre professioni
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45,7

54,0

31,2

59,8

31,7

41,9

52,5

55,5

30,2

18,1

44,3

42,5

69,2

41,7

Incid. % degli annunci per Manager & Specialisti sul totale provinciale Quota % di candidati di difficile reperimento

Dove sono più ricercati? Quali profili si trovano con difficoltà?

Fonte: Elaborazione Centro Studi Assolombarda su dati Wollybi Fonte: Elaborazione Centro Studi Assolombarda su dati Excelsior



TECNICI

La domanda per tipologia professionale



In sintesi

• La categoria professionale dei tecnici assume una rilevanza piuttosto omogenea nelle zone della città 
metropolitana di Milano: il range di variabilità è infatti contenuto in un solo punto percentuale con il 
massimo di 16,3% a Nord Milano e Sud Ovest.

• Come emerge dalle schede dedicate, sia nella zona Sud Ovest sia nella zona Nord Milano la figura 
tecnica più ricercata è quella di Segretaria amministrativa (oltre 500 annunci in entrambi i casi), 
come riflesso di un peso rilevante (intorno al 45%) dei  Servizi alle imprese. Tra gli strumenti di lavoro 
più richiesti ai candidati acquistano rilevanza i software di sviluppo piattaforme web e i software di 
gestione dei metadati.

• Secondo la rilevazione Excelsior basata sui programmi di assunzione delle aziende, nella città 
metropolitana di Milano la difficoltà di reperimento per le figure di questo aggregato professionale è 
la più elevata: 46%. In particolare è difficile trovare Tecnici della salute, profilo per il quale quasi il 
70% di candidati risulta introvabile o si dimostra inadatto; superiore al 60% anche la percentuale di 
insuccesso nella ricerca di Tecnici in campo ingegneristico e Tecnici della gestione dei processi 
produttivi.
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Tecnici

Tecnici dei rapporti con i mercati

Tecnici ICT

Tecnici amministrativi

Tecnici della salute

Tecnici in campo ingegneristico

Tecnici delle attività finanziarie e assicurative

Tecnici della gestione dei processi produttivi 

Tecnici della distribuzione

Insegnanti nella formazione professionale

Tecnici apparecchiature audio-video

Tecnici dei servizi sociali

Altre professioni
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46,0

39,1

53,1

33,8

69,8

66,1

29,4

60,4

41,5

23,7

35,5

7,9

34,2

Incid. % degli annunci per Tecnici sul totale provinciale Quota % di candidati di difficile reperimento

Dove sono più ricercati?

Fonte: Elaborazione Centro Studi Assolombarda su dati Wollybi Fonte: Elaborazione Centro Studi Assolombarda su dati Excelsior

Quali profili si trovano con difficoltà?



IMPIEGATI D’UFFICIO

La domanda per tipologia professionale



In sintesi

• Il territorio nei quali la domanda di impiegati assume la rilevanza relativa più significativa è quello 
dell’Adda Martesana, il cui 13,3% si distingue cromaticamente soprattutto dal 10,2% di Milano Città. 

• Come emerge dalla scheda dedicata, nella zona di Adda Martesana - i cui principali centri economici 
sono Cernusco sul Naviglio e Segrate - la figura impiegatizia più ricercata in assoluto è quella di Aiuto 
contabile (oltre 500 annunci). Tra le attività lavorative offerte cresce la rilevanza dell’assistenza e cura 
delle persone, tra le conoscenze più ricercata le tecniche di servizio clienti e tra gli strumenti di lavoro 
richiesti ai candidati i software di grafica e immagine.

• Il reperimento di candidati a posizioni figure appartenenti a questa categoria professionale non 
presenta particolari criticità con riferimento alle esigenze dell’impresa : secondo la rilevazione 
Excelsior basata sui programmi di assunzione delle aziende, infatti, la percentuale di ricerche difficili a 
Milano è del 26%, ed è particolarmente basso (18,a%) proprio per le figure Contabili.
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Impiegati d’ufficio

Impiegati addetti alla segreteria

Impiegati addetti all'accoglienza

Contabili

Impiegati addetti alla logistica

Altre professioni
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26,2

31,7

21,9

18,4

27,1

19,2

Incid. % degli annunci per Impiegati d’Ufficio sul totale provinciale Quota % di candidati di difficile reperimento

Dove sono più ricercati? Quali profili si trovano con difficoltà?

Fonte: Elaborazione Centro Studi Assolombarda su dati Wollybi Fonte: Elaborazione Centro Studi Assolombarda su dati Excelsior



PROFILI COMMERCIALI

La domanda per tipologia professionale



In sintesi

• L’Alto Milanese e la zona Sud Est si distinguono per incidenza dei profili commerciali sul totale di 
annunci pubblicati da imprese locali (superiore al 12%), mentre il Magentino-Abbiatese emerge per 
balza all’occhio per il motivo opposto (solo l’8,4% delle richieste totali).

• Come emerge dalla scheda dedicata, nella zona Sud Est, i cui centri economici sono - per numero di 
richieste – San Donato, San Giuliano e Peschiera Borromeo, il profilo commerciale più ricercata in 
assoluto è quella di Assistente alle vendite (540 annunci): provengono da attività commerciali ben il 
31% del totale degli annunci. Tra le attività lavorative offerte è elevata la rilevanza dell’assistenza e tra 
le conoscenze più ricercate le tecniche di servizio ai clienti raggiungono il secondo posto.

• La categoria professionale dei profili commerciali presenta criticità nel reperimento in genere 
relativamente contenute: le imprese dichiarano di incontrare difficoltà nel trovare candidati all’altezza 
in un terzo dei casi. Dalla rilevazione Excelsior, però, emergono alcuni specifici punti di attenzione 
con riferimento alle Operatori delle cure estetiche (47%) e Addetti nelle attività di ristorazione (43%), 
questi ultimi figure fondamentali per il settore dell’accoglienza, strategico nella città metropolitana di 
Milano.
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Profili Commerciali

Addetti nelle attività di ristorazione

Addetti alle vendite

Operatori della cura estetica

Professioni qualificate nei servizi personali

Professioni qualificate nei servizi sanitari

Professioni qualificate nei servizi di sicurezza

Addetti di agenzie di pompe funebri

Altre professioni
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33,3

42,8

20,5

47,5

40,7

36,5

21,8

34,4

27,0

Incid. % degli annunci per Profili Commerciali sul totale provinciale Quota % di candidati di difficile reperimento

Dove sono più ricercati? Quali profili si trovano con difficoltà?

Fonte: Elaborazione Centro Studi Assolombarda su dati Wollybi Fonte: Elaborazione Centro Studi Assolombarda su dati Excelsior



OPERAI SPECIALIZZATI & CONDUTTORI

La domanda per tipologia professionale



In sintesi

• Per quanto riguarda la concentrazione della domanda di colletti blu (operai specializzati e conduttori di 
impianti) è evidente la forte concentrazione nell’Alto Milanese (22,4% degli annunci); con solo il 6% degli 
annunci riconducibili a questo gruppo professionale Milano Città si colloca ampiamente all’ultimo posto.

• L’elevata percentuale di annunci riguardanti colletti blu nell’Alto Milanese non sorprende: come emerge 
dalla scheda dedicata, nella zona dell’Alto Milanese (la cui «capitale economica», per numero di richieste, è 
Legnano) il 40% degli annunci proviene da aziende manifatturiere. Il profilo operaio più ricercato in assoluto 
è quello di Modellatori (ovvero coloro che costruiscono, manualmente o con l'ausilio di macchine non 
automatiche o semi-automatiche, utensili e attrezzi, tracciano e modellano i blocchi di metallo per 
realizzare l'utensile o il manufatto progettato), mentre tra i conduttori di impianti guidano la graduatoria, 
con circa 15 mila annunci ciascuna, gli Assemblatori generici. Tra le attività lavorative offerte è elevata la 
rilevanza della gestione e spostamento di oggetti e tra le conoscenze più ricercate le nozioni di meccanica 
entrano nella top 5. 

• Con difficoltà di reperimento che riguardano, secondo le interviste condotto da Excelsior tra imprenditori 
milanesi, quasi il 45% delle ricerche, nel 2022 i colletti blu si collocano al terzo posto per mismatch a 
Milano, subito dopo tecnici e manager & specialisti.  Sono numerosi i profili che superano il 65% delle 
candidature introvabili o inadeguate: dai Meccanici riparatori (65,6%) ai Fabbri (65,6%), ai Fonditori (65,7%), 
agli operai specializzati nell’edilizia (65,9%), fino agli Installatori Elettro-elettronici che raggiungono la 
percentuale più elevata (68,6%).
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Operai specializzati & Conduttori

Operai specializzati installazione attrezzature elettriche/elettroniche

Operai specializzati addetti alle rifiniture delle costruzioni

Fonditori, saldatori, ecc.

Meccanici, riparatori e manutentori

Fabbri ferrai, costruttori di utensili e assimilati

Operai di macchine per lavorazioni metalliche

Operai addetti a macchinari fissi per l'industria alimentare

Altre professioni operaie

Conduttori convogli ferroviari

Operai addetti a macchine confezionatrici

Operai specializzati addetti alla pulizia

Operai specializzati delle costruzioni

Operai addetti all'assemblaggio di prodotti industriali

Conduttori di macchinari fabbricazione in gomma-plastiche

Altri conduttori

Conduttori di veicoli a motore

Operai addetti a macchinari fissi per l'industria alimentare

Operai addetti a macchinari dell'industria tessile

Operatori di robot industriali

Operai addetti a macchinari dell'industria chimica

Operai specializzati della meccanica di precisione

Conduttori di macchinari per stampa

Conduttori di macchine movimento terra

Artigiani e operai specializzati dell’industria dello spettacolo

Operai addetti a macchine confezionatrici di prodotti industriali
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44,7

68,6

65,9

65,7

65,6

65,6

59,5

58,9

56,6

54,3

51,9

50,7

44,1

42,1

42,1

40,7

37,3

35,9

35,5

33,7

28,4

22,2

15,5

15

9,4

7,5

Incid. % degli annunci per Operai & Conduttori sul totale provinciale Quota % di candidati di difficile reperimento

Dove sono più ricercati? Quali profili si trovano con difficoltà?

Fonte: Elaborazione Centro Studi Assolombarda su dati Wollybi Fonte: Elaborazione Centro Studi Assolombarda su dati Excelsior



PERSONALE NON QUALIFICATO

La domanda per tipologia professionale



In sintesi

• Il Personale non qualificato raggiunge la quota più elevata (22,5%) sul totale degli annunci di 
pubblicati nel territorio dell’Alto Milanese. Seguono in graduatoria Magentino-Abbiatense e Nord 
Ovest, entrambe accreditate di percentuali superiori al 20%.

• Come emerge dalle schede dedicate, sia nella zona Magentino-Abbiatense sia nella zona Nord Ovest la 
figura tecnica più ricercata è quella gli addetti alla movimentazione e al trasporto di merci. Le 
differenze attengono piuttosto alla seconda posizione: nel territorio che fa riferimento a Magenta e 
Abbiategrasso, come riflesso del peso rilevante degli annunci del manifatturiero (intorno al 36%) sono 
i non qualificati utilizzati nelle lavorazioni manifatturiere, mentre nell’area che ha per capitali Rho, 
Lainate e Arese – dove la domanda proviene in gran parte da servizi alle imprese e settore 
dell’accoglienza, sono gli addetti alle pulizie. Tra gli strumenti di lavoro più richiesti ai candidati sono 
i sistemi informatici di ufficio: le competenze digitali sono ormai indispensabili anche per le mansioni 
non qualificate. Tra gli stili di lavoro, ovvero le attitudini personali, dopo la flessibilità risulta 
fondamentale dimostrare inclinazione alla cooperazione, ovvero la capacità di fare squadra.

• Il reperimento di candidati a posizioni figure appartenenti a questa categoria professionale non 
presenta particolari difficoltà, se non per specifiche figure (Non qualificati nell’agricoltura, che si 
occupano tra l’altro della manutenzione del verde pubblico) per i quali le criticità si manifestano in 
quasi il 60% dei casi. 
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Personale non qualificato

Non qualificati nei servizi di pulizia

Non qualificati nella consegna merci

Non qualificati nei servizi di custodia

Non qualificati nella manifattura

Non qualificati delle costruzioni

Non qualificati nell'agricoltura

Non qualificati nei servizi ricreativi

25

21,5

24,6

12,7

26,9

36,5

33,2

59,3

11,7

Incid. % degli annunci per Non Qualificati sul totale provinciale Quota % di candidati di difficile reperimento

Dove sono più ricercati? Quali profili si trovano con difficoltà?

Fonte: Elaborazione Centro Studi Assolombarda su dati Wollybi Fonte: Elaborazione Centro Studi Assolombarda su dati Excelsior



ALLEGATO (IN PARTNERSHIP CON AFOL)



Le schede per Zona
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MILANO CITTA’



Gli annunci di lavoro per categoria
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Negli ultimi 12 mesi sono stati oltre 
190mila gli annunci di lavoro del territorio, 
concentrati soprattutto tra gli specialisti



Top 10 per categoria professionale (1/4)
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Top 10 per categoria professionale (2/4)
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Top 10 per categoria professionale (3/4)
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Top 10 per categoria professionale (4/4)
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Quali sono le figure professionali più ricercate?
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… le figure più ricercate 
sono – nell’ordine - gli 

analisti di sistema (oltre 
10 mila), gli specialisti di 
pubblicità (circa 9.000) e 

gli sviluppatori di 
software (quasi 7.500).



Quali sono le condizioni offerte?
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             … tra le posizioni offerte prevalgono i 
contratti a tempo determinato (55%).

L’orario part-time è offerto nel 
14% degli annunci, con punte 
del 21% tra le «altre figure».



Quali settori cercano personale?
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La domanda proviene principalmente dal 
settore dei servizi alle imprese (57% degli 
annunci) …

… e tra i comparti manifatturieri da 
farmaceutica, elettronica e metallurgia



Le competenze richieste
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Le conoscenze richieste



SUD EST



Dov’è la sede di lavoro?

40

     

     

     

   

   

   

   

   

   

   

  

  

  

  

 

                     

                   

                  

         

        

      

        

        

          

               

         

                  

       

                       

                    

                                          
    mi    me i  pe  comu e de  a  o a 

fo te  e a o a io e  e t o  tudi    o om a da  u da  

               

              

             

Negli ultimi 12 mesi sono quasi 14 mila gli 
annunci di lavoro del territorio…



Gli annunci di lavoro per categoria
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… concentrati soprattutto tra gli  
specialisti, ma con anche un buon 
numero di tecnici



Top 10 per categoria professionale (1/4)
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Top 10 per categoria professionale (2/4)
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Top 10 per categoria professionale (3/4)
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Top 10 per categoria professionale (4/4)
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Quali sono le figure professionali più ricercate?
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… le figure più ricercate 
sono, per distacco, gli 

addetti alla logistica 
(più di 1.000), il doppio 

degli annunci di addetti 
alle pulizie e assistenti 

alle vendite.



Quali sono le condizioni offerte?
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             … tra le posizioni offerte prevalgono i 
contratti a tempo determinato (63%).

L’orario part-time è offerto nel 
18% degli annunci, con punte 
del 28% tra le «altre figure».



Quali settori cercano personale?
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La domanda proviene principalmente dai 
servizi alle imprese (33% degli annunci) …

… e tra i comparti manifatturieri da 
metallurgia ed elettronica 



Le competenze richieste
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Dov’è la sede di lavoro?
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Negli ultimi 12 mesi sono stati oltre 18 
mila gli annunci di lavoro del 

territorio…



Gli annunci di lavoro per categoria
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… concentrati soprattutto tra il 
specialisti e tecnici



Top 10 per categoria professionale (1/4)
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Quali sono le figure professionali più ricercate?

58

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

   

   

 

   

 

 

   

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

   

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

   

 

 

 

 

   

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

   

 

   

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                       

                      

                                                      

                                                          

                                                    

                                               

                                          

                                                 

                  

                                      

                          

                       

               

                                                    

                       

                                   

                                                      

                      

                                      

                                                 

                                               
    mi    me i  pe  p o  o 

 irigenti    anager

 pecialisti

 ecnici

  piegati esecutivi

   etti al co  ercio

 perai speciali  ati

 on uttori  i i pianti

 on  uali icati

fo te  e a o a io e  e t o 
 tudi    o om a da  u da           

             

… le figure più ricercate 
sono gli addetti alla 

logistica e assistenti alle 
vendite, entrambe con un 

migliaio di annunci, 
seguite dal personale non 

qualificato nell’industria 
(747).



Quali sono le condizioni offerte?
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             … tra le posizioni offerte prevalgono i 
contratti a tempo determinato (64%), ma 
tra dirigenti, specialisti e tecnici le posizioni a 
tempo indeterminato raggiungono il 22%.

L’orario part-time è offerto nel 
18% degli annunci, con punte 
del 27% tra le «altre figure».



Quali settori cercano personale?
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La domanda proviene principalmente dal 
settore dei servizi alle imprese (43% degli 
annunci) …

… e tra i comparti manifatturieri da 
farmaceutica, chimica e metallurgia  



Le competenze richieste
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Dov’è la sede di lavoro?
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Negli ultimi 12 mesi sono stati quasi 15 mila 
gli annunci di lavoro del territorio…



Gli annunci di lavoro per categoria
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Top 10 per categoria professionale (4/4)
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Quali sono le figure professionali più ricercate?
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… le figure più ricercate 
sono, in assoluto, gli 

addetti alla logistica: 
oltre 1.200, quasi il 

doppio dei profili che 
seguono in graduatoria 

(addetti alle pulizie, 
addetti alle vendite e 

non qualificati in attività 
industriali). 



Quali sono le condizioni offerte?

71

   
      

   

      

   

   

  
   

  
  

      
    

  

    

                           
       

                   
                   

           

                                          
    mi    me i  pe  co t a o o e to 

                   

                      

                 

                   

          fo te  e a o a io e  e t o 
 tudi    o om a da  u da  

              

          

             

         

   

   
     

   

  

   

   

   

    

                           
       

                   
                   

           

                                          
    mi    me i  pe  o a io di  a o o o e to 

        

        

          fo te  e a o a io e  e t o 
 tudi    o om a da  u da  

              

          

             … tra le posizioni offerte prevalgono i 
contratti a tempo determinato (65%), ma 
tra tecnici e operai specializzati le posizioni a 
tempo indeterminato salgono al 23%.

L’orario part-time è offerto nel 
18% degli annunci, con punte 
del 27% tra le «altre figure».



Quali settori cercano personale?
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La domanda proviene principalmente dai 
servizi alle imprese (36% degli annunci) …

… e tra i comparti manifatturieri da 
metallurgia ed elettronica   



Le competenze richieste
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Le conoscenze richieste



NORD MILANO



Dov’è la sede di lavoro?
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Negli ultimi 12 mesi sono stati quasi 15 mila 
gli annunci di lavoro del territorio…



Gli annunci di lavoro per categoria
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Top 10 per categoria professionale (1/4)
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Top 10 per categoria professionale (2/4)
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Top 10 per categoria professionale (4/4)
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Quali sono le figure professionali più ricercate?
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… le figure più ricercate 
sono assistenti alle 

vendite (609 annunci) 
addetti della logistica 

(586), ma nel territorio 
sono molto richieste 

anche figure  
amministrative, 

specialisti di marketing 
e dirigenti del settore 

ricerca e sviluppo (ben 
471 annunci).



Quali sono le condizioni offerte?
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… tra le posizioni offerte prevalgono i 
contratti a tempo determinato (60%), ma tra 
i conduttori e gli operai specializzati le 
posizioni a tempo indeterminato 
raggiungono il 26%.

L’orario part-time è offerto nel 
18% degli annunci, con punte 
del 25% tra le «altre figure».



Quali settori cercano personale?
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La domanda proviene principalmente dal 
settore dei servizi alle imprese (45% degli 
annunci) …

… e tra i comparti manifatturieri 
dall’elettronica   



Le competenze richieste
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Dov’è la sede di lavoro?
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Negli ultimi 12 mesi sono stati quasi 6.600 
gli annunci di lavoro del territorio…



Gli annunci di lavoro per categoria
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il personale non qualificato, 
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specialisti e tecnici



Top 10 per categoria professionale (1/4)
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Quali sono le figure professionali più ricercate?
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… le figure più ricercate, 
con più di 500 annunci, 

sono gli addetti alla 
logistica e i non 

qualificati in attività 
industriali.



Quali sono le condizioni offerte?
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             … tra le posizioni offerte prevalgono i 
contratti a tempo determinato (68%), ma 
tra tecnici e operai specializzati le posizioni a 
tempo indeterminato salgono al 23%.

L’orario part-time è offerto nel 
13% degli annunci, con punte 
del 20% tra le «altre figure».



Quali settori cercano personale?
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La domanda proviene principalmente dal 
manifatturiero (38% degli annunci) …

… e tra i comparti manifatturieri dalla 
metallurgia   



Le competenze richieste
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Negli ultimi 12 mesi sono stati quasi 7.500 
gli annunci di lavoro del territorio…



Gli annunci di lavoro per categoria
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… concentrati soprattutto 
tra il personale non 
qualificato, ma con un 
buon numero di tecnici e 
operai specializzati



Top 10 per categoria professionale (1/4)
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Top 10 per categoria professionale (3/4)
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Top 10 per categoria professionale (4/4)
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Quali sono le figure professionali più ricercate?
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… le figure più ricercate, 
con 450 annunci e più, 

sono gli addetti alla 
logistica, i non 

qualificati in attività 
industriali e gli addetti 

alle pulizie.



Quali sono le condizioni offerte?
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             … tra le posizioni offerte prevalgono i 
contratti a tempo determinato (69%), ma 
tra dirigenti, specialisti e tecnici le posizioni a 
tempo indeterminato supera il 20%.

L’orario part-time è offerto nel 
16% degli annunci, con punte 
del 23% tra le «altre figure».



Quali settori cercano personale?

108

            

              

                      

               

              

                    
             

           

               

                     

                                                   
    mi    me i  pe  compa to ma ifa u ie o 

                              
                                                 
                                                
                                           
                                  
                                           

             fo te  e a o a io e  e t o 
 tudi    o om a da  u da  

             
             

                

                 

                      
            

                       

               

                                                   
    mi    me i  pe  mac o e o e 

           
           
             

            
           

     
            

                  
                        
                    
                    
                    

             
   

             fo te  e a o a io e  e t o 
 tudi    o om a da  u da  

              
   

             

La domanda proviene principalmente dal 
manifatturiero (40% degli annunci) …

… e tra i comparti manifatturieri dalla 
metallurgia



Le competenze richieste
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Le conoscenze richieste
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Dov’è la sede di lavoro?
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Negli ultimi 12 mesi sono stati oltre 26 mila 
gli annunci di lavoro del territorio…



Gli annunci di lavoro per categoria
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… concentrati soprattutto tra 
specialisti e non qualificati; 
molte richieste anche per figure 
tecniche



Top 10 per categoria professionale (1/4)
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Top 10 per categoria professionale (2/4)
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Top 10 per categoria professionale (3/4)
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Top 10 per categoria professionale (4/4)
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Quali sono le figure professionali più ricercate?
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… le figure più ricercate 
sono non qualificati gli 

addetti alla logistica (quasi 
2.000) e, con un migliaio di 

annunci ognuna delle 
posizioni, gli addetti alle 
pulizie, gli assistenti alle 

vendite e i non qualificati 
ad attività industriali.



Quali sono le condizioni offerte?
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             … tra le posizioni offerte prevalgono i 
contratti a tempo determinato (62%), ma 
tra tecnici e operai specializzati le posizioni a 
tempo indeterminato arrivano al 24%.

L’orario part-time è offerto nel 
19% degli annunci, con punte 
del 27% tra le «altre figure».



Quali settori cercano personale?
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La domanda proviene principalmente dai 
servizi alle imprese (quasi il 40% degli 
annunci) …

… e tra i comparti manifatturieri da 
farmaceutica, metallurgia ed elettronica



Le competenze richieste
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Le conoscenze richieste



APPENDICE METODOLOGICA
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Le fonti

Wollybi è una piattaforma web di Burning 
Glass-Emsi dedicata all’analisi degli 
annunci di lavoro pubblicati dalle aziende 
sui portali di lavoro attivi in rete, dai 
motori di ricerca agli aggregatori, dalle 
pagine dei principali quotidiani ai siti web 
delle aziende stesse.

L’indagine Excelsior è realizzata da 
Unioncamere in accordo con l’Agenzia 

Nazionale per le Politiche Attive del Lavoro. 
L’indagine, inserita nel Programma Statistico 

Nazionale e svolta con cadenza mensile, si  
basa su 285. 000 interviste a un campione 

rappresentativo di imprese dei diversi settori 
industriali e dei servizi.



www.assolombarda.it
www.genioeimpresa.it
Seguici su

Per informazioni:

Andrea Fioni
Area Centro Studi Assolombarda

andrea.fioni@assolombarda.it  - 340 1859553
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