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Agenda
1. Gli indicatori del lavoro
 Dove siamo
 L’evoluzione durante la crisi
 Occupati, disoccupati, cassintegrati

2. Gli avviamenti 
 Aumentano le assunzioni a tempo indeterminato
 L’apprendistato sta rallentando

3. La forza lavoro nelle nostre imprese
 Osservatorio Assolombarda-APL: le tendenze

- Il «boom» delle richieste: effetto Expo?
- La difficile ricerca di tecnici e personale specializzato
 Indagine Assolombarda sul lavoro: le caratteristiche

- Le «qualità» del capitale umano delle aziende milanesi
- I tassi di assenza dal lavoro
- Le politiche retributive

4. Conclusioni



Gli indicatori del lavoro
I «numeri» ufficiali dell’indagine Istat sulle Forze di Lavoro
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Occupati, disoccupati, cassintegrati
Composizione della popolazione attiva, Lombardia, 2007-2014

(numero assoluto, in migliaia)
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Gli avviamenti
I dati amministrativi delle comunicazioni obbligatorie



Aumentano le assunzioni …
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… in particolare quelle a tempo indeterminato …
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… e rallenta l’apprendistato
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La forza lavoro nelle nostre imprese
Le rilevazioni Assolombarda su trend e qualità degli organici



Osservatorio Assolombarda-APL: i nostri partner
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Osservatorio Assolombarda-APL: le tendenze
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Osservatorio Assolombarda-APL: le tendenze

Il «boom» delle richieste: effetto Expo? (2/2)
La «Top 20» delle figure più richieste nel II trimestre 2015

Fonte: Osservatorio Assolombarda - Apl, II trim 2015
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Osservatorio Assolombarda-APL: le tendenze

conduttori tecniciesecutivi specializzati venditorinon qualificati

bassa

D
O

M
A

N
D

A 
da

lle
 im

pr
es

e

alta

facilità REPERIMENTO OFFERTA dai lavoratori difficoltà REPERIMENTO

Fonte: Osservatorio Assolombarda - Apl, II trim 2015

17



Esecutivi

Non qualificati

Venditori

Conduttori impianti

Specializzati

Tecnici

Esecutivi - II trim 2014

Non qualificati - II trim 
2014

Venditori - II trim 2014

Conduttori impianti - II 
trim 2014

Specializzati - II trim 2014

Tecnici - II trim 2014

Osservatorio Assolombarda-APL: le tendenze

bassa

D
O

M
A

N
D

A 
da

lle
 im

pr
es

e

alta

facilità REPERIMENTO OFFERTA dai lavoratori difficoltà REPERIMENTO

La difficile ricerca di tecnici e personale specializzato

18

Fonte: Osservatorio Assolombarda - Apl



Indagine Assolombarda sul lavoro: le caratteristiche

Sempre più donne in posizioni manageriali …  
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Indagine Assolombarda sul lavoro: le caratteristiche

Il peso dei laureati sfiora il 40%
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Indagine Assolombarda sul lavoro: le caratteristiche

Cresce l’incidenza dei lavoratori specializzati …
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Nel 2014 più apprendistato grazie al Decreto Poletti …
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Indagine Assolombarda sul lavoro: le caratteristiche
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Indagine Assolombarda sul lavoro: le caratteristiche

… meno trasformazioni per l’«effetto attesa»
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Indagine Assolombarda sul lavoro: le caratteristiche

Tassi di assenza stabili sotto al 6%
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Indagine Assolombarda sul lavoro: le caratteristiche

Salari e stipendi crescono più dei prezzi
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Conclusioni
La chiave di lettura dei numeri



Conclusioni - 1/2
• Gli ultimi dati registrano disoccupazione in calo e occupazione in 

aumento, anche se per parlare di «svolta» devono trovare conferma i 
segnali che l’economia sta ripartendo. Le misure adottate - sgravi 
contributivi e Jobs Act - stanno producendo effetti positivi, in 
particolare sotto forma di stabilizzazione dei rapporti di lavoro. 

• Dopo sette anni di crisi, in Lombardia il numero di occupati è tornato 
quello del 2007. I disoccupati sono aumentati per l’ingresso nel 
mercato del lavoro di un’ampia fascia di «inattivi» che in precedenza 
ne erano esclusi.

• Stessi livelli occupazionali non significano stessa composizione: ci 
sono più donne e meno uomini, più stranieri e meno italiani, sono 
aumentati i laureati a scapito dei meno istruiti, il saldo è stato positivo 
per i lavoratori più anziani e negativo per i giovani, l’occupazione è 
calata nell’industria e salita nei servizi alla persona. 
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Conclusioni - 2/2
• Indicazioni positive provengono dalle più recenti rilevazioni 

dell’Osservatorio Assolombarda-Apl, che registrano un forte 
incremento delle richieste di lavoratori «in somministrazione»
nell’area milanese. 

• Secondo le informazioni raccolte dall’Indagine Assolombarda sul 
Lavoro, la forza lavoro nelle aziende dell’area milanese continua ad 
essere caratterizzata da alcune qualità distintive, tra cui un’ampia e 
qualificata partecipazione femminile e un crescente livello di  
specializzazione, favorito da elevati livelli di scolarità. 

• Tra le altre informazioni raccolte dall’indagine, quelle relative ad 
assenze e retribuzioni:
 il tasso di assenza del personale alle dipendenze si conferma vicino 

al 6%;
 salari e stipendi sono aumentati più dei prezzi: quanto alle politiche 

retributive variabili, nel 2014 è diminuita la loro diffusione ma è 
aumentata l’incisività.
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