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                 IMMOBILI d’IMPRESA
I Dossier sul mercato degli Immobili d’Impresa
Prodotto realizzato in collaborazione con OSMI-Borsa Immobiliare, 
fornisce alle imprese i valori e le informazioni necessarie ad orientarsi
nel mercato locale degli uffici e dei capannoni. Già pubblicati:

• N.1  Dossier Comune di Milano, ottobre 2011
• N.2  Dossier Zona Nord, marzo 2012
• N.3  Dossier Zona Sud, giugno 2012
• N.4  Dossier Zona Ovest, dicembre 2012

La Formazione specialistica
Per approfondire le tematiche di gestione del patrimonio immobiliare
aziendale, le imprese associate ad Assolombarda possono accedere
all’offerta formativa del Politecnico di Milano a condizioni agevolate. 

L’accordo riguarda: il Master di I° livello “Real Estate Management - 
La gestione immobiliare integrata”; il Master di II° livello MRE 
“Master in Real Estate” (in partnership con SDA Bocconi e MIP-
Politecnico di Milano); il Corso Executive “La gestione di edifici e 
patrimoni immobiliari - Facility e Property Management”; il Corso 
lungo di aggiornamento “Metodi, tecniche e strumenti professionali 
per il settore immobiliare”.

Per informazioni 
Settore Territorio Ambiente Energia
Tel. 0258370.398/431
e-mail sportello.immobilidimpresa@assolombarda.it

Le date e gli argomenti potrebbero essere soggetti a modifiche. 
Si consiglia di verificarli anticipatamente con il Settore Territorio Ambiente 
Energia o sul sito www.assolombarda.it
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Docenti
Le lezioni sono tenute dal prof. Oliviero Tronconi e dal prof. 
Andrea Ciaramella del Dipartimento di Scienza e Tecnologia del 
Costruito - BEST - Laboratorio Gestitec, del Politecnico di Milano.

Gli strumenti dello sportello Immobili d’Impresa

I servizi
Lo Sportello offre alle imprese specifici servizi:
• accompagnamento nella gestione dei servizi correlati
• incontri con professionisti su specifiche problematiche ed esigenze 
   localizzative.

Lo Sportello è strutturato per fornire il bagaglio di conoscenze e di 
indicazioni più adeguato in rapporto alle specifiche necessità 
delle aziende.

I Quaderni
Affiancano la formazione seminariale in aula le seguenti pubblica-
zioni, realizzate da Assolombarda con la collaborazione del 
Politecnico di Milano:

• Come affrontare i problemi della sede. Problematiche e indica-
zioni strategiche nelle situazioni di cambiamento, ampliamento 

   o razionalizzazione delle sedi aziendali, Milano, 2008
• I servizi a supporto delle imprese. Modelli gestionali e metodi  

per la valutazione dei servizi no core dell’impresa, Milano,
   2010
• Il patrimonio immobiliare delle imprese: una gestione attiva,
   Milano, 2011
• Come rendere i servizi di facility un valore aggiunto per l’impresa,    
   maggio 2012

PROGRAMMA ANNUALE

L’offerta formativa del 2013 è caratterizzata da una struttura che si 
articola in un vero e proprio percorso. La programmazione formativa
si inserisce all’interno delle iniziative offerte dallo Sportello Immobili 
d’Impresa, punto di orientamento e supporto delle imprese 
nell’affrontare il ventaglio di problematiche riconducibili alla gestione
del patrimonio immobiliare aziendale.

Strumenti per il Facility Management
• l’organizzazione e i sistemi di governo
• i sistemi informativi
• la verifica della qualità (customer satisfaction, misura dei KPI)

L’approfondimento degli strumenti a disposizione delle attività di 
facility sarà condotto anche attraverso l’analisi di casi di successo 
e la testimonianza di esperienze.
27 marzo 2013  ore 9.15 -13.00

Property Management: esigenze immobiliari delle 
imprese 
• la qualità e le prestazioni degli edifici per le imprese
• il processo e i servizi per aprire una nuova sede
• l’attività di valorizzazione: razionalizzazione dei costi di gestione,  
   trasformazione delle aree, il processo di vendita
• nuove modalità per gli insediamenti delle imprese: esperienze e 
   casi studio
30 maggio 2013  ore 9.15 -13.00

Facility Management: analisi dei bisogni e progettazione
dei servizi 
• l’audit dei servizi e l’audit immobiliare
• la progettazione delle attività

L’approfondimento delle attività di facility sarà condotto attraverso 
l’analisi di casi studio.
8 ottobre 2013  ore 9.15 -13.00
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