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Finglese e
tanto studio»

di ENNIO PRESUTTI*

zione, per un giovane che deve

scegliere il proprio percorso
scolastico-professionale € fonda-
mentale acquisire conoscenze sui
settori produttivi, le aree di pro-
fessionalita, le tendenze di svilup-
po. .

Due questioni vanno poi atten-
tamente considerate: da una par-
te, 'enorme diffusione delle ap-
plicazioni messe a disposizione
dall’informatica e, piu in genera-
le, dall’innovazione tecnologica
sta cambiando in modo impres-
sionante il mondo del lavoro. Dal-
Ialtra, c’¢ la «rivoluzione» intro-
dotta dalla qualita totale: i confini
dei mercati vanno scomparendo e
la concorrenza tra le imprese cre-
sce di pari passo; di conseguenza,
le imprese rinnovano il modo di
produrre e lorganizzazione. In
definitiva, per ri-
spondere alle tra-
sformazioni dei
mercati, per ri-
durre i difetti e gli
sprechi, per mi-
gliorare la qualita
dei prodotti con-
tenendo i costi, in
tutte le aziende
crescono le esi-
genze di compe-
tenza tecnica e di
flessibilita degli
addetti.

In questo sen-
S0, ci sono alcune
caratteristiche
professionali «tra-
sversali» che oggi—
un po’ tutte le
aziende richiedo-
no.

1) Flessibilita, che & disponibi-
lita a cambiare e a innovare.

2) Polivalenza o polifunziona-
lita, il che vuol dire disponibilita a
eseguire pil lavori simili tra loro,

I n un mondo in costante evolu-

a saperli programmare, a control-
lare i risultati e a correggerne gli
€ITOrl.

3) Saper inquadrare la propria
attivita in quella complessiva del-
I'organizzazione e saper dialogare
con altre competenze.

4) Apprendimento continuo.

5) Spirito partecipativo, ovvero
la capacita di lavorare con gli altri
risolvendo eventuali tensioni.

6) Spirito di autoresponsabilita,
che significa capacita di valutarsi
e di non fuggire davanti alle con-
seguenze dei propri eventuali er-
rori.

7) Non da ultimo, la padronan-
za delle lingue straniere e dei lin-
guaggi informatici piu diffusi: sa-
persi esprimere correttamente al-
meno in inglese, oltre che in ita-
liano, e saper usare un personal
computer. :
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a carta d’identita di tut-
te le scuole superiori
della citta, i suggeri-
menti di imprenditori e
sindacati su come pre-
pararsi al mondo del lavoro di
domani e una recentissima in-
dagine sulle figure professio-
nali e i titoli di studio che le
aziende milanesi richiederan-
no di pill nei prossimi anni:
per le trentamila famiglie di
Milano che hanno un figlio in
terza media, ecco la prima
parte della nostra guida alle
superiori, dedicata agli istituti
tecnici e professionali. La se-
conda parte, mercoledi prossi-
mo, si occupera invece di licei
e istituti magistrali. Tra dieci
giorni, il 25 gennaio, scade il
termine per presentare la do-
manda d’iscrizione alle supe-
riori, un passo che ormai fan-
no oltre 9 ragazzini su 10 do-
po le medie. E c’¢ da scegliere
non solo il tipo di studi, ma
anche la scuola dove farli.

Le schede. Ogni istituto ¢
un piccolo universo fatto non
solo di carenze (che esistono e
non sono poche), né di sole
materie, uguali agli altri istitu-
ti con lo stesso indirizzo, ma
anche di attivita pomeridiane,
di servizi in piu offerti agli stu-
denti, di attrezzature di la!)o-
ratorio e strutture sportive,
spesso diverse da una situazio-
ne all’altra. Ai presidi delle ol-
tre 150 superiori della citta
(statali, comunali e private),
abbiamo quindi chiesto di pre-
sentare il proprio istituto.

Il numero degli studenti
identifica istituti grandi (per
la gioia di chi crede nella
scuola-piazza, dove-gli scambi
di esperienze sono diversifica-
ti e vivaci) e istituti piccoli
(per chi invece preferisce la
scuola come ambiente piu rac-
colto). Il numero dei professo-
ri stabili nellistituto € una
spia (anche se imperfetta) sul
probabile carosello-docenti



che vivranno i ragazzi. Il no-
me del preside: la persona alla
quale rivolgersi per saperne
comunque di pid.

C’¢ poi tutto quanto si_ pud

fare a scuola, lezioni a parte:
dallo studio pomeridiano assi-
stito dai docenti, ai corsi di ti-
po culturale alle attivita spor-
tive: lezioni di musica, naviga-

zione in Internet, laboratori
teatrali, incontri con profes-
sionisti.

Infine attivita, servizi, at-
trezzature che i presidi consi-
derano fiori all’occhiello. Da
ultimo, quanto costa mandare
i figli a questa o a quella scuo-
la e fornire due dati sui risul-
tati degli ultimi esami di ma-

turita, anche se il metro di
giudizio varia spesso da com-
missione a commissione.

1l corso di studio. I tipi di
qualifica o diploma che si con-
seguono sono indicati nelle ta-
belle: in neretto sono scritti i
corsi sperimentali (le differen-
ze con i tradizionali sono spie-
gate accanto).

Scegliere. «Con i giovani, la
miglior garanzia di successo,
qualsiasi cosa facciano, & che
la facciano volentieri: e in
classe lo vediamo ogni gior-
no». La regola aurea ricordata
dal provveditore agli studi di

Milano, Francesco De Sanctis,
¢ forse la pil sicura tra le bus-
sole: ha piu probabilita di tro-
vare la sua strada (e un lavo-
ro) un ragazzino che sceglie
un indirizzo con passione (0
testardaggine) piuttosto che
quello suggerito dai genitori
puntando sulle prospettive oc-
cupazionali.

In citta si pud studiare di
tutto: dalle comunicazioni Vi-
sive alle tecnologie alimentari,
fino agli usi del nucleare per
la ricerca chimica o elettroni-
ca. Una mezza dozzina di isti-
tuti tecnici, poi, ha aperto se-
zioni di liceo scientifico a
orientamento tecnologico: do-
ve non si studia latino, ma ci
sono filosofia, diritto ed eco-
nomia, informatica applicata
alla matematica.

E non ¢& vero che le superio-
ri sono quelle plasmate da
Giovanni Gentile nel 1929: in
attesa della riforma, quasi tut-
ti i corsi sono stati aggiornati

per avvicinare la preparazione
dei ragazzi alle esigenze del
Duemila. I futuri ragionieri, i
periti meccanici e quelli elet-
tronici, ma anche i ragazzi che
sceglieranno un istituto pro-
fessionale troveranno materie
e contenuti ben diversi da
quelli macinati dai genitori.
Studiare video-scrittura al po-
sto di steno-dattilografia, in-
formatica accanto alla mate-
matica e fare inglese per 5 an-
ni, spesso con insegnanti di
madrelingua per la conversa-
zione, per non dire degli stage
in azienda, &€ gia avere una
chance.

Gli sbocchi. Come cambia il
mondo del lavoro? Rispondo-
no il presidente di -
bar nnio i, e il se-
gretario generale della Came-
ra del Lavoro di Milano, An-
tonio Panzeri. Accompagnati
dai risultati di una ricerca sul-
le jgenze de -
de milanesi.
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«imparate
¢ essere
flessibili»

di ANTONIO PANZERI*

co-produttive in atto porte-
ranno a grandi cambia-
menti del mercato del layoro; €
probabile che i comparti manu-
fatturieri si sposteranno verso
zone e aree diverse da quella
milanese e che, di conseguen-
za, noi dovremo sempre piu
puntare su settori ad alta spe-
cializzazione, dalle telecomuni-
cazioni all’energia alla farma-
ceutica, o verso le nuove fron-
tiere dei servizi alla persona.
In generale, saremo in pre-
senza di pil mercati non ricon-
ducibili a un unico modello.
Gia oggi questa situazione esi-
ste. Siamo in una realta che si
sta effettivamente «deregolan-
do». Che cosa fare dunque? In
primo luogo, le giovani genera-
zioni dovranno prepararsi a
non considerare piu, come ac-
cadeva una volta,
il posto di lavoro
fisso e stabile per

Le trasformazioni economi-

tento tempo. Si
cambiera lavoro
con maggiore fre-
quenza, ma la
stessa flessibilita
sara accettata con
minore resistenza
se sara governata
e contrattata: non
introducendo
nuovi vincoli,
bensi estendendo
nuove tutele del
lavoro a coloro
che non le hanno
nell’ambito di
nuove norme ¢
nuove regole.

In secondo luo-
go, i processi d'in-
novazione tecno-

logica richiederanno lavoratori
con livelli di scolarita piu eleva-
ta e la formazione assumera
grande rilievo come strumento
capace di coniugare domanda e
offerta di lavoro. In terzo luogo
¢, e sara, sempre pill indispen-
sabile che il giovane in cerca di
primo lavoro sia in grado di in-
formarsi continuamente, utiliz-
zando strumenti e sedi che le
associazioni, come il sindacato,
sono in grado di mettere a di-
sposizione.

Di fronte a tutto questo,
molto dipendera dalla capacita
di governo che imprenditori,
sindacati e forze politiche sa-

. i

pranno esprimere: l’accordo
sul lavoro tra le parti sociali e il
governo Prodi siglato nel set-
tembre Scorso & un passo im-
portante in questa direzione.
Quanto ai giovani, non c’é dub-
bio che lo studio, la formazio-
ne, il sapere, I'essere informati
sono, e saranno sempre piu, le
armi vincenti per sapersi muo-
vere nei prossimi anni sul mer-
cato del lavoro e per cogliere le
opportunita che si creeranno.
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